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REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

OBJETIVO

El presente reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la
Comunidad Educativa de nuestro Colegio, los principios y valores de nuestro Proyecto
Educativo Evangelizador Marista (PEEM) con la finalidad de construir en conjunto una sana
convivencia escolar.

VALORES Y CONCEPTOS QUE FUNDAMENTAN EL REGLAMENTO DE
CONVIVENCIA

La convivencia humana esta basada en los valores de la cultura institucionalizada. En el caso
del Instituto San Martin, este contexto esta dado por los valores maristas. A continuacion, se
presentan los cinco valores fundamentales para esta normativa y sus correspondientes
actitudes:

A. VALOR: “Presenciay Cercania”

Este valor expresa uno de los rasgos propios de la educacién de inspiracion marista. Se funda
en la conviccién de que la confianza surge del conocimiento mutuo entre las personas. Son
exigencias de este valor el desarrollo de la capacidad de escuchar, el esfuerzo por conocer en
profundidad la singularidad del otro y la disposicién de tiempo para relacionarse con calidez y
espontaneidad. Desde otra perspectiva, implica conocer la cultura del estudiante y
acompafarlo en las diversas facetas de su vida: el estudio, el tiempo libre, el deporte, la
cultura, los grupos de pertenencia y el contexto familiar. Implica ademas un estilo de atencion
prudente, firme y exigente. Finalmente, también es expresion de este valor, el cuidado del
entorno del Instituto que dispone de lugares de encuentro e instalaciones que favorecen la
relacion interpersonal.

B. VALOR: “Maria como referencia”

Este valor es un rasgo identificador que motiva e inspira las actitudes y labores formativas de
un Instituto marista. Maria es expresién de amor a Dios y a la vida, es modelo de mujer, esposa
y madre. Su persona encarna la fidelidad, la entrega generosa,el cuidado por cada uno, la
confianza y la sencillez. En el diario vivir del Instituto se hace referencia permanente a su
persona, a fin de imitar su actitud maternal, su paciencia y su respeto por el ritmo de
crecimiento de cada uno. Se tiene presente a Maria en la oracién, en la liturgia, en los espacios
fisicos y en todas las actividades que se desarrollan. Se considera a Maria modelo de vida
cristiana, atenta a las llamadas de Dios y dispuesta a responder con su si.

C. VALOR: “Participacion”

La participacion es signo de la acogida y de la valoracion de cada componente de la
comunidad educativa y que surge de la confianza depositada en la persona. A la luz de este
valor se reconocen y promueven diversas instancias de animacion y participacion que ofrece el
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Colegio. Cada persona es invitada a formar parte de la obra educativa marista y a aportar con
generosidad los dones y talentos que dispone. Ello supone que cada uno reconoce el ambito
propio de sus atribuciones y se compromete de manera activa y responsable en su
desempefo. En el ejercicio de las labores que son encomendadas, cada uno promueve la
busqueda del bien comun, armonizando las necesidades e intereses personales e
institucionales.

D. VALOR: “Sencillez”

Este valor nace de la profunda conviccion respecto de la condicion de la persona en cuanto hijo
de Dios y de la conciencia de las limitaciones que le son propias. Esta autovaloracion exige
también el reconocimiento de la dignidad del otro como persona. Ser sencillo implica ser y
manifestarse tal cual uno es, auténtico, sin doblez. En la relacién interpersonal, este valor
inspira una simpatia natural, genera una buena voluntad genuina. En las tareas y
responsabilidades compartidas se manifiesta en el cuidado por hacer las cosas bien, sin ruido,
cargado de un dinamismo espontaneo y generoso que invita a lanzarse, entregarse y colaborar.

E. VALOR: “Trabajo y Constancia”

Estos valores son un aspecto distintivo del carisma educativo marista y son expresion de ello el
cumplimiento del deber, la responsabilidad, la laboriosidad, la constancia y el sentido practico.
Desde esta comprension del valor, adquiere dignidad, sentido y profundidad el esfuerzo que
pone el hombre en la realizacion de sus tareas, asi como la postergacion de la gratificaciéon
inmediata. Concebido de esta manera, el trabajo, los logros y realizaciones no son producto del
azar sino del empleo de la inteligencia y de la voluntad rectamente ordenada. Mirado desde
otra perspectiva, este valor da sentido a la adquisicion de métodos y habitos de trabajo, la
valoracion del tiempo y el empleo de los bienes y recursos disponibles.

TiTULO PRIMERO
ASPECTOS GENERALES SOBRE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 1. Marco Legal

La Ley sobre Violencia Escolar define la convivencia escolar como “la coexistencia arménica de
los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes” (Art. 16 a). Esta “coexistencia arménica” implica
reconocer y valorar las diversas experiencias, expresiones culturales, motivaciones,
expectativas y formas de relacionarse que trae consigo la diversidad de sujetos que la
componen: estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, sostenedores, familias y
directivos.

La convivencia escolar es un aprendizaje que forma para la vida en sociedad, es decir, es una
dimension fundamental de la formacion ciudadana, que apunta al desarrollo de mujeres y
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hombres libres, sensibles, solidarios y socialmente responsables en el ejercicio de la
ciudadania y el fortalecimiento de la democracia, capaces de respetar a las personas y al
medio ambiente, de manera que puedan iniciarse en la tarea de participar, incidir y mejorar la
vida de su grupo, su comunidad y su pais. Supone el aprendizaje de conocimientos,
habilidades y actitudes, que estan establecidos en el curriculum, tanto en los Objetivos de
Aprendizaje Transversales (Bases Curriculares) como en los Objetivos Fundamentales
Transversales (Marco Curricular), asi como en los Objetivos de Aprendizaje de las diversas
asignaturas. Si bien gran parte de los aprendizajes se juegan al interior del aula, la convivencia
escolar, por su propia naturaleza de interaccién con otros, se desarrolla también fuera de ella:
actividades en laboratorios y talleres, en los patios, gimnasios, casinos y bibliotecas; en las
salidas a terreno, viajes culturales; en los actos civicos y ceremonias; en los eventos vy
actividades pastorales, deportivas y artisticas; en las instancias de participacién (consejo de
curso, reuniones de padres, madres y apoderados, centro general de padres, centro de
estudiantes etc.).

El presente reglamento de convivencia escolar del Instituto San Martin, tiene como marco
referencial el proyecto educativo institucional y las orientaciones emanadas de la politica
nacional de convivencia escolar, basado en las normas vigentes que se sustenta en tres ejes,
que apuntan a hacerse cargo, como comunidad educativa, de la formacién integral de los y las
estudiantes.

Estos ejes son:

1. El enfoque formativo de la convivencia escolar. La convivencia escolar es un
aprendizaje, comprendido en el curriculum y, en tal calidad, se debe identificar, planificar
y evaluar como cualquier otro aprendizaje y/o contenido. Por lo tanto, se ensefa y se
aprende a convivir.

2. La participacion y compromiso de toda la comunidad educativa. La convivencia escolar
es una responsabilidad compartida por toda la comunidad educativa y por la sociedad
en su conjunto. En tal sentido, la comunidad educativa debe constituirse en un garante
de la formacién y del desarrollo integral de las y los estudiantes, asumiendo los roles y
funciones que le competen a cada actor, tal como indica el Articulo 10 de la Ley General
de Educacion. Esto implica que todos los miembros de la comunidad educativa deben
involucrarse en la construccion de la convivencia cotidiana, haciéndose responsables
de los inconvenientes, dificultades y aciertos de este proceso.

Los actores de Ila comunidad educativa como sujetos de derecho y de
responsabilidades.

Aprender a vivir juntos implica tener presente que la vida escolar congrega, en un mismo
tiempo y espacio, a personas de distintas edades, sexos, creencias, funciones e intereses, en
torno a un fin comun, donde existen relaciones simétricas entre los diversos actores de la
comunidad educativa, fundadas en la igualdad en cuanto a su dignidad y derechos y, también,
relaciones asimétricas, en funcion de las responsabilidades diferenciadas que le competen a
cada actor, teniendo siempre presente el principio del Interés Superior del Nifio, establecido en
la Convencion sobre los Derechos del Nifio, que sitla a los y las estudiantes como sujetos de
derecho y proteccion especial. Este Reglamento se basa en el respeto a los Principios que
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inspiran el sistema educativo establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacion,
siendo particularmente relevante, la observacion de los siguientes:

VI

VII.

VIII.

IX.
X.

Respeto a la dignidad del ser humano.

Interés superior del nifio, nifia y adolescente. Se concibe a los nifos, nifias y
adolescentes como sujetos de derechos y libertades fundamentales, con capacidad
para ejercer sus derechos con el debido acompafiamiento de adultos, de acuerdo a su
edad, grado de madurez y autonomia.

No discriminacioén arbitraria. Encuentra su fundamento en la garantia constitucional de
igualdad ante la ley establecida en el articulo 19, N°2, de la CPR, conforme a la cual no
hay en Chile persona ni grupo privilegiado. Desde el ambito educacional, se constituye
a partir de los principios de integracion e inclusidon, que propenden a eliminar todas las
formas de discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de
estudiantes; del principio de diversidad, del principio de interculturalidad y del respeto a
la identidad de género.

Legalidad. Las disposiciones del presente Reglamento se ajustan a lo establecido en la
normativa educacional vigente y soélo se pueden aplicar medidas disciplinarias descritas
en este reglamento.

Justo y racional proceso, donde se comunica al estudiante y sus apoderados la falta,
respeta la presuncién de inocencia, garantiza el derecho a ser escuchado y de entregar
los antecedentes para su defensa, se resuelve de manera fundada y en un plazo
razonable, se garantiza el derecho a solicitar revision de la medida antes de su
aplicacion, respetando al resto de los atributos del debido proceso.

Proporcionalidad. Las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser
proporcionales a la gravedad de las infracciones. Las medidas disciplinarias deben
aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir procurando agotar previamente
aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

Transparencia. Los estudiantes y los padres y apoderados tienen derecho a ser
informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.
Participaciéon. En sus distintas instancias, como Comité de Sana convivencia, Centro de
Estudiantes, Centro de Madres, Padres y Apoderados y, el Consejo de Comunidad
Escolar.

Autonomia y Diversidad.

Responsabilidad. Todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares
de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Las dificultades de convivencia que afecten a la comunidad educativa del Instituto San Martin
son de responsabilidad de todos(as) y cada uno de sus miembros. Por lo tanto, cada uno
debera hacerse responsable de comunicar o denunciar cualquier situacion que esté afectando
la sana convivencia y de la cual sea victima o testigo. Se trata de actuar en base al principio de
no dejar para otros lo que se puede hacer para mantener o restablecer la convivencia. La
Politica del presente Reglamento de Convivencia, se fundamenta en un conjunto de normas y
principios legales vigentes en la Republica de Chile, entre las que destacan como mas
importantes las siguientes:
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1. Constitucion Politica de la Republica de Chile

2. Ley General de Educacion No 20.370-2009 (en adelante LGE) y sus modificaciones

3. Ley 20.084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente.

4. Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

5. Convencién sobre los Derechos de los Nifios.

6. Ley 20.536 sobre Violencia Escolar

7. Ley 18.962, que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y
maternidad.

8. Ley No 20.845, Ley de Inclusion.

9. Ley N° 20.609, Establece medidas contra la discriminacion.

10. Ley 21.128 Aula Segura.

11. Politica nacional de convivencia escolar 2019

TITULO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Articulo 2. A ser reconocidos como Sujeto de Derecho.

Todos los miembros de la comunidad educativa estan obligados a respetar los derechos de los
estudiantes.

Articulo 3. A recibir una formacién integral.

Los estudiantes tienen derecho a recibir una formacién que asegure el pleno desarrollo de sus
potencialidades, aptitudes y personalidad.

Articulo 4. A la igualdad de oportunidades.

Todos los estudiantes tienen derecho a las mismas oportunidades de acceso a las distintas
instancias de ensefianza.

Articulo 5. A que el rendimiento escolar sea evaluado acorde a lo trabajado.

Los estudiantes tienen derecho a que su rendimiento escolar sea evaluado en coherencia con
las destrezas, contenidos y metodologias utilizadas en clase.

Articulo 6. A consultar cuando tenga duda sobre sus evaluaciones.

Los estudiantes podran efectuar consultas y solicitar informacion de las decisiones y
calificaciones que, como resultado del proceso de evaluacién se adopten al finalizar el periodo
de evaluacion.

Articulo 7. A recibir orientaciéon escolar, vocacional y profesional.

Todos los estudiantes tienen derecho a recibir orientacion escolar, vocacional y profesional para
conseguir el maximo desarrollo escolar, segun sus capacidades, aspiraciones e intereses.

Articulo 8. A las debidas condiciones de seguridad e higiene.
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Todos los estudiantes tienen derecho a que su actividad académica se desarrolle en las
debidas condiciones de seguridad e higiene. Ademas, tienen derecho a recibir atencion
primaria cuando ocurra un accidente dentro del colegio o se estén desarrollando actividades
institucionales, conforme a la normativa vigente.

Articulo 9. A la libertad de conciencia.

Los estudiantes tienen derecho a que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones
religiosas, e ideologicas, asi como su intimidad en lo que respecta a tales creencias y
convicciones. El limite de esta libertad estara dado por los principios de nuestro colegio
catélico, emanados del Proyecto Educativo Evangelizador, al cual se adhiere al momento de
incorporarse a esta comunidad educativa.

El ejercicio de este derecho por parte de los estudiantes implica el reconocimiento y respeto de
la libertad de conciencia de los demas integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 10. Al respeto de la integridad fisica y moral.

Todos los estudiantes tienen derecho a que se respete su integridad y su dignidad personal, no
pudiendo ser objeto, en ningun caso, de trato vejatorios o degradantes por ningin miembro de
la comunidad.

Articulo 11. A la reserva sobre las circunstancias personales de los estudiantes.

El colegio como centro docente esta obligado a guardar reserva sobre toda aquella informacion
que disponga acerca de las circunstancias personales y familiares del estudiante.

Articulo 12. A participar de la vida del Colegio.

Los estudiantes tienen derecho a participar en el funcionamiento y en la vida del colegio a
través de las actividades escolares, excepto aquellos que se encuentren sancionados por este
Reglamento.

Articulo 13. A elegir a sus representantes.

Los estudiantes tienen derecho a elegir, mediante sufragio personal, directo y secreto, a su(s)
representante(s) y a sus autoridades dentro de su comunidad de curso, cuando corresponda.
Los estudiantes de séptimo basico a cuarto afio medio, tienen derecho a elegir a la directiva del
Centro de Estudiantes.

Articulo 14. A ser informados.

Los estudiantes tienen derecho a ser informados de aquellas situaciones que le afecten
directamente, tanto de la seccién, como del colegio.

Articulo 15. A la libertad de expresion.

Los estudiantes tienen derecho a la libertad de expresion sin perjuicio de los derechos de todos
los miembros de la comunidad educativa y del respeto que merecen las instituciones de
acuerdo con los principios y derechos constitucionales. Ademas, se debera considerar como
argumento central de este derecho el que todas las personas somos hijos de Dios.

Articulo 16. A discrepar dentro de un marco de respeto.
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Los estudiantes tienen derecho a manifestar respetuosamente su discrepancia respecto a las
decisiones educativas que les afecten.

Cuando la discrepancia revista caracter colectivo, la misma sera canalizada a través de los
representantes de los estudiantes y expuesta a las autoridades académicas a modo de
sugerencia o reclamacion del grupo al que representa, respetando los conductos regulares.

Articulo 17. Al uso de las instalaciones.

Los estudiantes tienen derecho a utilizar las instalaciones del Instituto con las limitaciones
derivadas de la programacion de actividades escolares y extraescolares y con las precauciones
necesarias en relacion con la seguridad de las personas, la adecuada conservacion de los
recursos Yy el correcto destino de los mismos.

Articulo 18. A recibir las ayudas y atenciones con que cuenta el colegio.

Los estudiantes tienen derecho a recibir las ayudas necesarias para compensar posibles
dificultades de aprendizaje, de tipo familiar, econdmico y sociocultural, de forma que se
promueva su derecho de acceso a las distintas instancias educativas, conforman los recursos y
medios disponibles por la institucion.

Articulo 19. A exigir el cumplimiento de sus derechos.

Los estudiantes tienen derecho a exigir — dentro de un marco de respeto y siguiendo los
conductos regulares establecidos en la institucion (profesor(a) de asignatura / tutor(a) /
Encargado de Convivencia Escolar/ director(a) de seccion / rector(a)) - el cumplimiento de las
disposiciones anteriormente senaladas.

TiTULO TERCERO
DE LAS RESPONSABILIDADES DE LOS ESTUDIANTES

Articulo 20. El estudio, deber basico de los estudiantes.
El deber del estudio se concreta en las obligaciones siguientes:

a) Asistir a clases con puntualidad.

b) Participar responsable y comprometidamente en las actividades que se desarrollan en
los planes de estudio.

c) Seguir las orientaciones del profesorado; con respeto y consideracion.

d) Respetar el derecho de sus companeros(as) a estudiar en un ambiente que favorezca el
aprendizaje significativo.

Articulo 21. El respeto a la libertad de conciencia y la dignidad del ser humano.

a) El deber de la no-discriminacion.
b) El respeto al Proyecto Educativo del Instituto San Martin
c) Respetar a todos los miembros de la Comunidad Educativa.
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El deber de cuidar y usar correctamente los bienes e instalaciones del colegio.

El deber de participar constructivamente en la vida del Colegio. (Actividades pastorales,
académicas y otros)

f) Respetar y cuidar la higiene personal y de su entorno (bafnos, salas, patios, etc.)

g) Responsabilizarse de su autocuidado (seguridad e integridad fisica y la de los demas)

TITULO CUARTO
DE LOS PADRES Y APODERADOS

Articulo 22. Los padres, por razén natural, son los primeros educadores de sus hijos. Su
cooperacion y compromiso con el Colegio son indispensables para lograr los obijetivos
educacionales propuestos, ya que se da por supuesto que cada padre o apoderado, al ingresar
su hijo por libre eleccion a este Establecimiento, lo ha considerado como lo mas adecuado para
su formacion.

Articulo 23. Se denomina Apoderado al padre, madre o tutor legal del estudiante. Es el adulto
responsable ante el Colegio de la formacion y educacién de su hijo pupilo. Es el Apoderado
quien debera participar personalmente en las reuniones de apoderados, en las entrevistas a
que sea citado, y en toda actividad en que se necesite el contacto o la presencia de la persona
responsable de la educacion del estudiante. En el caso que los padres estuvieran separados o
divorciados, esta figura recaera en el adulto responsable con quien viva y/o mantenga una
convivencia diaria permanente con el nifio, nifia o adolescente.

Articulo 24. E| Establecimiento Educacional no reconoce la figura del Apoderado Suplente.

Articulo 25. Frente al no cumplimiento de sus deberes como Apoderado o de situaciones
conflictivas reiteradas derivadas de la conducta u opiniones con respecto al personal del
Colegio, politicas educacionales del mismo o de cualquiera de sus miembros dela comunidad
educativa, el Profesor Tutor podra solicitar al Director de Seccidén que éste determine la
caducidad de la calidad de Apoderado de la persona en cuestion. La familia determinara quién
asume la condicion de apoderado, siempre que cumpla con la condicion de tener convivencia
diaria con el estudiante.

Articulo 26. Se denomina Sostenedor al padre o madre que financia la colegiatura y otras
obligaciones econdmicas con el Colegio. Si ambos padres trabajan en forma remunerada,
podran ser ambos sostenedores de su pupilo. Si asume como sostenedor un tercero que no
fuese el padre o la madre, debera notificarse por escrito a la Administracion del Colegio,
indicando la razén que justifica esta medida.

TITULO QUINTO
DE LOS DERECHOS DE PADRES, MADRES Y APODERADOS
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Articulo 27. A los Padres y apoderados de los estudiantes del Instituto San Martin, les asisten
los siguientes derechos:

a)

b)

f)

i)

)

A que su hijo(a) reciba una educacién integral a través de un curriculo que considere los
componentes del modelo de orientacion y evangelizacion marista.

A ser oportuna y claramente informados por las instancias correspondientes sobre los
procesos de aprendizaje y de desarrollo personal y social de su hijo en el Colegio,
mediante informes de notas y de desarrollo personal, el acceso a plataformas
electrénicas y entrevistas pactadas con el Tutor u otros profesionales. Este derecho
sera recibido por el apoderado responsable del estudiante, quien normalmente lleva la
relacion con el Colegio.

A recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de soluciones ante
eventuales dificultades académicas,conductuales y/o valéricas que afecten a su hijo.

A participar de las actividades de caracter comunitario o formativo organizadas y citadas
oportunamente por la Rectoria del Colegio, por profesionales responsables del proceso
formativo de su hijo, o por estamentos o areas debidamente acreditadas en el Colegio.
A ser atendido, en caso de solicitarlo, por profesionales o funcionarios del Colegio
segun horario establecido y segun competencia en el tema a tratar, respetando los
conductos regulares.

A manifestar sus inquietudes y/o consultas a instancias superiores, segun conducto
regular, para clarificar o recibir orientacion cuando la situacion lo requiera.

A ser tratado con respeto y consideracion por parte de todas las personas que integran
la Comunidad Educativa.

A ser elegido para integrar una Directiva de Curso o del Centro General de Padres,
siempre que cumpla con las exigencias estatutarias requeridas para cada caso.

A informarse de los documentos que regulan su relacién con el Colegio, en particular: el
Contrato Anual de Prestacion de Servicios Educacionales, el Proyecto Educativo
Institucional, Reglamento Interno de Convivencia Escolar, el Reglamento de Evaluacion
y Promocion.

A recibir y/o acceder oportunamente a otros documentos o directrices que orienten la
vida escolar, tales como: orientaciones sobre temas especificos, convocatorias
especiales, informativos, cambios en la programacion inicial, periodos de
matricula,entre otros.

TiTULO SEXTO
DE LOS DEBERES DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

Articulo 28. A los Padres y apoderados de los estudiantes del Instituto San Martin, les asisten
los siguientes deberes:

a)

Conocer y aceptar los principios del Proyecto Educativo Marista del Colegio, inspirado
en la Misién Educativa Evangelizadora de la Iglesia Catdlica y de la Congregacion de
los Hermanos Maristas, documento que se compromete a respetar. Adherir a este
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proyecto educativo, respetando su inspiracion y las normativas, acciones y actividades
que deriven de esta orientacion.

b) Conocer, respetar y cumplir con los Reglamentos y Protocolos del Colegio, mismos que
estaran disponibles en el Portal del Colegio para lectura o descarga para impresion.

c) Tener y mantener una actitud y conductas respetuosas y de colaboracion hacia y con
todas las personas responsables del proceso educativo y formativo de su pupilo(a), por
lo cual, ante situaciones de comportamientos inadecuados o de conductas refiidas con
los cuerpos normativos institucionales o que contravengan gravemente la orientacion
carismatica del Colegio, se compromete(n) a agotar todas las instancias de mediacién
que el Colegio y su reglamentacion dispongan, velando para que su pupilo(a) cumpla el
Reglamento Interno de Estudiantes del Colegio “Instituto San Martin”, el cual declara(n)
conocer y aceptar en todas sus partes.

d) Participar activamente en el proceso educacional de su pupilo(a), colaborando en la
labor de los docentes, asistiendo a reuniones de curso, citaciones y/o entrevistas, y
haciéndose responsable de todas las acciones de refuerzo, tratamiento y/o atencién
especial que se recomiende, para beneficio de su pupilo(a). Para cumplir con esta tarea
educativa, es esencial que quien asuma como "Apoderado" habite en la misma vivienda
que su pupilo(a), para el fiel cumplimiento de las obligaciones académicas, sin perjuicio
de poder ser sustituido por el Sostenedor, habidas circunstancias sociales, econémicas
o de convivencia que experimente el grupo familiar, las que deberan ser oportunamente
informadas al colegio.

e) Considerar que son los primeros educadores de sus hijos por lo cual deben brindar
acompafamiento en el proceso de formacién del mismo, respetando sus derechos
fundamentales y asistiéndolo en sus necesidades.

f) Informar oportunamente al Tutor y/o a la Direccion de Seccion la eventual existencia de
situaciones familiares de especial complejidad, permanentes o transitorias, que
pudieren alterar la normal relacion del Colegio con los padres, las madres y
apoderados. Por ejemplo: situaciones de salud, procesos de tuicidon de los hijos,
medidas cautelares de proteccion al menor, conflictos parentales que afecten la relacion
con el colegio y exijan especial atencion a uno o varios aspectos.

g) Abstenerse de realizar comentarios negativos, que vayan en detrimento del Instituto o
de sus integrantes, mediante cualquier medio de comunicacién o red social.

h) Asistencia obligatoria a reuniones o entrevistas citadas por el Tutor u otros
profesionales miembros de la comunidad escolar. Queda prohibido grabar las reuniones
de apoderados o entrevistas sostenidas con los profesionales del colegio, asi mismo
reproducir o difundir cualquier grabacién o conversaciéon sostenida con estos, sin el
consentimiento respectivo. (art. 161 a), Codigo penal). Independiente de la sancion
colegial, el afectado estara en libertad de ejercer acciones legales

i) Justificar las inasistencias a clases, encuentros y evaluaciones que son obligatorias
para su hijo.

i) Concurrir a las reuniones de apoderados correspondientes; en caso de no asistir, tendra
que justificar via agenda, correo institucional y/o portal colegial, siendo responsabilidad
de los Padres y Apoderados informarse de los contenidos y decisiones acordadas. De
faltar a dos reuniones consecutivas, sera citado por el profesor tutor. Si la situacion se
mantuviese en el tiempo, podra ser citado por el Director /a de Seccién correspondiente.
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Mantener una actitud de respeto y cordialidad con todos los miembros de la comunidad
escolar respetando los conductos regulares, lenguaje y trato adecuado, para el
tratamiento de situaciones diversas.

I) Mantenerse informado sobre el proceso de formacion personal de su hijo, en sus
dimensiones cognitiva, socio —afectiva y religiosa— espiritual, mediante dialogo
permanente con él o ella, poniendo atencion a los informes recibidos o solicitando
mayor informacion.

m) Aceptar y poner en practica las orientaciones recibidas en el proceso de apoyo ante
eventuales dificultades académicas, valéricas y/o conductuales de su hijo.

n) Supervisar y exigir a su hijo que se presente a clases conforme a lo estipulado en este
Reglamento.

o) Si el responsable de una falta grave o gravisima fuese un padre, madre o apoderado,

se podra solicitar un nuevo apoderado o la prohibiciéon de ingreso al establecimiento,

segun protocolo de accion respectivo.

Articulo 29. Frente al no cumplimiento de algunos de los deberes antes citados, el
procedimiento sera el siguiente:

a) Frente a situaciones que afecten negativamente la convivencia escolar, el apoderado
sera citado por el Comité de Sana Convivencia de la Seccion para ofrecer una instancia
de resolucion pacifica de conflicto y aplicar las medidas reparatorias y/o sancionatorias
que correspondan, segun los resultados obtenidos en el proceso de investigacion
correspondiente.

b) Frente al incumplimiento por parte del apoderado de alguna de las obligaciones
establecidas en el Contrato de Prestacion de Servicios y/o el presente Reglamento,
sera citado por el Director de Seccion respectivo, para solicitar su cumplimiento.

c) Si en las instancias anteriores no es posible llegar a acuerdos con el apoderado, estos
seran citados por la Rectoria. Ante la persistencia de la negativa a cumplir con alguno
de los deberes descritos y; segun la gravedad de las faltas cometidas, podra implicar el
término del Contrato de Prestacién de Servicios, segun lo sefialado en el Articulo Sexto;
N°2, del mismo.

Articulo 30. De las Sanciones hacia los apoderados.

Frente al no cumplimiento de sus deberes, y dependiendo de la gravedad de la falta, el
apoderado se expone a las siguientes sanciones:

a) Solicitud formal de cambio de apoderado(a).

b) Imposibilidad de asistir a Reunién de Apoderado (debiendo presentarse un apoderado
alternativo)

c) Prohibicion de ingreso a las dependencias del colegio.

d) Término del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales por el no cumplimiento
de los deberes descritos en el presente Reglamento.
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Articulo 31. No obstante, lo anterior, los niveles de gravedad que revistan las acciones u
omisiones que cometan los Apoderados seran calificadas por el Rector y la Direccion de
Secciéon correspondiente, en consulta con el Comité de Sana Convivencia, conforme a los
criterios entregados por este reglamento y los valores y principios expresados en el Proyecto
Educativo Evangelizador Marista(PEEM) del Instituto San Martin.

TITULO SEPTIMO
DE LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS

El Instituto San Martin velara porque las actividades que se desarrollen en él o estén
organizadas por éste se realicen en ambiente de disciplina, respeto, armonia y sana
convivencia.

Articulo 32. Del Uniforme
32.1. Pre kinder a 6° Basico

a. Buzo oficial del Colegio, (pantalon azul y ribetes amariilos y chaqueta azul con
amarillo y cierre) zapatillas deportivas (sin luces, ruedas, pompones, o cualquier
otro distractor o elemento que ponga en riesgo la integridad fisica y la atencién
de los nifios y ninas).

b. Los estudiantes de 5° y 6° Basico deberan traer una polera de recambio para el
dia en el que les corresponda la clase de educacion fisica durante la jornada de
la mafiana.

32.2. 7° Basico a 4° Medio

1. Los estudiantes deberan presentarse con el Uniforme Oficial del colegio.

2. Hombres: Pantalén gris, calcetines azules o grises, zapatos o zapatillas negras
de colegio, polera de piqué colegial o camisa blanca, corbata burdeo, polerdn
institucional (azul con capuchdn rojo).

3. Mujeres: Falda o pantalon azul marino, calcetas azules, zapatillas o zapatos
negros de colegio, polera de piqué colegial o blusa blanca, corbata burdeo,
polerdn institucional (azul con capuchdn rojo)

4. Durante el otofio-invierno estara permitido el uso de vestuario y accesorios
(parka azul marino, guantes, gorros, cuellos o bandanas azul marino, gris o
amarillo).

5. Uniforme de Educacion Fisica: Buzo oficial del colegio (polera, short,
zapatillas deportivas y chaqueta de buzo con cierre, azul y amarillo. El uso del
buzo oficial es obligatorio en clases de Educacion Fisica y en las actividades
que el colegio que asi lo solicite.
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32.3. Normas generales del uso del uniforme.

1. Respecto a situaciones de excepcion, por el uso del uniforme, éstas se
autorizara previa comunicacion escrita o presentacion del Apoderado ante el
Inspector de la Seccion respectiva o bien por circular emitida por Direccion de
Seccion o Rectoria.

2. En caso que el estudiante se presente con vestuario no oficial y sin justificacion
del apoderado, quedara consignado en el libro de clases. De ser reiterado, se
citara al apoderado por parte de inspectoria y se le informara de la situacion,
frente al no cumplimiento; se podra aplicar una Carta de Compromiso desde la
Direccidon de Seccion respectiva.

3. El uso de calzas o shorts colegiales, es exclusivo para la clase de Educacion
Fisica o Talleres deportivos.

4. No esta permitido el uso de jockeys (salvo en el Estadio Marista), en todas las
dependencias colegiales durante la jornada escolar.

Articulo 33. Aseo y presentacion personal de los estudiantes.

a)
b)

f)

No se permitira el uso de barba o bigote en los estudiantes.

El tipo de corte o largo del pelo de los y las estudiantes, quedara sujeto a la voluntad y/o
parecer de cada uno de ellos, procurando que el pelo no cubra su rostro e impida el
desarrollo normal de la actividad educativa. Por otra parte, se exigira el cuidado, higiene
y orden del mismo. No se permitiran rapados con disefios 0 medios rapados tipo
mohicano.

Se permitira el uso de tintura de cabello en tonalidades distintas a las propias o
naturales, procurando siempre el cuidado e higiene personal.

Se permitira el uso de anillos, pulseras y accesorios, con la Unica limitante o restriccion
que éstas no afecten por su contenido y disefio la actividad escolar propuesta por cada
asignatura, la seguridad e integridad de los demas integrantes de la comunidad o curso
(sin puntas o relieves que puedan generar dafos, debido a situaciones voluntarias o
involuntarias a las personas por la forma o tipo de los accesorios) y el respectivo
desempeno de los y las estudiantes en las actividades promovidas por el
establecimiento. Algunas asignaturas, por el tenor de sus actividades, podran solicitar el
no uso de dichos articulos en el entendido que éstos no favorecen la actividad por
desarrollar (por ejemplo: Ed. Fisica, Laboratorios, entre otras).

Se permitira el uso de un maquillaje de acuerdo al contexto escolar y no de otro tipo
(esparcimiento, fiesta, celebraciones, etc).

Se aceptara que las y los estudiantes que lo deseen, puedan usar esmalte de ufias en
colores y con disefios que no atenten contra la moral y bienestar colectivo de la
comunidad educativa y su largo quedara circunscrito a que éste no impida el pleno
desarrollo de sus actividades escolares o que puedan afectar en su interaccion a
quienes comparten el dia a dia colegial. Lo anterior no considera por el momento el uso
de las denominadas “ufias postizas” o “acrilicas”.

Se permitira el uso de piercings o aros en cualquier parte del rostro salvo la boca
(labios, lengua). No obstante, no se permitira el uso de expansores, clips, alfiler de
gancho, aros que entreguen un mensaje obsceno u ofensivo, u otro accesorio que
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atente con la seguridad personal e integridad de los demas integrantes de la comunidad
o curso, debido a situaciones voluntarias o involuntarias, durante el desarrollo de las
actividades escolares o en aquellas en donde la o el estudiante se encuentre
representando al Instituto San Martin.

Cabe senalar que, como Colegio Marista de Curicé, reconocemos las diversas manifestaciones
de la identidad de nuestros estudiantes, propias de la etapa del desarrollo que estan cursando,
sin embargo, consideramos que la presentacion personal, dentro y fuera del establecimiento,
es de exclusiva decision de sus padres y apoderados, son los primeros responsables de la
educacion y formacion de sus hijos, quienes adhieren y promocionan las normativas
establecidas en el contrato de prestacion de servicios del Instituto.

Articulo 34. Utiles y Materiales de Estudio

a) Los estudiantes deberan presentarse con los utiles escolares necesarios para recibir las
instrucciones de cada clase, debidamente marcados. Los textos escolares podran ser
nuevos o usados. En el segundo caso, deberan estar en buenas condiciones y sin
actividades desarrolladas.

b) De ningun modo se aceptaran textos fotocopiados, pues ello contraviene la legislacion
vigente en nuestro pais.

c) Los estudiantes deberan cuidar, preservar y mantener en buen estado las instalaciones,
dependencias y mobiliario del Establecimiento.

d) Los estudiantes que, individual o colectivamente, causen dano de forma intencionada o
por negligencia a las instalaciones del Instituto San Martin o a su material, quedan
obligados a reparar el dano causado o hacerse cargo del costo econémico de su
reparacion. Igualmente, los estudiantes que sustrajeren bienes del colegio deberan
restituir lo sustraido. En todo caso, los padres o representantes legales de los
estudiantes seran responsables civiles en los términos previstos por la ley.

e) El mismo criterio se aplicara para el dano o sustraccion de bienes pertenecientes a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

f) El retiro de los estudiantes por su apoderado, sélo podra realizarse en el horario
correspondiente a los recreos. Situaciones excepcionales seran resueltas por el
Director(a) de Seccion o por Inspectoria.

g) No se aceptara la entrega de materiales a los estudiantes interrumpiendo las horas de
clases en ninguno de los niveles educativos. Previa autorizacion de los directivos y/o
inspectores responsables de la Seccion, se podra hacer una excepcion durante los
periodos de recreo.

h) Cada alumno es responsable del cuidado de sus pertenencias al interior del
establecimiento.

Articulo 35. De la Asistencia

a) Los estudiantes deberan asistir a clases dentro de los respectivos horarios como
asimismo a los actos oficiales o actividades especiales programadas por el Instituto y
sefaladas en el Calendario Escolar.

INSTITUTO SAN MARTIN 18 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

b) La asistencia a actividades de Pastoral, tales como Encuentros con Cristo, Jornadas de
Curso y Proyectos solidarios tienen caracter de obligatorio.

c) Quien no asistiera a la actividad descrita en la letra b, el apoderado debera justificar via
agenda, correo institucional y/o portal colegial al dia siguiente de la reincorporacién del
estudiante, a quien corresponda segun actividad realizada.

d) El estudiante, al ingresar al Colegio a la jornada normal de clases, tiene la obligacién de
asistir a todas las horas pedagodgicas programadas. Solo en casos debidamente
calificados, el Encargado de Convivencia Escolar podra autorizar la realizacién de otra
actividad. Igual obligacion se extiende para todos los actos oficiales que el Colegio
sefale y a las citaciones especiales que, en forma personal o colectiva, se realicen.

e) El estudiante que se inscriba en una actividad electiva extra programatica o seleccién
deportiva, debera cumplir en forma obligatoria durante todo el afo las exigencias de
asistencia que corresponda, respetando el horario destinado a cada una de ellas.

f) Las solicitudes de cambio de actividad electiva deberan ser presentadas por escrito y
firmada por el apoderado al Coordinador del area correspondiente, quien informara al
Director(a) de Seccién quien resolvera segun los antecedentes. El (la)Director (a) de
Seccidn es el (Ia) unico (a) autorizado(a) para resolver casos especiales.

g) La imposibilidad de asistir a actos que organiza el Colegio, debera justificarse de forma
anticipada con el Encargado de Convivencia Escolar de Seccion.De no ocurrir asi, la
justificacion se hara en forma personal por el apoderado en recepcion de estudiantes en
horario establecido por el Encargado de Convivencia Escolar.

h) En caso de enfermedad o ausencia, la justificacion debera presentarla personalmente el
apoderado con el Encargado de Convivencia Escolar. En el caso de los niveles de 1° a
6° Basico se debera justificar via agenda, correo institucional y/o portal colegial. De
existir un certificado meédico, este también debera ser entregado al Encargado de
Convivencia Escolar respectivo.

i) Certificados Médicos: Sera responsabilidad del apoderado(a) del estudiante entregar
en recepciones colegiales firmando registro para tal efecto, el o los certificados médicos
emitidos por un especialista sefialando el estado de salud del estudiante, los que
deberan ser presentados a mas tardar 48 horas después de la reintegracion del
estudiante. Cabe sefalar que solo tienen un valor de referencia a la hora de tomar
determinaciones sobre el estudiante y en ningun caso obligan al colegio a seguir las
indicaciones de estos profesionales (evaluacioén regular y evaluacion diferenciada).

j) La inasistencia a evaluaciones sera normada de acuerdo a las disposiciones contenidas
en el Reglamento de Evaluaciéon y Promocion del Instituto San Martin.

k) EIl estudiante no podra retirarse de clases en dia de evaluacion; excepto bajo motivos
justificados personalmente por el apoderado ante la Direccion o Encargado de
Convivencia Escolar de Seccion.

Articulo 36. Puntualidad y Cumplimiento de Horarios:

a) El estudiante atrasado, ingresara a la clase con la respectiva autorizacion del
Encargado de Convivencia Escolar quien dejara una constancia en la Agenda y sera el
profesor que se encuentre en la sala de clases, quien hara registro del mismo en el
Libro de Clases.
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Todo estudiante atrasado en 20 minutos en el inicio de la jornada, debera presentarse
con su apoderado o bien presentar justificativo del apoderado via agenda. En caso de
no cumplir con estas dos posibilidades, el Inspector de Seccion procedera a
comunicarse con el Apoderado via telefénica.

Desde 7° Basico a 4° Medio. Si un estudiante registra 4 atrasos en su agenda en el
mes, se procedera a citar al apoderado por el Inspector de la Seccion respectiva para
informar y buscar un acuerdo para mejorar la situacion. De repetirse esta falta, sera
considerado como una falta grave, citandosele al apoderado, donde al estudiante se le
aplicara la medida disciplinaria de “Carta de Compromiso”. Esto quedara registrado en
el libro de clases a través de una anotacion negativa. De continuar la conducta,
acumulando 4 atrasos mas, se citara al apoderado y al estudiante se le aplicara una
Carta de Amonestacién. De no cumplir con esta ultima, se procedera a condicionar la
matricula del estudiante.

El atraso producido después del recreo sera registrado en el libro de clases. Al segundo
atraso se procedera a la citacion del apoderado, y al tercero, a la suspension de clases.
Las salidas pedagdgicas del Establecimiento sélo podran autorizarse por la Rectoria o
Direccién de Seccion o Inspectoria respectiva.

El apoderado debera respetar el horario de entrada y salida de las diferentes
actividades organizadas por el Colegio.

La Direccion de Seccidn, podra autorizar el retiro de cursos previo al horario de salida
por situaciones debidamente justificadas y con aviso a los apoderados.

El retiro de los estudiantes, durante la jornada de clases, so6lo podra efectuarla el
apoderado o

alguna persona previamente autorizada por él, de manera formal (via agenda), ante la
Direccion o Inspectoria de Seccion.

Sélo el Inspector o Director de Seccién se encuentran facultados para autorizar a los
apoderados el retiro anticipado del alumno(a).

Articulo 37. Comportamiento y Vida Escolar

a)

b)

Los estudiantes deberan cenirse, en todo momento, a las normas de respeto y sana
convivencia, que faciliten el entendimiento interpersonal en el Colegio.

Debera mantenerse, dentro y fuera del Instituto, una actitud de respeto hacia
profesores, personal administrativo, auxiliares y companeros. Usar un lenguaje correcto
y adoptar modales adecuados en sus relaciones con todos los integrantes de la
comunidad.

Todo estudiante debe practicar las normas de buena educacién en el trato con sus
companeros(as) y demas personas. Dentro y fuera del Colegio, todo estudiante, debe
hacer honor a su colegio y a sus padres, teniendo una conducta digna y responsable.
No esta permitido ausentarse injustificadamente de la sala de clases o salir del
Establecimiento antes del término de la jornada, salvo que haya sido autorizado(a) por
el Director o Encargado de Convivencia Escolar de Seccion. Esta falta sera sancionada
con un dia de suspension.
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e) Ningun estudiante podra ingresar a dependencias o lugares del Establecimiento que
con antelacion se les haya notificado que son de exclusiva responsabilidad y uso de
otros estamentos de la unidad educativa.

f) En biblioteca u otras dependencias de trabajo académico, se debera respetar la
normativa impuesta para el buen funcionamiento de dichas reparticiones.

g) Durante los recreos los estudiantes deberan abandonar las salas de clases y dirigirse a
los patios. La permanencia debe ser en el patio asignado a cada Seccion. Situaciones
climaticas adversas y otras podrian justificar procedimientos contrarios a lo sefialado,
entendiendo que tales situaciones son autorizadas previamente por los Encargados de
Convivencia Escolar -.

h) Al comienzo de cada jornada o al iniciarse cada bloque horario después del recreo, el
ingreso a la sala de clases se hara en forma individual y expedita.

i) El uso de teléfonos celulares u otros dispositivos electronicos, se encuentra prohibido
durante la jornada escolar (08:00 a 13:45 hrs y de 15:15 a 18:30 hrs), incluyendo
clases, recreos, talleres deportivos o artisticos. Si el estudiante portara alguno de estos
articulos, debera dejarlo en la caja destinada para ello en la sala de clases, al iniciar la
jornada. Al término de la misma, el estudiante debera retirarlo o solicitarlo al profesor/a.

Frente al no cumplimiento de esta norma se procedera de la siguiente manera:

1) Frente a la primera ocasion, el docente retirara el equipo y le hara entrega del
mismo al Inspector, dejando registro en el libro de clases del no cumplimiento de
la norma. El equipo sera entregado, bajo firma, al estudiante al final de la
jornada.

2) Frente a una segunda ocasion, se le solicitara la entrega del equipo, el que sera
entregado al estudiante al final de la jornada por parte del Inspector (esta
medida debe ser registrada en la Agenda del estudiante - citacion del
apoderado- y el registro respetivo en el Libro Digital).

3) Frente a una tercera ocasién,se le solicitara la entrega del equipo, el que sera
retirado por el apoderado al final de la jornada (esta medida debe ser registrada
en la Agenda del estudiante y en el Libro Digital). El estudiante debera firmar
una “Carta de Amonestacion” junto a su apoderado. Su incumplimiento podra
significar la condicionalidad de matricula para el siguiente afno académico.

j) Uso de la Tecnologia. Los estudiantes usaran la tecnologia informatica en sus variadas
expresiones para complementar sus aprendizajes. Sin embargo, esta prohibido usar los
computadores del Colegio y el servicio de Internet para visitar paginas Web de noticias
y/o entretencidon, a menos que el profesor lo indique expresamente en un momento
determinado. También esta prohibido el mal uso de tablets y/o computadores portatiles
durante la clase (jugar, visitar paginas indebidas).

k) En las relaciones afectivas el colegio privilegiara en todo momento el espiritu de
companerismo y amistad entre los educandos, no asi expresiones de mayor intimidad,
las cuales estan reservadas al ambito personal y/o familiar fuera del espacio escolar.
Dichas expresiones seran motivo de llamada de atencion, observacion en el libro de
clases o citacion del apoderado, si la situacion lo amerita.
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I) El estudiante velara por la mantencion del orden y aseo de patios y aulas, como asi
mismo en la presentacion de sus deberes escolares (cuaderno, trabajos de
investigacion, etc.). Toda destruccion de mobiliarios, vidrios,material didactico, etc.
debera ser repuesto por el/los estudiantes causantes del dafo.

Articulo 38. La permanencia en el Instituto San Martin, de un estudiante repitente, estara
sujeta a la disponibilidad de vacantes en el nivel correspondiente.

Articulo 39. El estudiante que repita por segunda vez dentro de una misma seccion, no podra
volver a matricularse en el Instituto.

Articulo 40. Los estudiantes y sus apoderados repararan econdémicamente a quien
corresponda (establecimiento, companeros, funcionarios, etc.) todo dafo voluntario, negligente,
como rotura de vidrios, deterioro de muebles, equipos, material pedagdgico o pertenencias de
terceros dentro o fuera del colegio en actividades pedagdgicas y de otro tipo.

Articulo 41. El establecimiento no se hara responsable del deterioro y pérdida de cualquier
objeto de valor de ningun estudiante. Sucuidado es de exclusiva responsabilidad de los
propietarios.

Articulo 42. No estan permitidas las promociones de eventos o actividades externas (colectas,
rifas, ventas, volantes de fiestas, entradas a discotecas, etc.)

Articulo 43. No esta permitida la venta de cualquier tipo de producto al interior de
dependencias del establecimiento, sea en salas de clases, pasillos, oficinas, patios u otros
lugares.

Articulo 44. El Colegio se reservara el derecho de admision y permanencia de personas
ajenas al establecimiento.

Articulo 45. Documentos Oficiales

I. La Agenda de Comunicaciones: La Agenda Escolar Marista es el nexo entre el
Instituto y el hogar. A través de ésta se canalizara toda aquella informacion, situacion o
disposicién que el Instituto estime conveniente deba ser conocida en el hogar. También
lo sera para que el apoderado se comunique con el Establecimiento cuando no lo pueda
hacer personalmente.

a) Se considera como agenda oficial, la que el Instituto emite.

b) Debe ser conservada en forma impecable con todos los datos del estudiante.

c) Toda comunicacion emanada del Apoderado debera estar escrita de su pufio y letra
y firmada en cada oportunidad.

d) El estudiante, por ningun motivo, debera tener firmas del apoderado sin la
comunicacion respectiva.

e) El estudiante que deteriore o extravie la agenda de comunicaciones debera adquirir
otra, previo pago de su valor,justificando su adquisicién por parte del apoderado.

Il. El Informe de Notas: El informe de notas es el documento que pone en conocimiento
de los sefiores Padres y Apoderados, el rendimiento escolar (calificaciones parciales,
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trimestrales y anuales, registro de observaciones, nimero de ausencias y atrasos que el
estudiante presente durante el desarrollo del afio académico).

a) Se considera como informe oficial de notas, el que el Instituto emite.

b) La entrega se hara preferentemente al Apoderado, en las reuniones programadas
por las Secciones respectivas.

c) El apoderado podra consultar personalmente por este informe a través del portal
interactivo institucional.

El Informe de Desarrollo Personal y Social

a) El Informe de Desarrollo Personal y Social es un informe que da cuenta del
desarrollo formativo del estudiante durante cada semestre del afo escolar.

b) El apoderado podra consultar personalmente por este informe a través del portal
interactivo institucional.

Los correos electrénicos institucionales del colegio y el portal colegial.

Las Circulares, Informativos o Comunicados: son documentos emitidos por Rectoria
o Direcciones de Seccion, dirigidos a los apoderados y/o estudiantes, que permiten dar
a conocer las actividades, programacion e informacion que el Instituto estime de
relevancia sean conocidas por sus destinatarios.

a) El estudiante debera entregar todas las circulares dirigidas a los apoderados.

b) El acuso de recibo de la circular debera quedar consignado en la agenda de
comunicaciones, en la seccion especialmente destinada para ello.

c) De preferencia, se notificaran por correo electronico a los apoderados o
estudiantes.

Articulo 46. Del Conducto Regular.

Para toda situacion que se presente, en que el apoderado o el alumno requiera informacion o
informar aspectos que considere oportuno para la buena marcha y desempefio del alumno y/o
Colegio, el conducto regular sera el siguiente:

.

5.

Profesor Tutor.
Profesor de Asignatura.
Inspector u Orientador.
Direccién de Seccion.
Rectoria.

Esta comunidad educativa no permitira la mala utilizacion de cartas, correos electrénicos o
mensajes virtuales masivos (Whatsapp), entre adultos, para referirse, de un modo que vulnere
los derechos de cualquier miembro de la comunidad educativa, especialmente de los Nifios,
Nifas y Adolescentes. Toda inquietud, molestia o queja debe ser canalizada por los conductos
regulares explicitados anteriormente. De no ocurrir asi, el apoderado responsable habra
incurrido en una falta grave a la convivencia escolar, procediéndose segun lo estipulado en el
Art. 30 de este Reglamento. En caso de vulneracién de derechos a menores de edad, el
Colegio podra informar la situacion a instancias como Superintendencia de Educacion, Fiscalia,
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Tribunal de Familia entre otras, segun lo que establece la Ley y considerando la gravedad de la
falta.

TiTULO OCTAVO

DE LA GRADUALIDAD DE LAS FALTAS, PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS
DISCIPLINARIAS

Articulo 47. DE LAS FALTAS

Toda transgresion a las normas disciplinarias o las que se consideren inapropiadas para la
formacion integral de los estudiantes seran consideradas una falta. Estas se encontraran
enmarcadas dentro de dos valores fundamentales para la Pedagogia Marista. Desde este
punto de vista, las faltas a las normas de orden, disciplina y Convivencia Escolar, seran
consideradas como: Leves,Graves y Gravisimas.

Articulo 48. FALTAS LEVES.

Son aquellas actitudes y comportamientos que alteren el normal desarrollo del proceso escolar
de ensefianza -aprendizaje, que no involucra dafio fisico ni psicolégico a otro miembro de la
comunidad escolar. Por ejemplo:

a) Sin agenda o agenda sin firmar.

b) Sin tarea.

c) Sin materiales de trabajo.

d) Inadecuada presentacion personal.

e) Descuido con sus materiales.

f) Utilizar artefactos electrénicos sin fines pedagdgicos o sin la autorizacion del profesor:
celulares, reproductores de musica en salas de clases, auditorio, sala de video,
biblioteca, computacion, gimnasio (entre otros lugares).

Acumulacién de Atrasos.

) Inasistencias no justificadas.

Incumplimiento de tareas en los plazos establecidos.

Salir sin la autorizacion del profesor de la sala de clases durante el desarrollo de esta.
Salir de la sala en los cambios de hora, sin autorizacion del profesor.

No traer comunicaciones o circulares firmadas.

Conducta disruptiva en sala. Interrumpe el normal funcionamiento de la clase.

Botar papeles o basura al piso.

Acumulacion de 3 observaciones negativas por “sin justificativo”.

Presentarse sin uniforme o con uniforme incompleto.

Asistir con el uniforme de educacion fisica o ropa deportiva cuando no corresponde.
Comportamiento de los estudiantes que manifiesten conductas intimas dentro del plano
afectivo sexual en el interior del colegio.
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Articulo 49. Procedimiento para faltas leves.
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En la primera oportunidad: Conversacién del profesor con el alumno(a).

b) A la segunda reiteracion: Registro en la hoja de vida del alumno(a) en el Libro de
Clases.

c) A la tercera reiteracion:El profesor que corresponda informara al apoderado a través de
comunicacion en Agenda Escolar o entrevista personal.

d) A la cuarta reiteracion: se considerara como una Falta Grave. Se aplicaran medidas

formativas y en caso que la situacion lo amerite, segun la evaluacion del Comité de

Convivencia respectivo, se aplicaran medidas disciplinarias, especialmente en los casos

de reiteracion.

Articulo 50. FALTAS GRAVES.

Son consideradas faltas graves actitudes sistematicas y comportamientos indebidos,
reiterativos que alteren el normal proceso escolar, y/o acciones que atenten contra los valores
fundamentales de la institucién. Por ejemplo:

a) Conducta disruptiva de manera reiterada en sala. Dificulta el normal funcionamiento de
la clase.

b) Dafios graves en las instalaciones y bienes del Instituto (maltrato al mobiliario,
infraestructura o equipamiento.)

c) Comportamiento reiterado de los estudiantes que manifiesten conductas intimas dentro
del plano afectivo sexual en el interior del colegio.

d) Presentarse sin uniforme o con uniforme incompleto en forma reiterada.

e) Actos injustificados que perturben el normal funcionamiento de las actividades del
Instituto.

f) Incumplimiento reiterado respecto de la presentacién personal.

g) Mal comportamiento en ceremonias, eventos o actos especiales del colegio.

h) No ingresar a clases estando en el colegio.

i) Inasistencias a reforzamiento.

j) Atrasos reiterados al ingreso de clases, después de recreo o almuerzo.

k) Acumulacion de anotaciones negativas.

[) Desobediencia a las indicaciones de la autoridad.

m) Bromas inapropiadas al sistema escolar.

n) Ser expulsado de la sala de clases por motivos de desorden y actitudes inadecuadas de
manera extrema y/o reiterada.

0) La inasistencia voluntaria de estudiantes de la sala de clases

p) Inasistencias reiteradas a evaluaciones.

q) Actitudes deshonestas, como: faltar a la verdad y a la transparencia; copia en
evaluaciones o trabajos.

r) Marginarse de alguna actividad colegial encontrandose presente en el establecimiento.

s) No asistir a citaciones de actividades extra programaticas sin justificacién previa
(deportivas, pastoral, artisticas, entre otras).

t) Asistir reiteradamente sin la adecuada presentacion personal.

u) Ensuciar o danar deliberadamente el mobiliario, muros u otras dependencias del
Colegio.

INSTITUTO SAN MARTIN 25 de 202



v)
w)

X)

REGLAMENTO INTERNO 2022

Ingresar en espacios del Establecimiento a los que no esté permitido entrar o que
tengan restriccidon de horarios, sin permiso o autorizacién de un adulto.

Visitar paginas Web de contenido sexual, violento u otro que atenten contra los
principios y valores del Colegio, en dependencias colegiales.

Suplantacién de identidad en cualquier plataforma virtual y/o fisica del establecimiento
educacional.

Articulo 51. FALTAS GRAVISIMAS.

Son actitudes y comportamientos que atenten gravemente en la integridad fisica y/o psicoldgica
de terceros y/o que afecten gravemente el funcionamiento normal del centro educativo, y/o
acciones que atenten gravemente contra los valores fundamentales de la institucién. Por
ejemplo:

)

k)

0)

Insultos y/o actitudes groseras, irrespetuosas y faltas de respeto a cualquier miembro
de la comunidad escolar y/o personas ajenas al establecimiento.

Injuriar o emitir ofensas graves contra cualquier miembro de la comunidad educativa.
Atentar contra la imagen de companeros, institucion o de cualquier miembro de la
comunidad escolar, dentro o fuera del colegio, a través de cualquier medio tecnolégico,
escrito, informatico, red social, entre otros. Esto incluye las llamadas “funas”, ya que la
informacion debe ser canalizada a los estamentos e instituciones correspondientes
Amenazar o agredir a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Salir del colegio en horas de clases.

Juegos bruscos, bromas de mal gusto, y/o humillaciones durante el desarrollo de
actividades colegiales.

Mantener relaciones sexuales en cualquier dependencia del establecimiento.

Abusar o intimidar fisica o psicolégicamente a otro compafero o cualquier persona
miembro del colegio.

Atentar contra la imagen de compafieros, institucion o de cualquier miembro de la
comunidad escolar, dentro o fuera del colegio, a través de cualquier medio tecnoldgico e
informatico: whatsapp, blogs, facebook, chats, fotologs, twitter, mensajes de texto,
cartas, grafitis, lamadas telefonicas, etc.

Grabar y/o divulgar una grabacion de cualquier miembro de la Comunidad Educativa, a
través de cualquier medio tecnolégico y/o red social ((Facebook, Whatsapp, Instagram,
Ask, Twitter, etc), que pudiese desprestigiar, menoscabar, intimidar o vejar su imagen.
Promover, difundir, organizaciones de grupos que atenten contra los principios del
Establecimiento.

Falsificar o hacer mal uso de documentos oficiales del Establecimiento Educacional
(agendal libreta de comunicaciones,libros de clases, informes o pruebas).

Robar, hurtar o apropiacion indebida.

Consumir, portar, vender, transar, facilitar drogas o alcohol en los ingresos vy
dependencias del colegio, salidas pedagdgicas como paseos de curso de indole
cultural, y salidas extra programaticas en representacion del colegio.

Difundir o portar material pornografico.
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Solicitar y/o compartir imagenes de connotacién sexual (eréticos o pornograficos) por
medio de teléfonos celulares o via redes sociales.

Manifestar conductas o comportamientos de caracter inmoral que atenten contra los
valores y principios del colegio, dentro o fuera del establecimiento.

Fumar en el interior y alrededores del Establecimiento o en cualquier otra dependencia
o actividad del colegio.

Portar, facilitar y/o ingerir bebidas alcohdlicas en el Establecimiento o en cualquier otra
dependencia o actividad del colegio.

Ingresar al establecimiento bajo los efectos del alcohol, drogas, o farmacos (no
indicados por un especialista) en el Establecimiento o en cualquier otra dependencia o
actividad colegial.

Consumir, portar, distribuir, traficar y/o vender cualquier sustancia contemplada en la ley
de drogas (Ley N°20.000) en el Establecimiento o en cualquier otra dependencia o
actividad colegial.

Ingresar y portar cualquier tipo de arma blanca, de fuego y/o fogueo al interior del
Establecimiento o dependencia.

Captar, interceptar, grabar o reproducir conversaciones o comunicaciones de caracter
privado (chat, reuniones, entre otros); sustraer, fotografiar, fotocopiar o reproducir
documentos o instrumentos de caracter privado; o captar, grabar, filmar o fotografiar
imagenes o hechos de caracter privado que se produzcan, realicen, ocurran o existan
en recintos particulares o lugares que no sean de libre acceso al publico. (art. 161 letra
a) cbdigo penal). Exceptuando que estos registros permitan esclarecer antecedentes o
informacion dentro de los procesos de investigacion internos en el ambito de
convivencia escolar y/o proteccion de derechos de NNA.

Articulo 52. Procedimientos para faltas graves y gravisimas.

Anotacion en la hoja de vida del alumno en el Libro de Clases.

Derivacién a Inspectoria.

Activacion Protocolo de accién correspondiente.

En caso que lo amerite, se aplicaran las Sanciones Formativas o Disciplinarias,
descritas en el presente Reglamento.

Si vuelve a incurrir en una falta grave o gravisima, el comité de sana convivencia
expondra los antecedentes al consejo de profesores para consultar la pertinencia de
una medida mas gravosa segun el principio de proporcionalidad y gradualidad.

Articulo 53. Respecto del acoso escolar (Bullying).

Se entendera por acoso escolar toda accién u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este

ultimo,

maltrato,humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya

INSTITUTO SAN MARTIN 27 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio,tomando en cuenta su edad vy
condicion.(Art 16.b, Ley 20.536).

Lo anterior, dice relacién con producir el temor razonable de sufrir menoscabo considerable en
su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad, o en otros derechos
fundamentales;crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o dificultar
o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefo académico, afectivo, moral,
intelectual, espiritual o fisico.

Se consideraran constitutivas de acoso escolar, entre otras, las siguientes conductas:

a) Producir el temor razonable de sufrir menoscabo considerable en su integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su propiedad, o en otros derechos fundamentales.

b) Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

c) Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempeio académico,
afectivo, social, moral, intelectual, espiritual o fisico.

d) Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o0 amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

e) Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un estudiante o de
cualquier otro miembro de la comunidad educativa.

f) Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

g) Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un
estudiante u otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.)

h) Discriminar arbitrariamente a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condicion social, situacion economica,religiéon, pensamiento politico o filosofico,
ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad, defectos
fisicos o cualquier otra circunstancia.

i) Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante
de la comunidad educativa a través de redes sociales, chats, blogs, fotologs, mensajes
de texto, correos electrénicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias,
sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electronico.

j)  Exhibir, transmitir o difundir por medios electrénicos cualquier conducta de maltrato
escolar y/o menoscabo a la dignidad dela persona.

k) Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de
delito.

Las situaciones descritas anteriormente, seran abordadas y categorizadas como FALTAS
GRAVISIMAS.

Articulo 54. Del Proceso de Investigacion

1. Actitudes y/o actos que afecten la Convivencia Escolar deben ser informados al
Encargado de convivencia respectivo, quien activara el protocolo de accién
correspondiente y orientara al Director de Seccion, y si es el caso lo amerita, al Comité
de Sana Convivencia Escolar de dicha Seccion.
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Mientras se esté aclarando alguna situacion denunciada o que afecte a la normal
convivencia entre los miembros de la comunidad educativa, se informara y asegurara a
todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

Articulo 55. De la Notificacion a los apoderados.

Durante el dia en que se inicia el proceso en el que sea parte un estudiante, se debera
notificar a sus padres y/o apoderados. Dicha notificacién debera efectuarse por escrito (via
agenda o correo electronico) o de manera presencial mediante citacidon a entrevista por
cualquier miembro del Comité de Sana Convivencia de la Seccién que corresponda, debiendo
quedar constancia de ello.

Articulo 56. De la Indagacion.

a)

El Encargado de Convivencia de la Seccion respectiva junto al Comité de Sana
Convivencia de la Seccién correspondiente, deberan llevar adelante la investigacion de
los antecedentes recibidos, entrevistando a las partes, solicitando informacién a
terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su
esclarecimiento (observacién de camaras de seguridad, entrevistas a posibles testigos).
Esta entrevista no requiere de la autorizacion del apoderado.

Se podran realizar entrevistas con las partes afectadas o involucradas en situaciones de
convivencia escolar, por parte de los profesionales y autoridades colegiales dispuestas
para este efecto, quedando el debido registro de ellas.

Articulo 57. De la Resolucion.

a)

Una vez recopilados los antecedentes que correspondan y/o agotada la indagacion,
dependiendo de la gravedad del problema y la gravedad de la falta, el Comité de Sana
Convivencia de la Seccién, presentara un informe al Director de Seccién respectivo,
quién podra consultar los pasos y determinaciones siguientes a dicho Comité, con el
objetivo de evaluar la aplicacion de una medida disciplinaria y/o formativa y/o
reparatoria segun corresponda, la que debera ser informada a los padres y apoderados
del estudiante o estudiantes involucrados, segun corresponda.. Debera quedar
constancia de los fundamentos que justifiquen la decision adoptada.

De cada proceso investigativo y resolucion debera quedar constancia escrita en los
instrumentos propios del establecimiento: Hoja de denuncia, Hoja de vida, libro de
clases, registro de entrevistas alumno(a), registro encargado(a) convivencia), debiendo
mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener acceso a dichos
antecedentes por terceros ajenos a la indagacion y recopilacion de antecedentes, a
excepcién de la autoridad publica competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccidén de todos los involucrados, el derecho
de todas las partes a ser oidas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad de
impugnarlas, garantizando el principio del justo proceso.

En el caso que un Apoderado solicitara informacién y/o antecedentes respecto a
cualquier proceso de investigacion en el que haya participado su hijo y cualquier otro
estudiante o grupo de estudiantes, el establecimiento no considerara dicha solicitud, por
cuanto dicha informacién es de caracter privada de los mismos, evitando la vulneracion
del derecho a la confidencialidad y resguardo de identidad de los nifios, nifias y
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adolescentes que participaron y colaboraron en dicho proceso. Solo podra acceder a la
informacion concerniente a su hijo/a.

e) Frente a hechos que revistan caracteristicas de delito, el colegio esta en la obligacién
legal de efectuar la denuncia correspondiente al Ministerio Publico, Policia de
Investigaciones y/o Carabineros de Chile, de acuerdo a la Ley Penal Juvenil N° 20.084

Articulo 58. De la entrevista frente a un caso de Conflicto Escolar.

a) Una vez recibidos los antecedentes, el/la Director(a) Seccién y/o el Encargado de
Convivencia escolar de la seccion, debera citar a las partes involucradas a una reunion
que tendra como principal finalidad buscar un acuerdo entre ellas. Para esta entrevista,
se considerara el tipo de tépicos que convenga tratar en presencia de los estudiantes o
so6lo entre adultos. Las entrevistas con estudiantes en el contexto escolar, no requieren
de la autorizacion del apoderado para ser realizadas.

b) De existir acuerdo entre las partes, se podra suspender el curso de la indagacion,
exigiendo a cambio el cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de
tiempo convenido. Si se cumplen integramente las condiciones impuestas se dara por
cerrado el reclamo, dejandose constancia de la situacion.

c) Si no hubiere acuerdo, se debera oir a las partes involucradas, quienes deberan
presentar todos los antecedentes que estimen necesarios, iniciandose nuevamente un
proceso investigativo para indagar antecedentes que permitan aclarar la situacion vy
facilitar la resolucion del conflicto.

Articulo 59. Del deber de proteccion.

a) Si el afectado fuere un alumno(a), se le debera brindar proteccion, apoyo e informacion
a él y sus padres, durante todo el proceso.

b) Si el afectado fuera un padre y/o apoderado se cautelara su integridad dentro del
establecimiento y se le mantendra informado durante el proceso.

c) Si el afectado fuere un docente o funcionario del establecimiento, se le debera otorgar
proteccién y se tomaran todas las medidas para que pueda desempefiar normalmente
sus funciones, salvo que esto ultimo ponga en peligro su integridad.

TiTULO NOVENO

DE LAS MEDIDAS FORMATIVAS, DE REPARACION, DISCIPLINARIAS Y
EXCEPCIONALES.

Articulo 60. Los estudiantes que, en forma constante y reiterativa, se niegan a respetar el
presente reglamento de convivencia, seran merecedores de medidas disciplinarias y formativas
de acuerdo a las faltas que hayan cometido. Estas medidas tienen la finalidad de generar
aprendizajes en los estudiantes entregando orientaciones para reparar sus errores,
desarrollando reflexién, empatia y responsabilidad con los otros. Buscan generar conciencia
sobre las consecuencias de sus actos, desarrollar responsabilidad, aprendizajes significativos y

INSTITUTO SAN MARTIN 30 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

compromiso con la comunidad educativa, otorgar la posibilidad de corregir el error, brindar un
plazo prudente para que se produzca dicho aprendizaje y aportar a su formacion ciudadana.

Las medidas Formativas, Reparatorias, Disciplinarias y Excepcionales seran resueltas por la
Direccién de Seccion a la que pertenece el o los estudiantes involucrados, en consulta con el
Comité de Sana Convivencia Escolar de dicha seccion.

Articulo 61. Criterios a considerar para su aplicacion

a)

Edad, etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas, naturaleza, intensidad
y extension del dano causado (grado de responsabilidad del o los agresores, grado
vejatorio del maltrato, actuacion en el anonimato, actuacion a solicitud de terceros),
conducta anterior del responsable, abuso de una posicién superior ya sea fisica, moral
o de autoridad, discapacidad o indefension del afectado.

Colaboracién en el proceso, reconociendo y haciéndose responsable de la falta.
Circunstancias.

Toda sancién debe tener un caracter formativo para los involucrados. Sera conforme a
la gravedad de la falta, respetando la dignidad de los involucrados y protegiendo al o los
afectados, resguardando el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad.

Articulo 62. De las Medidas Formativas

Las medidas formativas podran ser:

a)

b)

Didlogo personal pedagdgico y correctivo y/o grupal reflexivo. Realizado por el
tutor, profesor de asignatura o cualquier miembro del equipo de orientacion y
convivencia de la seccidn correspondiente.

Citacion al apoderado. Quedara registro de esta en la ficha de entrevista del alumno.
Los padres y/o apoderados podran ser citados al Colegio para enterarse de dificultades
conductuales y/o de rendimiento de su hijo(a), tanto al interior del aula como fuera de
ella y resolver estrategias para la mejora. La citacion debe realizarse via Agenda o por
medio de otro medio oficial del Colegio.

Servicio Comunitario: actividad que beneficie a la Comunidad Educativa, en la que el
Estudiante que comete la falta se haga cargo de las consecuencias de sus actos a
través del esfuerzo personal. Por ejemplo: ordenar o limpiar algin espacio del Colegio,
mantener el jardin, ayudar en el recreo o cuidar a otros estudiantes, etc.

Servicio Pedagogico: acciones que podra realizar un Estudiante, asesorado por un
docente, tales como: recolectar o elaborar material para Estudiantes de cursos
inferiores al suyo, ser ayudante de un docente en una clase, clasificar textos en
biblioteca, apoyar como tutor a Estudiantes menores, realizacion y exposicion de un
trabajo de investigacion relacionada con el tema de la falta.

Derivacion al Departamento de Orientaciéon, Proteccion y Convivencia. El
Profesor(a) Tutor mantendra informado al Director de Seccién y quién podra derivar al
Departamento de Orientacién, Proteccion y Convivencia, en caso de la acumulacion de
faltas leves y/o frente a una falta grave y/o gravisima, a fin de realizar un diagnéstico y/o
acompafamiento segun corresponda o bien, derivar a la red de apoyo externa
(especialistas). La derivacion del caso significara una instancia de apoyo al alumno y la
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busqueda de ayuda para remediar cualquier dificultad que pudiese estar afectando
negativamente su proceso de aprendizaje, lo que, en ningun caso, representa un
abandono o desentendimiento del proceso de acompafiamiento al alumno por parte del
Tutor respectivo.

El no cumplimiento de alguna de estas medidas sera considerado como un agravante de la
falta, lo que implica que el estudiante podra ser merecedor de una medida disciplinaria
discutida por el comité de sana convivencia y el consejo de profesores. En el caso de los
estudiantes de las secciones Basica, se debe considerar la pertinencia de alguna de estas
medidas a la luz del principio de autonomia progresiva, poniendo énfasis en el compromiso y
responsabilidad de los padres y apoderados.

Articulo 63. DE LAS MEDIDAS DE REPARACION.

Para que una sancién sea reparadora, debera ser coherente y proporcional a la falta. Es
necesario ayudar al Estudiante a tomar conciencia de lo realizado y a pensar en acciones
concretas que le permitan reparar el dafo que pudiera haber generado. Por lo cual, resulta
fundamental la mediacion del adulto.

Instancias Reparatorias: Son espacios, momentos o acciones que le permitan reparar o
enmendar la falta al alumno que la cometid, con las personas directamente involucradas.
Implican, como primera instancia, reconocer el dafio generado a otro, para lo que se requiere
un didlogo mediado por un adulto. La accién reparatoria, en lo ideal, debe surgir en forma
voluntaria del Estudiante que cometio la falta, pues la obligatoriedad le hace perder su sentido.
Sin embargo, si esto no ocurre, se le podra solicitar al estudiante que las ofrezca. Estas podran
ser:

Disculpas privadas (verbal o por escrito).
Disculpas publicas.

Restitucion o devolucién de un bien.

4. Acciones a definir para reparar el dano causado.

wn =

Todas estas medidas de reparacién podran ser realizadas durante la jornada escolar que fije y
sefale el Inspector de Seccidn correspondiente. En el caso que un alumno se negara a cumplir
con alguna de éstas medidas de reparacion, esta actitud podra ser considerada como un
agravante al momento de aplicar la sancién pertinente.

Articulo 64. De las Medidas Disciplinarias.
a) Suspension

La suspension de clases como medida disciplinaria responde a situaciones en donde se
puso en riesgo la integridad psicoldgica o fisica de algun integrante de la comunidad
escolar. Puede realizarse por 1 hasta 5 dias habiles en caso de que la gravedad de la
falta lo amerite. Este periodo se podria prorrogar por mas dias aplicandose
excepcionalmente si existe un peligro real (debidamente acreditado). Sélo podra ser
aplicada por Inspectoria y/o el Director de Seccion correspondiente. El alumno/a
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suspendido no participara en ninguna actividad escolar hasta que haya cumplido con la
suspension asignada. Los padres y/o apoderados se hacen responsables y toman
conocimiento del motivo de la sancién. Las pruebas, controles e interrogaciones
quedaran pendientes, hasta que el estudiante se reintegre a clases. Todas y cada una
de las suspensiones podran tener incidencia directa con la condicionalidad o renovacion
de matricula para el afio siguiente o en la entrega de Distinciones a final de afio.

b) Suspensién durante la jornada escolar.

Es una medida excepcional aplicada por el Director/a de Seccion cuando el estudiante
ha agredido fisicamente a un miembro de la comunidad escolar, se ha autoagredido en
el establecimiento o presenta una desregulacion emocional sin lograr ser contenido. Se
le solicitara via telefénica al apoderado que lo retire del establecimiento, de no poder
contactarse con el apoderado, el estudiante permanecera fuera del aula en compania
de un docente.

c) Carta de Compromiso: Aquellos estudiantes que incurran en reiteradas faltas leves,
podran ser citados por la direccion de seccion correspondiente, quien determinara las
exigencias y compromisos por parte del alumno y su apoderado, junto al Comité de
Convivencia a cumplir durante el siguiente periodo escolar. En caso de no
cumplimiento, la direccion de seccién en consulta con el consejo de profesores
respectivo, procedera a aplicar una carta de amonestacion al estudiante.

d) Carta de Amonestacion: Aquellos estudiantes que incurran en reiteradas faltas graves
o una falta gravisima y/o han mostrado deficiencias serias en el ambito académico o
conductual segun analisis del Comité de Convivencia, podran ser citados, junto a su
apoderado, por el Director de Seccion quien determinara las exigencias para el periodo
siguiente. En este documento se explicita ademas las conductas y actitudes esperadas,
y los caminos propuestos de superacién de dichas dificultades. Esta es una medida de
mayor formalizacion respecto a situaciones especiales de dificultad que deben ser
abordadas. Si éstas no se cumplen en los plazos establecidos se podra aplicar la
condicionalidad de matricula.

En dicho documento quedaran claramente establecidos:
i)  El desafio formativo que enfrenta el Estudiante (causas y consecuencias).
i) Los compromisos y objetivos a lograr por el Estudiante y los plazos para su
consecucion (resultados deseados).
iii)  Los compromisos de Padres y Apoderados.
iv) La toma de conocimiento a través de la firma del Estudiante, Apoderado,
Profesor Tutor, Director de Secciéon correspondiente.

e) Condicionalidad: Esta medida sera resuelta por el Director de cada Seccion,
considerando los antecedentes puntuales del alumno, sugerida por el Comité de
Convivencia de la seccion correspondiente y analizada en el Consejo de Profesores,
con el fin de objetivar la determinacion.
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Se aplicara a todos aquellos estudiantes que de una u otra manera hayan mantenido en
forma permanente y sistematica una actitud negativa y reincidente sobre el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar o frente a una falta gravisima Unica que conlleve una
afectacion de la integridad fisica o psicolégica de un o grupo de estudiantes o que no
hayan cumplido con la Carta de Amonestacion.. En esta perspectiva, esta medida tiene
por objetivo ofrecer todos las instancias y apoyos posibles a fin de que el estudiante
modifique y enmiende su conducta o actitud, independiente de la época del afio escolar
en que haya sido determinada. Esta medida disciplinaria es de tipo semestral. Las
condicionalidades establecidas en el primer semestre, seran evaluadas al término de
éste por el Comité de Convivencia y Consejo de Profesores respectivo, el cual decidira
su continuidad para el siguiente semestre o su levantamiento. Las condicionalidades
establecidas durante el segundo semestre, seran resueltas durante el mes de octubre,
por el consejo de profesores correspondiente, decidiendo si la condicionalidad se
levanta o se procede a la cancelacién de matricula para el afio siguiente. Se informara
al apoderado de esta resolucién, la ultima semana del mes de octubre.

Contiene las siguientes consideraciones:

i)  El desafio formativo que enfrenta el Estudiante (causas y consecuencias).

i) La falta o faltas cometidas que dan origen a la Condicionalidad.

i) Los compromisos y objetivos a lograr por el Estudiante y los plazos para su
consecucion (resultados deseados).

iv) Los compromisos de Padres y Apoderados.

V) La toma de conocimiento a través de la firma del Estudiante, Apoderado,
Profesor Tutor y Director de Seccién correspondiente.

f) No renovacion de matricula: Esta es recomendada por el Comité de Convivencia de
la seccién. Si la evaluacidn de condicionalidad, realizada por el consejo de profesores
respectivo, durante el mes de octubre, es negativa se procedera a la cancelacion de
matricula para el afo siguiente, de acuerdo a lo establecido en el “Contrato de
prestaciéon de Servicios Educacionales” firmado por los apoderados al momento de
matricular a su hijo en el Instituto.

Apelacion: Los apoderados de los estudiantes que hayan sido notificados por el
Director de seccion respectivo, de la no renovacién de matricula, podran apelar en las
siguientes 48 hrs. (dias habiles), a la Rectoria del Establecimiento, adjuntando nuevos
antecedentes que ameriten la revisidn del caso. La Rectoria, informada de los
antecedentes, consultada la Direccion de Seccion y el Consejo Directivo, debera
responder de forma escrita, en un plazo no superior a las 72 hrs. (dias habiles)

g) Cancelacién de matricula (Expulsién): Esta sancion se podra aplicar en casos de
extrema gravedad. Es la sancién mas grave, ya que implica la pérdida de la condicion
de alumno regular del Colegio durante el afo escolar. Esta medida sera aplicada por el
Director de la Seccién, por recomendacion del Comité de Convivencia de su Seccidn,
con acuerdo del Consejo de Profesores de Seccion, segun los antecedentes entregados
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por los Inspectores, el Departamento de Orientacién u otro Docente y con conocimiento
previo del Rector y del Consejo Directivo, adjuntando los antecedentes del caso.

Apelacién: Los apoderados de los estudiantes que hayan sido notificados de esta
medida, podran apelar a la Rectoria del Establecimiento, en un plazo no superior a 48
horas (2 dias habiles), adjuntando nuevos antecedentes que ameriten la revision del
caso. La Rectoria presentara los antecedentes al Consejo Directivo para confirmar o
modificar la resolucion, debiendo responder de forma escrita, en un plazo no superior a
las 72 hrs. (3 dias habiles).

En el caso de rechazo de la apelacion correspondiente a las medidas disciplinarias descritas en
las letras f y g, se mantendra la medida original y; ademas de ser informada por escrito al
apoderado por Rectoria, sera informada a la Superintendencia de Educacion, ambas dentro de
un plazo de 5 dias habiles.

Articulo 65. De las Medidas excepcionales

Seran determinadas por el Director de Seccién en consulta al Comité de Convivencia de la
Seccion correspondiente. Estas medidas se podran aplicar excepcionalmente si existe un
peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algun miembro o varios integrantes de la
comunidad educativa. Estas podran ser:

Reduccién de jornada escolar

Cambio de Curso.

Separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa.
Asistencia a sélo rendir evaluaciones.

Suspensioén por cinco dias, prorrogada sélo por una vez por el mismo plazo.

©oo o

Dichas medidas deberan encontrarse justificadas por el establecimiento educacional, antes de
su adopcion, debiendo comunicarse a estudiantes y a su/s padre/s, o apoderado/s, sefialando
por escrito las razones por las cuales son adecuadas para el caso en cuestion.

Articulo 66. Gravedad de las acciones u omisiones.

No obstante, lo anterior, los niveles de gravedad que revistan las acciones u omisiones que
cometan los estudiantes seran calificadas por la Direccién de Secciéon correspondiente, en
consulta con el Consejo de Profesores o el Comité de Convivencia, conforme a los criterios
entregados por este reglamento y los valores y principios expresados en el Proyecto Educativo
Evangelizador Marista (PEEM) del Instituto San Martin. Sobre esta situacion se podra apelar al
Consejo Directivo del Colegio, mediante escrito dirigido al Rector, cuando la sancion sea la
expulsién o la cancelacion de matricula para el afo siguiente.

Articulo 67. ESTRATEGIAS DE RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS.

a) Mediacion: Proceso en que un tercero neutral, ayuda a los involucrados en un conflicto
a llegar a un acuerdo y/o resolucién del problema, sin establecer sanciones ni
culpables. Buscando restablecer la relacion y la reparacién cuando sea necesaria.
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b) Arbitraje: Procedimiento de resolucion de conflictos, en que un tercero con atribuciones

c)

para ello, asume la investigacion, escucha las partes y resuelve la diferencia, disputa o
problema en funcién de una solucion formativa para todos los involucrados.
Negociacion: Resolucion de conflicto en donde las partes involucradas resuelven sin
intervencion de terceros, en donde los implicados entablan una comunicacion en busca
de una solucion aceptable a sus diferencias, pensando en que sea conveniente para
ambas partes. Dicho proceso finaliza con el acuerdo y la explicitacion de un
compromiso.

TiTULO DECIMO
CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 68. COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Comité de Convivencia Escolar Colegial es una instancia permanente que fomenta la
armonia y la sana convivencia de la comunidad del Instituto San Martin, creando e impulsando
acciones que fortalezcan los valores institucionales. Su principal propdsito esta referido a la
gestion preventiva y a la resolucién de conflictos conforme al presente Reglamento.

Articulo 69. DE SUS INTEGRANTES.

El Comité de Convivencia Escolar Colegial, estara integrado por:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g9)
h)

Rector

Directores de Seccion

Orientador

Psicologos de Seccion.

Encargado de Convivencia Escolar/Inspectores de Seccion.

Encargado de Convivencia Escolar Colegial.

Un Representante del Centro General de Madres, Padres y Apoderados.
Un Representante del Centro de Estudiantes.

Articulo 70. OBJETIVOS DEL COMITE.

Disenar, implementar, promover y evaluar los planes de prevencion y mantenimiento de
un clima escolar sano en el establecimiento.

Determinar qué estudiantes precisan de apoyo para superar sus problemas de
comportamiento.

Cautelar que las instancias correspondientes apliquen las medidas indicadas en este
Reglamento, en los casos fundamentados y pertinentes.

Optimizar los planes de prevencién y mantenimiento de un clima escolar sano en el
Colegio.

Mantener informada permanentemente a Rectoria sobre el disefio y ejecucion de planes
de Convivencia Escolar y asesorarla en la toma de decisiones.
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Articulo 71. ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

La Ley 20.536 establece la existencia obligatoria de un Encargado(a) de Convivencia Escolar
en cada establecimiento, quien es responsable de proponer/elaborar un Plan de Accién (inciso
3° del art. 15) y poner en practica las recomendaciones del Comité de Sana Convivencia
Escolar y el Consejo de profesores, que es substancial para respetar la Politica Nacional de
Convivencia, velando por los principios declarados en el articulo 3 de la LGE los que
detallamos a continuacion:
a. Promover la igualdad y dignidad del ser humano en la comunidad educativa.
b. Velar por el interés superior del nifio en sus practicas
c. Realizar un justo y racional procedimiento en la comunidad educativa amparado bajo
los marcos legales de ley
d. Que exista un debido proceso en los marcos de la transparencia
Promover la participacion ciudadana en la comunidad educativa
f. Generar practicas que fomenten la autonomia y la diversidad en la comunidad
educativa
g. Acciones que generen y fortalezcan la responsabilidad

Con el objeto de acreditar el nombramiento y determinacién de las funciones del Encargado de
Convivencia Escolar, su designacién debera constar por escrito, ya sea en el contrato de
trabajo respectivo o su anexo, o en cualquier otro documento formal que permita revisar el
referido nombramiento.

Sus funciones son:

1. Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar.
2. Contribuir a la difusiéon del Manual de Convivencia entre la Comunidad Educativa.

Asumir un rol primario en la implementacion de medidas de convivencia.

4. Promover la participacion de los distintos estamentos en el Comité de Buena
Convivencia, colaborando con éste y liderando la creacion e implementacion del Plan
de Gestidn de la Buena Convivencia.

5. Elaborar en conjunto con el Comité de Convivencia Escolar Colegial un Plan de Gestion
sobre Convivencia Escolar en funcion de las indicaciones del Comité de Buena
Convivencia y dar cuenta de los avances en el desarrollo de este plan al mismo comité.

6. Coordinar, en conjunto con el Departamento de Orientacién y Convivencia, iniciativas de
capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y manejo de situaciones de
conflicto.

7. Ejecutar los acuerdos y planes del Comité de Buena Convivencia, colaborar con el
Encargado de Convivencia de cada seccién en investigar en los casos correspondientes
y procurar que se informe a la Direccion del Establecimiento (Rectoria o Direcciones de
Ciclo, segun corresponda), sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.

8. Procurar que se active el Protocolo de Violencia Escolar y proceder segun sus
indicaciones cuando se reciban denuncias realizadas por cualquier miembro de la
Comunidad Educativa.

w
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Articulo 72. DELEGADO (A) LOCAL DE PROTECCION

Es nombrado por el CODI, quienes determinaran a la persona idénea para realizar acciones
asociadas a la promocién, proteccion y defensa de los Derechos de Nifos, Nifas vy
Adolescentes en el Colegio, de acuerdo a lo establecido en la Politica de Proteccién Marista.
El encargado junto con el equipo de sana convivencia debe elaborar y ejecutar un plan de
trabajo que aborde la promocion de los Derechos de NNA y todos aquellos aspectos
declarados en la Politica de Proteccién del Sector Chile.

Articulo 73. De la derivacioén al Departamento de Orientacion, Protecciéon y Convivencia.

a)

f)

De acuerdo al caso, el profesor tutor y/o el Director de Seccién, podra solicitar la
autorizacioén al apoderado para derivar al estudiante al Equipo de Orientacion para ser
evaluado por Psicdlogo de la seccidén, quien podra sugerir el tipo de abordaje y
acompafamiento necesario: interno (monitoreo dentro del colegio por el Profesor Tutor
o Profesor de asignatura y/o Equipo de Orientacion, Proteccion y Convivencia escolar
del establecimiento, etc.) o externo (derivacion a especialista).

Si la recomendacién del Psicélogo de la Seccion contempla la derivacion a tratamiento
externo (psicolégico, neurolégico, psiquiatrico, terapia ocupacional, entre otros), este
debera ser gestionado de manera particular por el apoderado. El profesor tutor y/o
equipo de orientacion, podran mantener contacto periddico con los especialistas a
través de la solicitud de informes de avance y/o entrevistas para obtener
retroalimentacion.

El profesor tutor y/o equipo de orientacion, mantendra un seguimiento del caso con el
estudiante y/o sus padres, a través de entrevistas, quedando consignadas en la carpeta
de entrevistas del estudiante.

El profesor tutor socializard el caso con los profesores que ingresan al aula, para
establecer acuerdos y lineamientos de manejo y acompafamiento.

En el caso de que el apoderado no acepte la derivacion al Equipo de Orientacion,
quedara registro en la ficha del estudiante, con la firma del apoderado, quien asumira
la responsabilidad de realizar una evaluacién por profesional competente externo, la
que debe ser certificada mediante un documento que acredite la atencién de dicho
especialista dentro de los primeros 7 dias habiles posterior a la entrevista.

En caso de que el apoderado se niegue de manera reiterada a que su hijo reciba
atencion especializada necesaria y sugerida por el Equipo de Orientacion, el caso sera
abordado y evaluado por el Equipo de Proteccion de Derechos de Nifos, Nifas y
Adolescentes colegial, quienes podran entregar los antecedentes a la Oficina de
Proteccion de Derechos de la infancia y adolescencia de la ciudad.

Articulo 74. De la Inclusién Educativa.

a)

El Colegio asume un compromiso con la inclusion y la no discriminacion entre los
miembros de su Comunidad educativa. Entender nuestro Colegio como una comunidad
educativa inclusiva, implica una constante busqueda de respuestas a la diversidad de
intereses, costumbres, sensibilidades, capacidades y caracteristicas de todos los
miembros de la comunidad educativa, especialmente de los y las estudiantes,
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conformando un espacio protector en el que todos se sientan acogidos y valorados
como sujetos unicos e individuales.

b) La inclusién educativa que promueve el Colegio, apunta a eliminar toda forma de
exclusion social como consecuencia de las actitudes y respuestas ante la diversidad
social, cultural y natural. Su objetivo es brindar respuestas apropiadas al amplio
espectro de necesidades de aprendizaje, tanto en entornos formales como no formales
de la educacion, pero siempre en el contexto delimitado por este reglamento y los
principios que inspiran la formacion del Colegio.

c) Identidad de Género. Reconociendo como centro de su formacion valérica la inclusién,
el respeto y la no discriminaciéon, el Colegio entiende que entre los miembros de la
comunidad educativa existan personas que experimenten transitos en su identidad de
género, comprometiéndose y promoviendo la acogida, respeto y tolerancia. Todos los
miembros de la comunidad educativa tienen la responsabilidad de comportarse de
acuerdo a lo que dicta este Manual de Convivencia, sin importar sus diferencias.

d) Embarazo adolescente. Reconociendo las realidades y siguiendo las normas legales y
reglamentarias, el Colegio asume que el embarazo y la maternidad en una alumna del
Colegio en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en él, el
cual otorgara las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento
de ambos objetivos.

e) Necesidades educativas especiales. Reconociendo como centro de su formacion
valdrica la inclusién y la no discriminacion, el Colegio reconoce que entre sus
estudiantes puedan existir personas con necesidades educativas especiales (NEE),
sean estas transitorias o permanentes. Se define un estudiante con NEE como aquel o
aquella que, por sus condiciones personales de tipo motor, cognitivo o emocional, tiene
dificultades o es incapaz de lograr objetivos de aprendizaje bajo las condiciones
pedagogicas que se planifican y desarrollan comunmente para todos los estudiantes de
Su curso o0 que son estandarizadas por el Colegio segun sus procedimientos formativos.
No obstante, aquello, se debe establecer claramente que el Establecimiento no posee
un proyecto de Integracion, por lo que la incorporacion definitiva de estudiantes que
sufran alguna NEE se hara en la medida que ello sea material y profesionalmente
posible, de acuerdo a los estandares objetivos y establecidos con anterioridad por el
Colegio. La normativa sobre el proceso de Evaluaciéon Diferenciada se explicita en el
Reglamento de Evaluacion y Promocion.

f) Inclusién en el ambito de la salud. En el caso de estudiantes que tengan
enfermedades o patologias que impidan o dificulten la continuidad de sus estudios, el
Colegio procurara establecer regimenes especiales de evaluacion.

Articulo 75. Conceptos a considerar.

a) Acoso Escolar: toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado y permanente en el tiempo,realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de
otro estudiante valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefensién
del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado
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temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”(Art 16.b, Ley 20.536).

b) Buena Convivencia Escolar: se entendera como “la coexistencia arménica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos
y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes”. (Ley de Violencia Escolar
20.536,Articulo 16 A).

c¢) Comunidad Educativa: Conjunto de personas que, inspiradas por un propésito comun,
integran la institucién educacional, incluyendo: alumnado, padres y apoderados,
profesionales de la educacién, asistentes de la educacion, equipo docente vy
paradocente y directivos.

d) Justo proceso: Procedimiento que garantiza el derecho de todos los afectados a ser
escuchados y a que sus argumentos sean considerados. Asi como apelar ante una
sancion o amonestacion.

e) Bullying: Forma especifica de violencia escolar, caracterizado por una relacién de
abuso entre pares. Las principales definiciones implican a lo menos la presencia de
cuatro elementos para calificarlo como tal: (a) que se da entre pares; (b) implica una
situaciéon de desequilibrio de poder; (c) que es sostenido en el tiempo y por tanto
constituye una relacién, no una situacion aislada, de abuso; y (d) que la victima o
victimas no tienen posibilidades de salirse de esta situacion.

f) Violencia Psicolégica: Se refiere a humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores
mal intencionadas, aislamiento,discriminacion por orientacion sexual, étnica, religiosa,
etc., también considera las agresiones psicolégicas de caracterpermanente que
constituyen el acoso escolar o bullying.

g) Violencia Fisica: Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar como patadas,
empujones, cachetadas, manotazos,mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser
realizadas con el cuerpo o con algun objeto.

h) Violencia Sexual: Son las agresiones que vulneran los limites corporales con
connotacién sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea
hombre o mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual,
abuso sexual, violacion, intento de violacion.

i) Violencia por razones de género: son agresiones provocadas por los estereotipos de
género, que afecta principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a los
hombres. Esta manifestacién de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder
entre hombres y mujeres. incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato
degradante, agresiones fisicas o psicologicas fundadas en la presunta superioridad de
uno de los sexos por sobre el otro.

j) Violencia a través de medios tecnoldgicos: Implica el uso de tecnologia para realizar
agresiones 0 amenazas a través de redes sociales, correos electrénicos, chats, blogs,
fotologs, mensajes de texto, sitios web o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o
electrénico, que puede constituirse en ciberbullying. Generan un profundo dafo en las
victimas, dado que son acosos de caracter masivo y la identificacion de él o los
agresores se hace dificil, por el anonimato que permiten las relaciones virtuales.
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TiTULO DECIMOPRIMERO
DE LOS RECONOCIMIENTOS Y ESTIMULOS

Con el fin de reforzar las conductas positivas de los estudiantes que destaquen, se otorgaran
los siguientes incentivos por su buen comportamiento, habitos y valores, asociados al perfil del
estudiante.

Articulo 76. Los estudiantes tienen el deber de conocer y desarrollar sus aptitudes y
capacidades, no sélo para beneficio personal sino para ponerlos al servicio de los demas.
Siendo el periodo escolar de Basica y Media una etapa formativa importante, en ciertos niveles
se distinguira a los que logran determinadas metas.

Articulo 77. El Consejo Directivo, al inicio del afio escolar determinara los reconocimientos y
estimulos considerando el contexto y desafios para el afo. Estos seran informados
oportunamente a los estudiantes y apoderados, através del Reglamento de Reconocimientos y
Estimulos (Premiacion).

Articulo 78. Observacion Positiva.

Consignada por cualquier profesor(a) en el libro de clases, para estimular positivamente al
estudiante que se destaca por su gran espiritu de colaboracién y trabajo en equipo,
responsabilidad, respeto, compaferismo, solidaridad, etc.; en las distintas actividades del
establecimiento o en representacion fuera de éste.

TITULO DECIMOSEGUNDO
DE LOS VIAJES CULTURALES Y SALIDA A TERRENO

Articulo 79. Se llama Salida a Terreno el viaje que un profesor organiza con un grupo de
estudiantes dentro de la comuna y en horario de clase, para comprobar en el lugar alguna
hipétesis planteada en el aula. Podran realizarse estas Salidas a Terreno toda vez que se
disponga adecuadamente del traslado y seguridad de los estudiantes, sin perjudicar el retorno
de éstos a sus hogares.

Las salidas a terreno necesariamente deberan ser informadas a los padres apoderados.
Contemplan desde un ejercicio de Educacion Fisica hasta la investigacion exhaustiva de una
experimentacion cientifica durante las clases lectivas y tienen caracter obligatorio.

Articulo 80. Entiéndase por Viaje cultural, la salida organizada, planificada y evaluada de un
curso, a la luz de objetivos bien definidos dentro de la planificacién de la Tutoria y/o de algun
Sector o Subsector de Aprendizaje.

a) El Viaje cultural lo realiza un profesor con un curso completo, con la finalidad de
extender la entrega de conocimientos de la clase.
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b) Para obtener la autorizacién de salida a un Viaje cultural, se hace imprescindible
solicitarla a la Direccion de la Seccion quince dias antes de efectuarlo; la solicitud de
autorizacion debera incluir claramente los objetivos conforme al plan anual de trabajo y
acompafar una pauta de evaluacién de los objetivos consignados.

c) Deberan contar con el visto bueno de los padres y/o apoderados del curso, quienes
costearan los gastos que demande la actividad.

d) Los Viajes culturales se consideran en el contexto del afio escolar, con los fines
precedentes y nunca por mas de un dia. Los campamentos, encuentros artisticos o
deportivos, jornadas y/o retiros que excedan este tiempo, los autorizara exclusivamente
el Rector del Colegio -segun cada caso particular-, luego de estudiar los informes que le
entregaran el Coordinador de Area y el Director de la Seccién, por lo menos con treinta
dias de anticipacion.

e) No se contemplan viajes de placer o de otro tipo por mas de 24 horas, tanto al final de
curso como en otros momentos. El Colegio, aparte de no reconocerlos dentro de su
tarea educativa, sugiere a los padres apoderados no dar pie a su organizacion.

f) Actividades no contempladas en el plan anual de trabajo tutorial de cada curso o en el
Plan Anual de Trabajo de la Seccion, fiestas, paseos, celebracion de cumpleafios,
convivencias, despedidas, bienvenidas, entre otros, no estan patrocinadas por el
Colegio y, por ende, no deben realizarse a nombre del Curso o del Instituto San Martin.

Articulo 81. Actividad de Fin de Afo.

Al término del afo escolar, los cursos podran hacer uso de un dia de clases, para realizar una
actividad o paseo de fin de afio acompafiados de su Profesor Tutor y de un numero
conveniente de apoderados, segun sea el nivel. Tanto el Tutor, como la Directiva de Curso son
responsables de velar por la seguridad y el comportamiento de los estudiantes durante esta
actividad.

TITULO DECIMOTERCERO
DE LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO

Articulo 82. Este Reglamento podra ser modificado por el Rector(a) del Establecimiento en
consulta al Consejo Directivo. Las modificaciones que se hagan comenzaran a regir desde el
momento que se comuniquen por circular a los apoderados y estudiantes del Establecimiento.

Articulo 83. Cualquier situacion no contemplada en el presente Reglamento de Convivencia
Escolar, sera resuelta por el Rector(a) del colegio, visto el parecer del Consejo Directivo.

Articulo 84. DISPOSICIONES FINALES

a) Para la interpretacion del presente Reglamento y para los posibles vacios que en él
puedan existir, se tendra en cuenta los deberes y derechos de los estudiantes y el
espiritu de las normas de convivencia del Colegio.

b) El presente Reglamento entrara en vigencia a contar de la fecha de aprobacion
sefalada a pie de pagina

INSTITUTO SAN MARTIN 43 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

c) El colegio establecera el procedimiento adecuado para garantizar la difusién de la
presente Normativa entre todos sus estudiantes, apoderados, profesores y personal
relacionados con las diferentes actividades lectivos y no lectivos del mismo.

Curico, marzo de 2022
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ANEXOS
. PROTOCOLO CLASES VIRTUALES

Al presentarse alguna situacion excepcional, en la cual por disposiciones del MINEDUC o de la
Rectoria del establecimiento, no se pueda desarrollar el proceso educativo de forma presencial,
el Colegio Instituto San Martin, con el objetivo de entregar continuidad al proceso pedagdgico,
podria establecer la realizacion de toda la actividad escolar a través de plataformas virtuales o
a través de otros medios tecnoldgicos que estime pertinente.

Las Clases Virtuales se pueden dividir en dos modalidades: Clases Asincronicas y Sincronicas.

El establecimiento utilizara de manera general las clases de tipo sincrénicas. Sin embargo, ante
situaciones o casos justificados, se podra utilizar la modalidad asincrénica.

I. Clases Asincronicas.

Se pueden realizar mediante una plataforma u otro medio virtual. En estas clases no existe
coincidencia de conexién temporal del profesor o el profesional que dirija la actividad con los
estudiantes. Las clases asincrénicas se pueden desarrollar mediante: videos explicativos de
contenidos, guias de trabajo, analisis de textos, portafolios, trabajos de investigacion, u otros
que el docente determine.

Dentro de estas clases, los estudiantes deben cumplir con las siguientes indicaciones:

i)  Utilizar la plataforma virtual sefalada por el colegio y el correo electrénico institucional
como medio de comunicacion oficial entre el estudiante y profesor o personal de apoyo.
i) Elaborar y desarrollar las actividades de aprendizaje de las clases asincrénicas,
solicitadas por los docentes y/o los diferentes profesionales de apoyo.
iii) Enviar, al Docente correspondiente dentro del plazo sefialado y en la forma solicitada,
las actividades de aprendizaje.
iv)  Estar atentos a aquellas actividades que sean evaluadas.

Il. Clases Sincroénicas.

Las clases sincronicas se realizan mediante una plataforma virtual en la que, al mismo tiempo,
se conectan el profesor o el profesional que dirija la actividad y los estudiantes, a través de una
pantalla de un dispositivo electronico.

En los periodos de clases online se hace necesario adoptar nuevas conductas que nos
permitan mantener una buena convivencia digital, donde los estudiantes deben mantener un
comportamiento respetuoso, responsable y adecuado hacia sus companeros y profesores, ya
que debemos recordar que estan interactuando con personas reales y en un contexto formal -
educativo.

Para el cumplimiento de lo descrito previamente, se deben cumplir los siguientes puntos:
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Las clases online deben seguir todos los protocolos y normativas de una clase
presencial en el colegio, por lo tanto, los estudiantes deben ingresar puntualmente y
mantener un comportamiento acorde a la situacion o contexto. Por ejemplo: uso
adecuado del lenguaje, solicitar la palabra, etc.

El inicio de cada clase estara determinado por el horario establecido previamente por
la Direccién de Seccion respectiva.

El estudiante debe mantenerse conectado durante todo el desarrollo de la clase y
retirarse de la clase cuando quien la dirija lo autorice o dé por finalizada la sesién.

Los estudiantes podran acceder a realizar consultas a sus profesores por los medios
oficiales.

Solo los estudiantes pertenecientes al curso pueden participar de las clases en linea,
usando exclusivamente su correo institucional.

Los estudiantes deberan acceder identificandose con su nombre y primer apellido. No
se aceptaran apodos, seudénimos u otros nombres ficticios. No se podra utilizar
imagenes, fotografias o un fondo de pantalla y/o filtros distractores.

Durante las clases online, los estudiantes deberan mantener encendidas sus camaras
facilitando asi la interactividad y vinculacion con sus compafieros y profesores. En
caso de presentar dificultades para participar y conectarse, el apoderado debera
informar de la situacion al Profesor Tutor correspondiente. Si un apoderado no desea
que su hijo o hija mantenga la camara encendida, debera enviar un correo electronico
al profesor tutor, justificando dicha decision.

En caso de alguna dificultad que impida la activacion de la camara, el correo
institucional del estudiante debera contar con una foto actual y oficial del estudiante,
dandose aviso al apoderado para subsanar el inconveniente.

Al momento de iniciar la clase y durante todo el transcurso de ésta, mantener el
micréfono desactivado. Activarlo a peticion del profesor o para realizarle alguna
consulta, la que podra ser realizada a través del chat de la plataforma.

Esta prohibido comer durante la sesion de clases.

Se debera usar el uniforme oficial (segun lo planteado en Circular N°2) acorde a una
clase formal. Esto permite mantener las estructuras y dinamicas educativas,
independiente si los estudiantes se encuentran en el establecimiento o en sus casas.
Los estudiantes podran intervenir en la clase solicitando la palabra (mediante el chat u
opcién “levantar la mano” de Meet) y/o cuando el profesor lo solicite. El profesor tendra
la facultad de suspender o postergar la clase, en casos debidamente justificados. El
uso del chat sera exclusivamente para realizar consultas, pedir la palabra o informar
situaciones referidas a la clase.

Cada vez que el profesor lo solicite, el estudiante debera responder oralmente
habilitando su micréfono. No usando el chat. En el caso de algun inconveniente
técnico, el estudiante debera comunicarlo a su profesor de asignatura y Tutor
correspondiente, quien se contactara con su apoderado para subsanar el problema.

Se encuentra estrictamente prohibido tomar fotos, hacer videos, pantallazos o
cualquier tipo de registro a los profesores y compafieros durante las clases, y
compartirlo en las Redes Sociales u otros.
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14) No esta permitido compartir y/o difundir fotos, audios, archivos, clases o videos
realizados por los profesores sin su consentimiento.

15) Los apoderados no podran intervenir, ni participar de las clases, so6lo podran prestar
ayuda técnica en relacion con la plataforma o equipo cuando su pupilo lo requiera,
salvo excepciones debidamente autorizadas por el Director de Seccién. Ante cualquier
conducta inadecuada del apoderado, el docente podra desactivar la sesion del
estudiante involucrado, por resguardo del resto de los compafieros.

16) Si el estudiante se encuentra en clases presenciales (en la modalidad hibrida), queda
estrictamente prohibido que el apoderado ingrese a la clase virtual.

17) Cuando los profesores lo consideren necesario, las clases podran ser grabadas para
fines educativos propios del quehacer colegial. El apoderado que no autorice que su
hijo sea grabado, debera solicitarle a su pupilo que mantenga la camara apagada
mientras dura la grabacion y debera enviar un correo electrénico a su respectivo
profesor tutor, informando oficialmente que no permite la grabacién del mismo.

18) En caso de que algun estudiante no colabore reiteradamente con el clima de respeto,
el docente podra silenciar al estudiante en la clase virtual, informando de esta
situacién al Profesor Tutor, quien se comunicara con el apoderado. En caso de
situaciones de mayor gravedad, el Profesor Tutor podra derivar el caso al Equipo de
Sana Convivencia de la Seccidn respectiva.

19) Se consideraran como faltas leves:

a) Mantener de manera reiterada la camara apagada (excepto casos justificados
por el apoderado). La reiteracion de esta situacion, el Tutor citara al apoderado.

b) Utilizar de manera reiterada una vestimenta inadecuada y no acorde a una clase
formal (pijama, disfraz, entre otros).

c) Hacer mal uso de la plataforma virtual o de otra herramienta que el Colegio
disponga para la realizaciéon del trabajo escolar virtual, es decir, usarlo para
cualquier otra actividad que no se enmarque en el desarrollo del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

20) Se consideraran como faltas graves o gravisimas dependiendo de la situacion:

a) Presentar de manera reiterada, actitudes irrespetuosas con los profesores y/o
companeros. Esto incluye reiteradas interrupciones inadecuadas al contexto de
la clase on line.

b) Tomar fotos, hacer videos, pantallazos o cualquier tipo de registro a los
profesores y compafieros durante las clases y compartirlo en las Redes Sociales
u otros.

c) Compartir y/o difundir fotos, audios, archivos, clases o videos realizados por los
profesores sin su consentimiento.

d) Crear perfiles falsos utilizando la identidad de otro estudiante.
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21) Todas las faltas seran gestionadas bajo el procedimiento ante faltas segun la gravedad
de esta. Cualquier otro tipo de situacion, sera regulada y abordada segun Reglamento
Interno de Convivencia Escolar vigente.

. PROTOCOLO CAMBIOS DE CURSO

La necesidad de cambio debe responder a variables de tipo socio emocionales, académicas y/o
de convivencia significativas, que hayan sido evaluadas y monitoreadas por los equipos
Psicoeducativos, a cargo del Departamento de Orientacion, Proteccién y Convivencia
correspondiente a la Seccion.

El presente protocolo interno establece los siguientes conductos y criterios para poder hacer
efectivos los cambios de curso:

1. Cuando es a solicitud de los apoderados.

a. El apoderado debera enviar solicitud formal a través de un correo electrénico a la
Direccion de Seccion, manifestando los motivos por los cuales el estudiante y familia
realizan la peticion.

b. ElI Departamento recabara la informacion completa y realizara los analisis de la
situacién en particular, a través una entrevista con el solicitante, un reporte del
profesor/a tutor/a y otros elementos tanto relacionales como administrativos, para asi
poder realizar una devolucion técnica ante la solicitud. La duracién dependera de los
antecedentes y complejidad de cada situacion.

c. Cuando el interesado manifieste problemas emocionales, se exigira certificacion de
profesionales externos (sicélogo / siquiatra), acreditando tratamiento y razones de una
modificacion de curso.

d. Los estudiantes de primero medio podran requerir una reasignacioén, cumpliendo con
un trimestre a lo menos en el curso y cumpliendo con los numerales anteriores (1,2 y 3)

e. Si la situacion amerita cambio de curso, y asi es determinado por los especialistas
internos, el cambio procedera con la firma de una serie de compromisos de parte del
estudiante y el apoderado, los que deberan cumplir para realizar y mantener dicha
modificacion.

Es importante considerar, que los traslados estaran sujetos a la disponibilidad de
vacantes, en relacion a la cantidad de estudiantes por curso establecidas ano a afio por
el Consejo Directivo del establecimiento.

2. Cuando es por necesidad interna.
a. El Departamento, a partir del seguimiento de situaciones tanto relacionales como
emocionales y de convivencia, podra establecer la necesidad de realizar un cambio de
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curso, el que sera conversado y consensuado; tanto con el apoderado, como con el
estudiante. Todo lo anterior con el objetivo de favorecer una mejora en el espacio
escolar y social del estudiante.

b. El Equipo de Sana Convivencia y Proteccion de cada Seccion educativa, podra
resolver en caso de medidas disciplinarias ante faltas graves o gravisimas, la ejecucion
de un cambio de curso, siempre y cuando las variables evaluadas por el equipo
psicoeducativo interno asi lo ameriten.
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Presentacion

Este reglamento, forma parte del Reglamento de Convivencia Escolar Colegial y esta referido
de manera especifica al nivel de Educacion Parvularia. Explicita la sistematizacion de las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes referidas al bienestar de los nifios y nifas, la
Sana Convivencia, el Buen Trato y otros aspectos esenciales que regulan las relaciones
humanas dentro de un Establecimiento Educacional. Suelaboracién se realiza en conformidad
a los valores expresados en el Proyecto Educativo Marista.

Es preciso sefialar que este reglamento, se desprende de las Orientaciones, Reglamentos y
Protocolos del Reglamento Interno del colegio, por lo tanto, aquellos aspectos que en él no se
contemplen, como, por ejemplo, los valores y principios que rigen a nuestra institucién, entre
otros, se encontraran en dicho documento.

Fundamentacion

La Circular de la Superintendencia de Educacion, Resolucion Exenta N° 860 de fecha 26 de
noviembre del 2018, que “Imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los
establecimientos educacionales parvularios o que cuentan con atencion al nivel” instruye la
construccion de un anexo con las especificaciones propias para este nivel educativo, dentro del
actual Reglamento Interno Colegial.

Este documento tiene por finalidad, ser un referente para la comunidad educativa en el ejercicio
de sus derechos, en la busqueda del bien comun resguardando los derechos de los parvulos “a
razén de las caracteristicas especificas de la primera infancia y las particularidades del nivel”,
que, para su mejor conocimiento y apropiacion, se exponen a continuacion:

a) Es el periodo de mas rapido crecimiento y cambio de todo su ciclo vital, en términos de
maduracion del cuerpo y sistema nervioso, de movilidad creciente, de capacidad de
comunicacion y aptitudes intelectuales, yde rapidos cambios de intereses y aptitudes.

b) Los nifios pequefios crean vinculaciones emocionales fuertes con sus padres u otros
cuidadores, de los que buscan y necesitan cuidado, atencion, orientacion y proteccion,
que se ofrezcan de formas que sean respetuosas con su individualidad y con sus
capacidades cada vez mayores.

c) Los nifios pequefos establecen importantes relaciones propias con niflos de su misma
edad, asi como con nifios mas jovenes y mas mayores. Mediante estas relaciones
aprenden a negociar y coordinar actividades comunes, a resolver conflictos, a respetar
acuerdos y a asumir responsabilidad sobre otros nifos.

d) Los nifios pequenos captan activamente las dimensiones fisicas, sociales y culturales
del mundo en que viven, aprendiendo progresivamente de sus actividades y de sus
interacciones con otras personas, ya sean nifios o adultos.

e) Los primeros afos de los nifios pequefios son la base de su salud fisica y mental, de su
seguridad emocional, de su identidad cultural y personal y del desarrollo de sus
competencias.
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f) Las experiencias de los niflos pequefos en materia de crecimiento y desarrollo varian
de acuerdo con su naturaleza individual, género, condiciones de vida, organizacion
familiar, estructuras de atencion y sistemas educativos.

g) Las experiencias de los niflos pequefios en materia de crecimiento y desarrollo estan
poderosamente influidas por creencias culturales sobre lo que son sus necesidades y
trato idéneo, y en relacidon con la funcidén activa que desempefian en la familia y la
comunidad”. (Observacién general N°7 (2005), Realizacion de los derechos del nifio en
la primera infancia, Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas).

. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1.1 DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

1) El respeto a los derechos de los alumnos(as). Todos los miembros de la comunidad
educativa estan obligados a respetar los derechos de los alumnos y alumnas.

2) A recibir una formacion integral. Los alumnos y las alumnas tienen derecho a recibir
una formacién que asegure el pleno desarrollo de sus potencialidades, aptitudes y
personalidad.

3) A la igualdad de oportunidades. Todos los alumnos(as) tienen derecho a las mismas
oportunidades de acceso a las distintas instancias de ensefanza.

4) A que el rendimiento escolar sea evaluado acorde a lo trabajado. Los alumnos (as)
tienen derecho a que su rendimiento escolar sea evaluado en coherencia con las
destrezas, contenidos y metodologias utilizadas en clase.

5) A las debidas condiciones de seguridad e higiene. Todos(as) los alumnos(as) tienen
derecho a que su actividad académica se desarrolle en las debidas condiciones de
seguridad e higiene. Ademas, tienen derecho a recibir atencion primaria cuando ocurra
un accidente dentro del colegio o se estén desarrollando actividades institucionales,
conforme a la normativa vigente.

6) A la libertad de conciencia. Los(as) alumnos(as) tienen derecho a que se respete su
libertad de conciencia, sus convicciones religiosas, e ideoldgicas, asi como su
intimidad en lo que respecta a tales creencias y convicciones. El limite de esta libertad
estara dado por los principios de nuestro colegio catdlico,emanados del Proyecto
Educativo Evangelizador, al cual se adhiere al momento de incorporarse a esta
comunidad educativa. El ejercicio de este derecho por parte de los(as) alumnos(as)
implicara el reconocimiento y respeto de la libertad de conciencia de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

7) Al respeto de la integridad fisica y moral. Todos(as) los alumnos(as) tienen derecho a
que se respete su integridad y su dignidad personal, no pudiendo ser objeto, en ningun
caso, de trato vejatorios o degradantes por ningun miembro de la comunidad.

8) A la reserva sobre las circunstancias personales de los alumnos y alumnas. El colegio
como centro docente esta obligado a guardar reserva sobre toda aquella informacién
que disponga acerca de las circunstancias personales y familiares del alumno(a).
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9) A participar de la vida del Colegio. Los alumnos(as) tienen derecho a participar en el
funcionamiento y en la vida del colegio a través de las actividades escolares, excepto
aquellos que se encuentren sancionados por este Reglamento.

10) A ser informados. Los alumnos(as) tienen derecho a ser informados de aquellas
situaciones que le afecten directamente, tanto de la seccion, como del colegio.

11) A la libertad de expresion. Los alumnos(as) tienen derecho a la libertad de expresion
sin perjuicio de los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa y del
respeto que merecen las instituciones de acuerdo con los principios y derechos
constitucionales. Ademas, se debera considerar como argumento central de este
derecho el que todas las personas somos hijos de Dios.

12) Al uso de las instalaciones. Los(as) alumnos(as) tienen derecho a utilizar las
instalaciones del Instituto con las limitaciones derivadas de la programacion de
actividades escolares y extraescolares y con las precauciones necesarias en relacion
con la seguridad de las personas, la adecuada conservacién de los recursos y el
correcto destino de los mismos.

13) A recibir las ayudas y atenciones con que cuenta el colegio. Los(as) alumnos(as)
tienen derecho a recibir las ayudas necesarias para compensar posibles dificultades
de aprendizaje, de tipo familiar, econémico y sociocultural, de forma que se promueva
su derecho de acceso a las distintas instancias educativas, conforman los recursos y
medios disponibles por la institucion.

14) A exigir el cumplimiento de sus derechos. Los(as) alumnos (as) tienen derecho a exigir
— dentro de un marco de respeto y siguiendo los conductos regulares establecidos en
la institucion (profesor(a) de asignatura / tutor(a) / Inspector(a)/ director(a) de seccion /
rector(a)) - el cumplimiento de las disposiciones anteriormente sefialadas.

1.2 RESPONSABILIDADES DE LOS ESTUDIANTES

1) Asistir a clases con puntualidad.
2) Participar responsable y comprometidamente en las actividades que se desarrollan en
los planes de estudio.

3) Seguir las orientaciones del profesorado; con respeto y consideracion.

4) Respetar el derecho de sus compafieros(as) a estudiar en un ambiente que favorezca el
aprendizaje significativo.

) El respeto a la libertad de conciencia y la dignidad del ser humano.

) El deber de la no-discriminacion.

) El respeto al Proyecto Educativo del Instituto San Martin

) Respetar a todos los miembros de la Comunidad Educativa.

)

0

© 00 N O O

El deber de cuidar y usar correctamente los bienes e instalaciones del colegio.

) El deber de participar constructivamente en la vida del Colegio (Actividades pastorales,
académicas y otros).

11) Respetar y cuidar la higiene personal y de su entorno (banos, salas, patios, etc.)

12) Responsabilizarse de su autocuidado (seguridad e integridad fisica y la de los demas).

1
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1.3 DE LOS DERECHOS DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

1)

2)

A que su hijo(a) reciba una educacion integral a través de un curriculo que considere los
componentes del modelo de orientacion y evangelizacion marista.

A ser oportuna y claramente informados por las instancias correspondientes sobre los
procesos de aprendizaje y de desarrollo personal y social de su hijo en el Colegio,
mediante informes de notas y de desarrollo personal, el acceso a plataformas
electrénicas y entrevistas pactadas con el Tutor u otros profesionales. Este derecho
sera recibido por el apoderado responsable del alumno, quien normalmente lleva la
relacion con el Colegio.

A recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de soluciones ante
eventuales dificultades académicas, conductuales y/o valéricas que afecten a su hijo.

A participar de las actividades de caracter comunitario o formativo organizadas y citadas
oportunamente por la Rectoria del Colegio, por profesionales responsables del proceso
formativo de su hijo, o por estamentos o areas debidamente acreditadas en el Colegio.
A ser atendido, en caso de solicitarlo, por profesionales o funcionarios del Colegio
segun horario establecido y segun competencia en el tema a tratar, respetando los
conductos regulares.

A manifestar sus inquietudes y/o consultas a instancias superiores, segun conducto
regular, para clarificar o recibir orientaciéon cuando la situacion lo requiera.

A ser tratado con respeto y consideracion por parte de todas las personas que integran
la Comunidad Educativa.

A ser elegido para integrar una Directiva de Curso o del Centro General de Padres,
siempre que cumpla con las exigencias estatutarias requeridas para cada caso.

A informarse de los documentos que regulan su relacién con el Colegio, en particular: el
Contrato Anual de Prestacion de Servicios Educacionales, el Proyecto Educativo
Institucional, Reglamento Interno de Convivencia Escolar, el Reglamento de Evaluacion
y Promocion.

10) A recibir y/o acceder oportunamente a otros documentos o directrices que orienten la

vida escolar, tales como: orientaciones sobre temas especificos, convocatorias
especiales, informativos, cambios en la programacién inicial, periodos de matricula,
entre otros.

1.4 DE LOS DEBERES DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

1)

2)

3)

Considerar que son los primeros educadores de sus hijos por lo cual deben brindar
acompanamiento en el proceso de formacion del mismo, respetando y velando por sus
derechos fundamentales, asistiéndolo en sus necesidades.

Controlar diariamente la Agenda Escolar, a fin de mantenerse informado sobre las
actividades escolares del pupilo.

Responsabilizarse del comportamiento del alumno fuera del Colegio, debiendo velar
para que la conducta de éste sea la que corresponde a un alumno en formacion.
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Los padres deben abstenerse de tratar sus problemas con los profesores fuera del
tiempo asignado para este efecto.

Respetar las normas y medidas emanados desde las instancias y organismos
colegiales, asi como los acuerdos establecidos en procesos formativos y disciplinarios
en que se encuentre involucrado. En caso que el apoderado no firme los documentos,
estos seran enviados por carta certificada al domicilio informado en secretaria, lo cual
validara la determinacién colegial.

Aceptar cambios de curso de su pupilo(a) o hijo(a), en caso que el colegio lo estime
necesario por razones pedagogicas y/o convivencia en favor del estudiante o el bien
comun del grupo curso.

Aceptar que su pupilo/a sea entrevistado por los actores educativos colegiales, sea
con fines pedagdgicos, de convivencia escolar o administrativos.

Informar oportunamente al Tutor y/o a la Direccién de Seccion la eventual existencia
de situaciones familiares de especial complejidad, permanentes o transitorias, que
pudieren alterar la normal relacién del Colegio con los padres, las madres y
apoderados. Por ejemplo: situaciones de salud, procesos de tuicion delos hijos,
medidas cautelares de proteccion al menor, conflictos parentales que afecten la
relacion con el colegio y exijan especial atencion a uno o varios aspectos.

Conocer, informarse y cumplir con el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
Conocer, apoyar y participar del Proyecto Educativo Institucional y Congregacional.

Abstenerse de realizar comentarios negativos, que vayan en detrimento del Instituto o
de sus integrantes, mediante cualquier medio de comunicacién o red social.

La asistencia a las reuniones y/o entrevistas a que puedan ser citados por el Profesor
Tutor o por algun otro profesional del Colegio es obligatoria para los padres y/o
apoderados. Si fuerza mayor lo impidiera,presentaran las excusas del caso
anticipadamente y por escrito. El aviso telefénico de inasistencia sélo tardara la
justificacion personal; en ningun caso la reemplazara.

Justificar las inasistencias a clases y encuentros que sean obligatorias para su hijo.

) Concurrir a las reuniones de apoderados correspondientes; en caso de no asistir,

tendra que justificar via agenda, siendo responsabilidad de los Padres y Apoderados
informarse de los contenidos y decisiones acordadas. De faltar a dos reuniones
consecutivas, sera citado por el profesor tutor. Si la situacion se mantuviese en el
tiempo, podra ser citado por el Director /a de Seccion correspondiente.

Mantener una actitud de respeto y cordialidad con todos los miembros de la
comunidad escolar respetando los conductos regulares, lenguaje y trato adecuado,
para el tratamiento de situaciones diversas.

Mantenerse informado sobre el proceso de formacion personal de su hijo, en sus
dimensiones cognitiva, socio — afectiva y religioso — espiritual, mediante dialogo
permanente con él o ella, poniendo atencién a los informes recibidos o solicitando
mayor informacién.
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17) Aceptar y poner en practica las orientaciones recibidas en el proceso de apoyo ante
eventuales dificultades académicas, valdricas y/o conductuales de su hijo.

18) Los apoderados no pueden abordar o dirigirse a ningun estudiante para dar solucién a
problemas de convivencia escolar u otro. Estos se deben resolver siguiendo el
conducto regular, y resguardando los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

19) Supervisar y exigir a su hijo que se presente a clases conforme a lo estipulado en este
Reglamento de Convivencia Escolar.

20) Si el responsable de una falta grave o gravisima fuese un padre, madre o apoderado,
se podra solicitar un nuevo apoderado o la prohibicion de ingreso al establecimiento,
segun Reglamento Interno de Convivencia.

21) Respetar las obligaciones contenidas en el contrato de prestacion de servicios
educacionales firmado enel proceso de matriculas.

22) Es obligacién de los padres y apoderados mantenerse informados de las orientaciones
y decisiones que se tomen a nivel de Rectoria, Direccidén u otro nivel del Colegio. El
medio ordinario de informacion estara dado por las vias complementarias: Circular y/o
publicacion en la pagina web del colegio (diario mural, documentos oficiales). Desde el
momento que se publica una circular o indicacidon en los medios anteriores, se
entiende que los padres y apoderados estan en conocimiento de ella, y no podran
argumentar desconocimiento de la norma indicada.

1.5 DERECHOS DE LOS DOCENTES Y FUNCIONARIOS DEL COLEGIO

1) Arecibir un trato justo, respetuoso e inclusivo.

2) Reconocimiento profesional (estabilidad laboral, perfeccionamiento, sueldo digno).

3) A desempenar la labor profesional en un ambiente fisico y psicolégico apropiado con
tiempos adecuados de descanso.

4) Ala libertad de expresion y de conciencia.

5) A ser evaluados, acompafados y supervisados profesionalmente, y a ser informados
oportunamente de las situaciones que los afecten.

6) A participar en las actividades escolares atingentes a su funcién, dar su opinién y ser
escuchados.

1.6 DEBERES DE LOS DOCENTES Y FUNCIONARIOS DEL COLEGIO

1)  Respetar a todos los integrantes de la comunidad educativa.

2)  Conocer, aceptar y aplicar la Politica de Proteccién de Derechos de los nifios, nifias y
adolescentes enel contexto educativo marista.

3)  Conocer, aceptar y aplicar el Reglamento Interno de Convivencia y sus respectivos
protocolos.

4)  Conocer, aceptar y aplicar el Modelo Pedagdgico, de Evangelizacién y de Orientacion
Marista.

5)  Generar confianza, potenciando la cercania y seguridad de los alumnos.
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Ser consecuentes entre el decir y el actuar.
Cumplir en forma puntual y continua con las obligaciones del cargo.
Respetar y promover los lineamientos institucionales, haciendo propio el proyecto
educativo.
Planificar el trabajo docente en los tiempos dispuestos para ello.
Valorar con autocritica la evaluacion laboral anual, aceptando y aplicando la correccion
fraterna.
Trabajar en equipo, compartiendo los conocimientos y estrategias de trabajo,
reconociendo sus aportes y buenas practicas y solicitando ayuda cuando lo necesite.
Aceptar y ejecutar las labores que el equipo al cual pertenece, le asigna.
Promover y cuidar el buen clima de trabajo.
Hacer uso adecuado de los medios y bienes disponibles.
Cumplir con los tiempos que se asignan para las distintas actividades.
Aceptar las criticas constructivas.
Educar a los alumnos fomentando una opinién auténoma y critica frente a los
acontecimientos.
Ser asertivos y empaticos al momento de plantear argumentos e ideas.
Acoger y aplicar las propuestas del superior en el acompafamiento.
Respetar acuerdos institucionales y colegiales.
No utilizar el teléfono celular durante el desarrollo de la clase.

. ESTRUCTURAY FUNCIONAMIENTO GENERAL.

2.1 Tramos Curriculares que imparte el Nivel de Educacién Parvularia.

El nivel de Educacién Parvularia forma parte de la Seccion de Ensefianza Basica del Instituto
San Martin, y se ubica en Calle Carmen N° 274, Curicd, Region del Maule.

(Kinder)

Nivel N° de cursos Cupo max. alumnos Edad
Primer Nivel Transicién 2 35 por curso (nifos y 4 afios cumplidos al 31 de
(Pre kinder) nifas) marzo del ano de ingreso
Segundo Nivel Transicion | 2 37 por curso (nifos y 5 afos cumplidos al 31 de

ninas)

marzo del afio de ingreso

2.2 Horarios de funcionamiento

El horario de atenciéon a ninos del Jardin Infantil es:

Manana

Tarde (Talleres optativos)
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08:00 a 13:45 hrs. 15:20 a 16:50 hrs.

2.3 Ingreso a clases.

1)

4)

La puerta principal, se abre 15 minutos antes del inicio de clases, es decir, a las 07:45
hrs. para la recepcion de los nifios/as. Durante ese tiempo, los parvulos realizan sus
actividades de contextualizacion,arreglo personal y prepararse para iniciar la clase, a
las 08:00 hrs.

El adulto responsable siempre debera entregar al nifio/a en la puerta de su sala a la
asistente del curso,y/o educadora de parvulos y/o un profesional del establecimiento,
que la direccion de seccion designe como reemplazante, en caso de atraso o ausencia
de las educadoras titulares de su curso. Excepto que desde Rectoria se entregue
oficialmente otra informacion.

En ningun caso, el adulto podra dejar al nifio/a solo en su sala o a cargo de un menor
de edad (sea este familiar o no), en el patio, bano, hall, u otra dependencia del Jardin,
en el periodo comprendido entre su llegada al establecimiento y la apertura de la sala
de clases.

A las 08:00 hrs., el sonido del timbre indica el inicio de las clases, por lo tanto, los
nifos/as que lleguen después de esa hora, se dirigirdn a sus respectivas salas, de
manera auténoma (de preferencia), sin un adulto acompafante.

Al sonar el timbre, los apoderados deberan abandonar el recinto escolar. Es favorable
que cuando el apoderado/a entregue al parvulo a su educadora o asistente, se retire
para favorecer su adaptacion y autonomia.

Los adultos no pueden ingresar a los bafos de los nifios y nifias. En caso de necesitar
acompanfar a su hijo/a al bafo, debera hacer uso del bano del hall principal.

2.4 Salida de clases

1)

Al término de la jornada, el nifio/a siempre debera ser retirado de la sala de clases, por
un adulto:apoderado/a, familiar, transportista, u otro que el apoderado designe
previamente, entregandosele una Tarjeta de Retiro, con el nombre del nifio. El parvulo
podra ser retirado por un menor de edad, solo cuando exista una peticion por escrito del
apoderado sefialando los datos de quien retira (desde los 14 afios).

El o los adultos que retiran al nifo/a de manera frecuente, deberan encontrarse
identificados y registrados en la agenda escolar del nifio y en la nébmina de personas
autorizadas para retirar, que maneja la tutora del curso.

En caso de que exista un cambio imprevisto de la persona que retira, sera el
apoderado/a quien, de aviso por teléfono a la Educadora, indicando nombre y run. A la
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salida, la educadora o asistente que entregue al menor, le solicitara por motivos de
seguridad, la exhibicion de la Cédula de Identidad, para corroborar su identidad.

4) En caso de que el apoderado no haya dado aviso sobre el cambio de la persona que
retira, la educadora llamara al apoderado. Por razones de seguridad, sélo se entregara
al nifio, una vez corroborada con el apoderado/a, la identidad de la nueva persona que
retira.

5) En caso de que el nifio/a sea retirado antes del término de la jornada, sera
responsabilidad del apoderado/a dar aviso, por escrito via agenda o por teléfono, a la
Educadora. La comunicacion sera firmada por la misma y al retirar al nifio, el adulto
responsable debera firmar el libro “Registro de Salida”, que se encuentra en la
recepcion del Jardin Infantil.

6) En caso de que el padre, madre, algun familiar u otra persona, se encuentre con orden
judicial de alejamiento del menor, sera responsabilidad del apoderado dar aviso formal
inmediato a la educadora del curso, solicitando entrevista personal y presentando copia
del oficio respectivo. Sera la Educadora del curso quien una vez tomado conocimiento,
informara al Equipo de Orientacién de Seccion y Direccion de Seccion.

2.5 Retiro en caso de emergencia, sismo o evacuacion del establecimiento

En caso de emergencia o gran sismo en que desde el colegio se solicitara la evacuacion
masiva o en los casos en que los apoderados, producto de una situacion de emergencia,
deseen retirar a su pupilo, antes de término de la jornada escolar, lo haran de acuerdo al
“Protocolo de Seguridad y evacuacion en caso de emergencia o gran sismo”, que se encuentra
en anexo del Reglamento Interno del Colegio.

2.6 Suspension de actividades

Las suspensiones de actividades seran calendarizadas e informadas previamente a las familias
a través de los mecanismos oficiales.

Las suspensiones podran deberse a:

Suspensiéon planificada de actividades para fortalecer el trabajo educativo (planificacion,
capacitacion u otras).Suspensién de actividades asociadas a situaciones de contingencia como
cortes de servicios basicos,fumigaciéon o cualquier otra situacion que pueda poner en riesgo la
salud y seguridad de nifos/as y trabajadoras/es.

2.7 Contenido y funcionario responsable del registro de matricula.

El registro de matricula, se realizara de forma digital, conteniendo los datos de identificacion de
cada uno de los parvulos matriculados en el establecimiento. Las personas responsables de
este proceso son secretaria de rectoria, area administracion y finanzas y area informatica.

La educadora de parvulos del nivel registra diariamente la asistencia en el libro de clases
digital.
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2.8 Organigrama

DIRECTORIO FUNDACION EDUCACIONAL

| - Directores de Seccién

- Administradora

- Coordinador Pedagégico

- Coordinador de Orientacidn, Proteccién y Convivencia
- Coordinador de Evangelizacion Explicita

- Coordinador de Artes

- Coordinador de Deportes

CONSEIO
DIRECTIVO
(cobl)

DIRECTORA DE
SECCION BASICA

J—

- Orientador

- Psicéloga
EQUIPO DE

- Encargada de Convivencia Escolar
GESTION

- Delegado Local de Proteccidn de Derechos de NNAA
- Coordinadora Jardin Infantil
- Educadora Diferencial /Psicopedagoga.

Profesores de Educadoras de Asistentes de
Asignatura Parvulos Aula

A. Definicién y roles del Rector

Es nombrado por el Consejo de Misidn, tiene la responsabilidad de animar la vida colegial en
todos los ambitos de la gestidon escolar para el desarrollo del proyecto educativo Institucional.
Su liderazgo tiene como referente los requerimientos legales y pedagdgicos nacionales, como
a su vez, los entregados por el Sector Chile, para la Institucién Marista.

B. Definicion y roles del Consejo Directivo

Es el equipo profesional que acompana al Rector en la animacion de la educacion
evangelizadora y de asesorarle en la toma de decisiones sobre el proceso educativo. Vela por
la marcha del Proyecto Educativo Institucional, implementandolo, acompanando su desarrollo y
evaluando periédicamente su avance.
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C. Definicion y roles de la Directora de Seccion.

Es el/lla profesional que tiene como mision animar la vida de la Seccion Basica y del jardin
Infantil, en todos los ambitos de gestion. Forma parte del consejo directivo y su mision es
promover y velar por el desarrollo del proyecto educativo Institucional, dentro de la seccion.

D. Definicion y roles del Equipo de Gestion de Seccion

El equipo de Gestion de la Seccién esta formado por profesionales de apoyo a la gestién
pedagodgica y su funcion es colaborar dentro de las facultades de cada area, con la Direccion
de Seccion en los ambitos de:Orientacidn, Proteccion y Convivencia, Pedagoégico-Curricular,
Evangelizacion Explicita, y esta formado por:

o Directora de Seccién : Srta. Catherinna Wehinger

o Coordinadora Jardin Infantil : Srta. Ninoska Chiguailao

o Orientador : Sr. Cristobal Lathrop

o Psicéloga : Sra. Magdalena Rahmer

o Educadora Diferencial/psicopedagoga : Srta. Maria Jesus Rodriguez
o Coordinador Pedagdgico : Srta. Daniela Bolbaran

o Coordinador Evangelizacion Explicita : Srta. Ema Ramirez

o Encargado Convivencia Escolar Colegial : Sr. Cristébal Lathrop

o Delegada Local Proteccion DDNNAA : Sra. Magdalena Rahmer Bass

E. Equipo de Orientaciéon, Proteccion y Convivencia.

Su funcion primordial es de apoyo y acompanamiento a la labor docente y a las familias en su
rol educativo, en temas de orientacion, y desarrollo de los parvulos. También es el equipo
responsable de evaluar y solicitar derivacion a especialistas externos, en situaciones en que los
alumnos/as, lo requieran, asi como implementar intervenciones psicoeducativas grupales e
individuales. También esta dentro de su ambito de acciéon la investigacion, disefio e
implementacién de estrategias preventivas para abordar de manera efectiva las problematicas
de orientacién y convivencia que se presenten en el colegio. Ademas se encuentra a su cargo
las tematicas referidas a la Proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

F. Coordinacion Pedagodgica

Este equipo, orienta su trabajo hacia la implementacién y marcha del Modelo Pedagdgico
Marista basado en el Paradigma socio-constructivista del aprendizaje, en la que los
protagonistas son los alumnos/as. Entre sus funciones principales esta la observaciéon de
clases y su retroalimentacion, revisidén de planificaciones y evaluacion docente, con un enfoque
orientado a la mejora continua de los procesos de aprendizaje-ensefianza, promoviendo la
implementacion de metodologias activas e innovadoras, acordes con las caracteristicas del
desarrollo y necesidades de los parvulos.
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G. Evangelizacion Explicita

Animar y acompanar la vida Pastoral de la Seccion, organizando y promoviendo oportunidades
de participacion para todos los miembros de la comunidad educativa. Este equipo coordina y
apoya a los tutores en la organizacién de Encuentros con Cristo, experiencias de encuentro
con otras realidades de nuestro entorno,animar la oracién, promover la reflexion en torno al
Evangelio y el Carisma Marista.

H. Definicion y roles de la Educadora de Parvulos

Es la docente especialista en educacion infantil desde el nacimiento hasta los 6 afios de edad.
Como tutora del curso, tiene la responsabilidad de favorecer sistematica, oportuna y pertinente
el desarrollo integral de los parvulos a su cargo, mediante la planificacién, desarrollo y
evaluacion sistematica de experiencias de aprendizaje relevantes y significativas en los
parvulos, de acuerdo a las Bases Curriculares elaboradas por el Ministerio de Educacion y al
Modelo Pedagdgico Marista.

Dentro de sus responsabilidades estan:
a) Evangelizar desde la Educacion.

b) Planificar, desarrollar y evaluar Estrategias de Aprendizaje para el logro de los Objetivos
de Aprendizaje del Curriculum Nacional y Programa Pedagdgico Marista, orientado al
desarrollo de competencias bajo el enfoque socio constructivista del Aprendizaje.

c) Implementar en el aula el Modelo de Orientacién Marista (MOM).

d) Apoyar y orientar directamente a la familia, en su rol insustituible de primera educadora,
a través de entrevistas personales con apoderados (dos al afno y de acuerdo a
necesidad) y reuniones de apoderados.

e) Generar un vinculo afectivo sano con los parvulos, que les brinde seguridad y
contencion.

f) Elaborar planes de trabajo focalizados para los parvulos y familias que requieran un
apoyo mas especifico.

g) Realizar los informes de evaluacion de los parvulos a su cargo y aquellos que soliciten
los especialistas externos tratantes.

h) Implementar las adaptaciones -curriculares, solicitadas por especialistas externos
tratantes, en conjunto conel equipo de orientacidén de seccién y encargada de inclusion
colegial.

I. Definicion y roles de los Profesores/as de Asignatura

Son educadores especialistas en las areas que cada uno/a imparte en los niveles de Pre
Kinder y Kinder: inglés y Educacion Fisica. Entre sus principales funciones estan:
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a) Planificar, evaluar y llevar a cabo el programa de estudio correspondiente al nivel que
atienden, de acuerdo a las orientaciones pedagdgicas entregadas por las Bases
Curriculares de la Educacion Parvularia del MINEDUC y el Programa propio Marista.

b) Generar un vinculo afectivo sano con los parvulos, que les brinde seguridad y
contencion.

c) Realizar entrevistas a los apoderados que lo soliciten y/o citar a entrevista personal de
acuerdo a la necesidad para establecer acuerdos y mecanismos de apoyo al alumno/a
que lo necesite, en la asignatura que atiende. La entrevista se solicitara por escrito, via
agenda.

J. Definicion y roles de las Asistentes de Aula

Es la profesional técnica de nivel medio o superior, que trabaja en equipo, de manera
colaborativa, en directa relacion y dependencia de la Educadora de Parvulos, apoyando el
aprendizaje integral, asistencia y cuidado delos parvulos.

Dentro de sus responsabilidades estan:

a) Participar colaborativamente con la Educadora, en la organizacion, planificacién vy
realizacion de las experiencias de aprendizaje.

b) Colaborar con los profesores de asignatura y acompafar al grupo curso, durante el
desarrollo de las clases.

c) Preparar con anticipacion, el material necesario para el desarrollo de las experiencias
de aprendizaje, de acuerdo a la planificacién.

d) Acompafar al parvulo hasta el centro asistencial, cuando producto de algun accidente
ocurrido dentro del horario escolar, se amerite su traslado.

e) Generar un vinculo afectivo sano con los parvulos, brindarles seguridad y contencion.

2.9 Mecanismos de comunicacion con la familia.

A. Agenda de Comunicaciones.

La Agenda Escolar Marista es el nexo entre el Colegio y el hogar. A través de ésta, se
canalizara toda aquella informacion, situacién o disposicion que el Instituto estime conveniente
deba ser conocida en el hogar. También lo sera para que el apoderado se comunique con el
Establecimiento cuando no lo pueda hacer personalmente.

a) Se considera como agenda oficial, la que el Colegio emite.

b) Debe ser conservada en forma impecable con todos los datos del alumno(a). Toda
comunicacion emanada del Apoderado debera estar escrita por su pufio y letra y debera
ser firmada en cada oportunidad.

c) Tanto el equipo educativo del nivel como el apoderado tienen la responsabilidad de
revisarla diariamente y firmar las informaciones recibidas para corroborar su recepcion.
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d) El alumno(a), no debera tener firmas del apoderado sin la comunicacién respectiva.

e) Si el alumno(a) deteriora o extravia la agenda de comunicaciones, el apoderado debera
adquirir otra,previo pago de su valor.

B. Las Circulares, informativos o comunicaciones.

Son documentos emitidos por Rectoria o Direcciones de Seccion, dirigidos a los apoderados
y/o alumnos, que permiten dar a conocer las actividades, programacion e informacién que el
Colegio estime de relevancia sean conocidas por sus destinatarios.

a) El alumno(a) debera entregar todas las circulares dirigidas a los apoderados.

b) ElI acuso de recibo de la circular debera quedar consignado en la agenda de
comunicaciones, en la seccion especialmente destinada para ello.

c) De preferencia, se notificaran por correo electronico a los apoderados o alumnos, o bien
a través del portal Interactivo del Colegio.

C. Portal Interactivo y/o Correo Electrénico institucional.

Los docentes podran enviar a través del portal Interactivo del Colegio o via correo electrénico,
comunicaciones al apoderado. Asi también el apoderado podra enviar comunicaciones a los
docentes a través del portal o al correo institucional de ésta. Es responsabilidad del apoderado
mantener su correo electronico actualizado y vigente.

a) Paneles de Informacion en el hall de acceso del Jardin Infantil.
b) Reuniones de apoderados que son de caracter obligatorio.

c) Entrevistas personales con el apoderado.

2.10 Participacion de apoderados.

a) El apoderado, si asi lo decide, podra ser parte de la Directiva del curso en el cual se
encuentra su pupilo,ademas podra optar, cuando se requiera a ser parte del Centro
General de Padres y Apoderados del colegio.

b) La educadora del curso informara el horario de atencion de apoderados para facilitar el
conocimiento, la comunicacién e informacién entre el jardin infantil y las familias,
responder inquietudes, informar los avances del nifio/a, entre otros. Esta atencion se
realizara previa coordinacion entre educadora y apoderado.

c) El apoderado debe asistir regularmente a las reuniones y entrevistas personales a fin de
informarse del quehacer del establecimiento educacional y/o desarrollo y aprendizajes
del nifo/a, asumiendo un rol activo en su educacion.

2.11 Conducto Regular.
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Como una forma de resolver adecuadamente las dudas de los apoderados y/o las situaciones
conflictivas que puedan darse en el ambito educativo, es fundamental seguir el conducto
regular estipulado para estos efectos: profesor de asignatura (en caso de duda y/o conflicto
relativo a la asignatura),educadora de parvulos del curso, y finalmente la Directora de Seccion.
En todos estos casos la entrevista conel Rector operara solo cuando el apoderado y/o alumno
considere que su situacion no se ha resuelto adecuadamente en la instancia correspondiente.
Algunos miembros del equipo de Gestion del Jardin Infantil Podran eventualmente participar en
las entrevistas, si el caso asi lo amerita.

. PROCESO DE ADMISION

3.1 Las familias que deseen postular a sus hijos a los niveles de Pre Kinder y Kinder en el
Instituto San Martin, deberan postular de manera presencial, segun la fecha de proceso
de admision, solicitando la ficha de admisidn en Secretaria de Rectoria.

3.2 El colegio, a través de su pagina web, publicara oportunamente las fechas, niumero de
vacantes disponibles para cada nivel y al finalizar el proceso, la nédmina de alumnos
admitidos, la cual, también sera publicada en el hall principal del colegio. Posteriormente,
se debera cancelar el monto correspondiente a la matricula para finalizar adecuadamente
el proceso, dentro de los plazos informados por el Establecimiento.

3.3. Es requisito para la inscripcion en el establecimiento educacional que el nifio o nifia tenga
la edadcumplida al 31 de marzo del afio de ingreso (4 afios para pre kinder y 5 afios para
kinder)

3.4 En términos generales, el Instituto se reserva el derecho de admision bajo los siguientes
criterios:

a) Prioridad a las familias de nuestra comunidad educativa.

b) La capacidad de matricula del Instituto San Martin en los niveles de que se trate.
c) Los resultados que el postulante haya obtenido en el test de admisién.

d) Resultados de la entrevista con los padres o el tutor del postulante.

e) Que se haya cubierto la aportacion econémica correspondiente y en los plazos que el
colegio determine.

3.5 En caso que el nifio no sea admitido, se podra enviar un reporte a los padres indicando
los motivos respectivos via correo electrénico.

3.6 Proceso de Matricula.

3.6.1 Se entiende por Matricula el proceso en el cual el padre, la madre o un apoderado
establece un contrato de prestacion de servicios educacionales con un colegio
determinado para que un hijo-a o pupilo estudie en dicho establecimiento durante un
afo escolar completo. Implica derechos y deberes durante el ano escolar, pero
caduca definitivamente al fin del mismo.
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3.6.2 Se denomina Apoderado al padre, madre o tutor legal del alumno/a que vive en la
misma vivienda que su pupilo y que tiene un contacto diario con el mismo. No podra
ser apoderado el padre o madre que no viva dia a dia con su pupilo.

3.6.3 Se denomina Sostenedor al padre o madre que financia la matricula, colegiatura y
otras obligaciones econdmicas con el Colegio. Si asume como sostenedor un tercero
que no fuese el padre o la madre, deberan notificarse por escrito a la Administracion
del Colegio, indicando la razén que justifica esta medida.

3.6.4 Se comunicara el valor de la matricula del afio siguiente via pagina web y por
documento oficial colegial.

3.6.5 Colegiatura: Se define un pago mensual base y se cobra una cuota extra debido a
proyectos colegiales y adquisicion de algunos materiales no contenidos en la lista de
utiles solicitada. Ademas, en la colegiatura se suma la cuota del Centro de Padres y
el seguro escolar colectivo contratado por el Centro General de Padres y
Apoderados.

3.6.6 Ningun apoderado y/o sostenedor podra renovar el contrato de prestacion de
servicios educacionales y matricular a sus pupilos si no ha cancelado la totalidad de
los compromisos econdmicos contraidos con el Colegio, conforme al contrato de
prestacién de servicios. La Administracion del Instituto pondra a disposicion del
sostenedor - deudor diversos mecanismos que le permitan solucionar su problema.
Toda transaccion que implique un compromiso de cancelacion debe quedar
finiquitada antes del 28 de febrero del afo que corresponda al afo escolar en el que
desea matricularse. De no ser asi, la matricula no sera valida, y los montos de dinero
cancelados por la misma, pasaran a disminuir la deuda que el sostenedor y/o
apoderado tiene con el Colegio.

USO DEL UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO.

El uso del uniforme colegial sera de caracter obligatorio para los nifios y nifias que
asistan al Jardin Infantil.El uniforme colegial podra adquirirse en el lugar que mas se
ajuste al presupuesto familiar. Sin embargo, se debera velar por que su confeccién y
materiales utilizados sean de buena calidad y se ajuste a los requerimientos
institucionales.

4.2 Nifos y Ninas: Buzo oficial del Colegio, polera colegial deportiva (manga corta o larga),

polerén colegial deportivo, y zapatillas deportivas (sin luces ni accesorios). Durante el
invierno, los ninos y nifias podran asistir con la parka oficial del colegio, polerén oficial
con capucha interior roja y/o polar oficial con capucha interior roja. Durante la jornada
escolar, los nifios deben utilizar cotona color beige y las nifias, delantal cuadrillé
chicocolor amarillo, los que deberan estar con la identificacién personal en un lugar
visible con su nombre y apellido.
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4.3 El uso de calzas colegiales cortas (nifias) o short colegial (nifios) puede ser utilizado
como parte del uniforme de verano, siempre y cuando, lo traiga puesto desde el hogar.
Su uso debera ser con calcetas blancas.

4.4 Los accesorios para el cabello deberan ser de color azul, amarillo, blanco o rojo, sin
elementos que llamen laatencion de los nifos.

4.5 Todas las prendas de vestir deberan estar con los datos personales del nifio/a a fin de
identificarlas en caso de pérdida o extravio.

4.6 No esta permitido portar objetos de valor (joyas, juguetes, u otros) durante la jornada de
clases. A excepcion que sea solicitado para una actividad pedagdgica por la Educadora.
No estad permitido el porte y uso de teléfono celular al interior del establecimiento,
durante la jornada de clases. Al ser sorprendido portando alguno de estos elementos, la
educadora o asistente podra retirarlo, haciendo entrega de éste al apoderado, al final de
la jornada.

4.7 Ropa de Cambio

4.7.1 Se realizara el cambio de ropa cuando algun nifio o nifia se moje, orine o defeque en
su ropa durante la jornada escolar. Se solicitara a los apoderados enviar a principios
de ano, una bolsa de género debidamente marcada con el nombre del nifio, a fin de
mantener una muda de ropa completa (ropa interior, polera o camiseta, pantalén de
buzo, calcetines y zapatillas). En caso de ser utilizada, es el apoderado quien debe
hacer llegar una nueva muda de ropa al siguiente dia de asistencia del nifio(a).

4.7.2 El alumno/a sera llevado al bafio por la Educadora o Asistente respectiva. Siempre
debe haber un adulto acompafando al nifio/a durante el procedimiento.

4.7.3 En caso de que el alumno pueda hacer el cambio de ropa por si solo, siempre se
favorecera su autonomia.En caso de que el nifio requiera ayuda, el adulto realizara el
cambio de ropa en el lugar designado para ello.

4.7.4 EIl nifio siempre debe ser limpiado (toallitas humedas o agua) para asegurar su
correcta higiene.

4.7.5 La ropa sucia, sera enviada a casa sin lavar, dentro de una bolsa plastica.

4.7.6 La Educadora de nivel informara a los padres via agenda del procedimiento
realizado, indicando: la profesional que lo llevé a cabo, la fecha y hora.

V. AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD.

5.1 Plan Integral de Seguridad Escolar

El establecimiento educacional cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE),
elaborado con una metodologia de trabajo que involucra a toda la comunidad educativa y que
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considera los riesgos de accidentes, tanto para los nifios y las nifias como para las
trabajadoras y trabajadores, y emergencias propias del jardin infantil y su entorno.

En el PISE esta establecida la conformacion de un Comité de Seguridad que funcionara a
través del comité de emergencia del Colegio. Su objetivo es organizar la planificacién y
respuesta para evitar accidentes y mejorar la preparacién para enfrentar emergencias. El PISE
debe ser de conocimiento publico y difundirse a toda la comunidad educativa a través de
cualquier medio. El detalle sobre el Plan Integral de Seguridad Escolar del Jardin Infantil, se
encuentra contenido en el PISE colegial.

5.2 Higiene en el establecimiento
5.2.1 Personal: Lavado frecuente de manos y uso de alcohol gel.

5.2.2 Bafios: higiene permanente durante la jornada, con periodos estables durante y
después de cada recreo, a cargo del personal auxiliar.

5.2.3 Alimentacion: Lavado de manos de los nifios antes de comer. Las educadoras
higienizan las mesas con toallas humedas antibacteriales o aplican aerosol
desinfectante.

5.2.4 Desinfeccion y ventilacion.

5.241 Las salas de clase permanecen ventiladas durante toda la jornada, con
ventanas abiertas y son higienizadas mientras los alumnos se encuentran
en recreo (limpieza de mesas y piso). La Auxiliar de Servicio realizara esta
funcioén.

5.2.4.2 Una vez terminada la jornada escolar, diariamente, la auxiliar de aseo realiza
en profundidad, la higiene enlas salas de clases, bafios, enfermeria y
espacios comunes.

5.2.4.3 El material didactico sera higienizado semanalmente por las Asistentes.

5.24.4 Una vez al mes, una empresa externa realiza proceso de desratizacion y
desinfeccién en las dependencias del Jardin Infantil.

5.3. Resguardo de la salud en el establecimiento.
5.3.1 Plan nacional de vacunacién y campanas especiales del MINSAL.

5.3.1.1  La vacunacion correspondiente al Plan Nacional, se encuentra a cargo del
personal del CESFAM Curicé Centro, ubicado en calle Freire N° 0189,
comuna de Curicd, que le corresponde a nuestro establecimiento.

5.3.1.2 El apoderado/a es informado oportunamente, a través de la agenda escolar,
acerca de la fecha en que su pupilo sera vacunado en el establecimiento,
de acuerdo a la informacion entregada por el Centro de Salud Familiar
(CESFAM).
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5.3.1.3 Previo a la vacunacion, los apoderados firman la toma de conocimiento para
que su pupilo sea vacunado por el personal del CESFAM, en el dia y
horario asignado.

5.3.1.5 En caso de que el nifio/a presente situaciones de salud incompatibles con
la vacuna, el apoderado debera presentar un certificado médico de
respaldo autorizado por notaria. Sélo con este documento, sera eximido.

5.3.1.6  Si el nifio/a estuviese ausente el dia de la vacunacién, el apoderado sera el
responsable de llevarlo al centro de salud familiar o vacunatorio particular
para cumplir con su obligacion.

5.3.1.7 Los apoderados que realicen la vacunacion de su pupilo en una entidad de
salud particular (previa a la fecha en que esta se realizara en el
establecimiento), deben presentar via agenda escolar, a la educadora del
curso, el certificado de vacunacién correspondiente.

5.4 Enfermedades de alto riesgo de contagio.

5.4.1 En caso de que la educadora o asistente observe uno o mas signos o sintomas de
enfermedad en unnifio/a, éstas tomaran contacto con el apoderado, con el objetivo
que puedan trasladarlo a un centro de salud para el diagndstico médico y para que le
entreguen el tratamiento correspondiente. Los signos de alerta pueden ser los
siguientes:

Fiebre igual o superior a 38 °C axilar, por un periodo de 1 hora o mas.

Ante la presencia de una segunda deposicion liquida (diarrea)

Deposiciones o vomitos con sangre.

Vémito explosivo.

Lesiones en la piel con presencia de picazén, papulas (ampollas), manchas rojas
o ampollas en la boca,palmares y plantares.

5.4.2 Cuando un nifio/a llega al establecimiento educacional con uno o mas signos o
sintomas de enfermedad,se solicitara inmediatamente al apoderado su traslado a un
centro de salud para que sea diagnosticado y tratado oportunamente.

5.4.3 Luego de que el nifo/a es diagnosticado por un profesional de la salud, el
apoderado/a debe dar aviso inmediato a la educadora del curso, informando el
diagnostico y sefiales de alerta, respetando el tiempo de reposo indicado por el
especialista.

5.4.4 De presentarse algun caso de riesgo de contagio masivo, el colegio aplicara las
recomendaciones de manejo entregadas por el Ministerio de Salud.

5.4.5 Desde el tercer dia de inasistencia del nifio/a por enfermedad, el apoderado debera
presentar el certificado médico correspondiente.

5.5 Pediculosis y parasitos contagiosos.
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En caso que un nifio/a manifieste la presencia de pediculosis o algun parasito
contagioso, el apoderado debera informar a la educadora del curso. El nifio/a debera
recibir tratamiento de manera oportuna y completa, recomendandose su reintegro al
colegio cuando ya no exista riesgo de contagio. Desde el colegio, se dara aviso a los
apoderados del curso, via agenda, para que tomen las medidas pertinentes con sus
hijos.

5.6 Administracion de medicamentos dentro del establecimiento.
5.6.1 Definicion de Medicamento

En nuestra comunidad educativa, entendemos por “medicamento”. “cualquier
sustancia natural, biolégica,sintética o las mezclas de ellas, originada mediante
sintesis o procesos quimicos, biolégicos o biotecnoldgicos,que se destine a las
personas con fines de prevencién, diagndstico, atenuacion, tratamiento o curacion de
las enfermedades o sus sintomas.” (Ley de Farmacos-Chile)

Si un nino o nifia debe recibir tratamiento con medicamentos mientras asiste al
establecimiento educacional, se debe coordinar con la familia que la maxima
cantidad de dosis la reciba en su hogar.

5.6.2 Para administrar un medicamento en el colegio, el apoderado debera enviar en la
agenda del nifio/a la receta médica emitida por un profesional de la salud, debiendo
ésta contener: datos del parvulo, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y
duracion del tratamiento. Sélo con este certificado a la vista, el medicamento podra
ser_administrado por la Educadora, Asistente de Parvulos o Paramédico, dentro del
establecimiento.

5.6.3 Sera responsabilidad del apoderado enviar el medicamento marcado con el nombre
completo del nifio/a, asi como enviar y retirar los medicamentos al inicio y término de
la jornada. Los medicamentos se dispondran fuera del alcance de los nifios/as.

5.6.4 No se administraran tratamientos de supositorios o similares.

5.7 Enfermedad.

Cuando un nifio/a evidencia malestar fisico o enfermedad sera evaluado en primera instancia,
por la Paramédico en enfermeria, quien emitira un comprobante de atencién que sera enviado
al apoderado/a via agenda, en el cual, se registra la fecha, hora, sintomas y atencion recibida.

5.7.1 En caso de fiebre, decaimiento, vomitos, deposicién liquida, dolor abdominal o en
otro lugar de su cuerpo que no cese, la Educadora o paramédico llamara al
apoderado/a, para que concurra y retire al nifio/a del colegio, como medida de
proteccién y resguardo hacia el nifio/a.

5.7.2 Ante la preexistencia de enfermedades crénicas con tratamiento medicamentoso
permanente, se mantendra informada del protocolo de atencién y administracion del
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medicamento a la paramédico, equipo docente y asistentes de la educacién, acerca
de las medidas a tomar, para la atencion oportuna del nifio/a.

5.7.3 En el caso anterior, sera responsabilidad de los padres, el mantener las dosis de
medicamento vigentes en la enfermeria.

VI. SOBRE LA GESTION PEDAGOGICA.

6.1 Regulaciones Técnico Pedagédgicas.

El nivel de educacion Parvularia se rige por el referente curricular nacional: Bases Curriculares
de Educacién Parvularia (Decreto 481 de 2018), complementandose con el Programa propio de
la Institucién Marista y el Modelo Pedagdgico Marista, el que contempla la utilizacion de la EpA
(Estrategia para el Aprendizaje) la quese define como una herramienta de programacién de
aula que articula y organiza los diferentes resultados de aprendizaje contenidos en la
planificacién anual, definiendo la forma en que, el profesor, media el proceso para promover el
desarrollo y adquisicion de competencias por parte de los estudiantes.

De acuerdo al Decreto 481, la Educaciéon Parvularia fomentara el desarrollo integral de los
nifos y las nifias y promovera los aprendizajes, conocimientos, habilidades y actitudes a través
de los siguientes ambitos de experiencia para el aprendizaje y sus respectivos nucleos:

A. Ambito Desarrollo Personal y Social
Nucleo ldentidad y Autonomia
Nucleo Convivencia y Ciudadania
Nucleo Corporalidad y Movimiento

B. Ambito Comunicacién Integral
Nucleo Lenguaje Verbal

Nucleo Lenguajes Artisticos

C. Ambito Interaccion y Comprensién del Entorno
Nucleo Exploracion del Entorno Natural
Nucleo Comprension del Entorno Sociocultural

Nucleo Pensamiento Matematico

6.1.2 De la evaluacidon del aprendizaje: La evaluacion, por su parte, es la practica
mediante la cual el equipo pedagégico recoge y analiza informacién en forma
sistematica de los procesos y logros de los parvulos, en situaciones auténticas y
funcionales, y retroalimenta a los involucrados. En cuanto al parvulo, la
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retroalimentacién de sus avances y logros, hecha cuidadosamente, es una
ocasion de fortalecer los aprendizajes construidos. Para el equipo pedagdgico,
lainformacion obtenida podria eventualmente dar lugar al redisefio del proceso
educativo para el proximo periodo. Entendida asi, la evaluacion es una instancia
mas de aprendizaje, formadora en si misma. Para estos efectos, los Parvulos
seran evaluados de manera semestral a través del Informe de Desarrollo personal
y social, el que serda completado por la Educadora de Parvulos respectiva,
basandose en los ambitos y nucleos de aprendizaje descritos anteriormente.

6.1.3 La supervision pedagodgica es realizada por la Coordinadora Pedagdgica de la
seccion de ensefianza basica.

6.1.4 Las instancias de perfeccionamiento de docentes y asistentes estan a cargo de la
Coordinacion Pedagogica y estan contempladas dentro de la Planificacion
Estratégica Institucional, y su planificaciéon y ejecucion estaran determinadas de
acuerdo al calendario académico.

6.1.5 El Equipo Educativo del nivel tendra solo caracter consultivo en dichas materias,
asignandosele el caracter resolutivo al Rector junto a su Consejo Directivo.

6.1.6 Dificultades de aprendizaje.

6.1.6.1 En el caso que la educadora visualice dificultades a nivel de aprendizaje,
ésta citara al apoderado aentrevista y solicitara autorizacién para derivar
al nifo/a al Equipo de Orientacion para ser evaluado por la
psicopedagoga, quien, de acuerdo a la evaluacién realizada, apoyara al
nifio o nifa durante el tiempo que ésta determine. La educadora
socializara el caso con los profesores que ingresan al aula, para
establecer acuerdos y lineamientos de manejo y acompafamiento.

6.1.6.2 En el caso de que el apoderado no acepte la derivacién al Equipo de
Orientacién por temas de aprendizaje, quedara registro en la ficha del
alumno, con la firma del apoderado, quien asumira la responsabilidad
de realizar una evaluacién por psicopedagoga o educadora diferencial
externa al colegio, laque debe ser respaldada a través de un informe
con sugerencias.

6.2 Regulaciones sobre estructuracion de los niveles educativos y la trayectoria de los
parvulos.

6.2.1 Los cursos del nivel Pre Kinder, se forman en el mes de diciembre de cada aro,
considerando el equilibrio entre el numero de nifios y nifias, edad cronoldgica,
nivel de rendimiento en examen de admision, dificultades de lenguaje, entre otros,
procurando que cada curso quede lo mas homogéneo posible. Una vez
conformadas las nédminas de curso, éstas no podran ser modificadas a peticion de
algun apoderado.
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6.2.2 EIl Establecimiento Educacional tendra la atribucion de realizar cambios en la
configuracion de los cursos de un afo académico para el siguiente, de acuerdo a
necesidades emergentes y especificas.

6.2.3 Durante el afio, se realizan actividades compartidas entre los niveles, como también
visitas de los parvulos de Pre Kinder a Kinder, con el fin de permitir una mayor
adaptacion al pasar de nivel. En el mes de diciembre se realiza la actividad de
traspaso de curso, que permite la coordinacion y entrega de informacion relevante
entre las educadoras de nivel de origen y de destino.

6.3 De las salidas Pedagégicas
6.3.1 Salidas en Bus.

a)

f)

La educadora realiza contacto con el lugar a visitar, cautelando que cuente con
las medidas de seguridad adecuadas. Estas medidas preventivas podrian ser,
por ejemplo: visita previa para verificar la afluencia de vehiculos, sefalizacion y
limites claros del entorno, condiciones y distancia del lugar, facilidad para el
control y supervision de los nifios, existencia en el lugar de condiciones
riesgosas (animales peligrosos,fuentes de agua sin proteccién, aglomeracion
de personas, entre otros).

Se enviara a los apoderados una autorizacion escrita, que contara con los
antecedentes de la salida pedagdgica, esto es objetivo, lugar, hora, etc. Esta
debe ser devuelta firmada por el apoderado, en un plazo maximo de tres dias
habiles, con los datos requeridos de su hijo/a autorizando su participacién en
esta visita.En caso que un nifio no sea autorizado por su apoderado, y asista
de todas formas a clases, quedara a cargo de una de las educadoras que se
encuentre en el establecimiento, participando de las actividades del nivel en
que ésta se encuentre.

La educadora, solicitara la compania de algunos apoderados, a quienes les
entregara previamente por escrito, un documento con algunas orientaciones
para cumplir adecuadamente con su rol de “apoderado acompanante”,
entregando las responsabilidades especificas de éstos. La cantidad de
apoderados acompafiantes sera determinada por la educadora, de manera que
junto al equipo técnico que participa de la visita, sean cantidad suficiente para
resguardar de manera efectiva la seguridad de los nifios y nifias (un adulto
responsable cada 4 o 5 nifios)

Se procurara que en lo posible uno de los apoderados que acompaiie, tenga
conocimientos de primeros auxilios.

La educadora solicitara un maletin de primeros auxilios a la Técnico en
enfermeria del colegio, para ser llevado en la salida pedagdgica.

La Educadora en conjunto con la Directiva de apoderados del curso, sera la
responsable de contratar y chequear que la empresa de buses cumpla con la
normativa vigente.
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g) Con la anticipacion correspondiente, la educadora entregara a la Direccion de
Seccion el “Formulario para Salidas Pedagdégicas” que contempla: hija de ruta,
asistencia, horarios de salida, llegada y los datos detodos los adultos
acompafnantes. Estos datos seran enviados al Departamento Provincial de
Educacion.

h) EI mismo dia de la salida, antes de que los nifios aborden el bus, un miembro
de la directiva del curso lochequeara, corroborando que esté todo en regla:
revisara los cinturones de seguridad, asientos,documentacién, entre otros.

i) La educadora ira chequeando el ingreso de los nifios al bus con la lista del
curso respectiva e ira entregando a cada nifio una tarjeta de identificacion con
su nombre y numero de celular de la educadora o asistente a cargo del curso,
ademas del nombre y numero de teléfono del establecimiento educacional
(esta identificacion no debe llevar lana ni cordones que puedan provocar
asfixia).

j) Los apoderados/as acompafiantes viajaran en el mismo bus junto a los nifios y
educadoras, tanto de ida como de vuelta. Se solicitara a uno de los apoderados
acompafantes, que asista ida y vuelta en su vehiculo particular, por si algun
niAo requiere traslado por alguna emergencia. El traslado lo realizara la
asistente de aula, junto al apoderado.

k) Tanto el personal de establecimiento como los apoderados acompafiantes,
portaran una credencial consu nombre y apellidos.

[) El dia de la visita, la Educadora entregara al chofer del bus una lista con los
nombres y run de los parvulos y adultos que ocuparan el servicio. Al regresar al
establecimiento, la lista sera devuelta a la educadora.

m) El dia de la visita, las educadoras portaran un botiquin con los insumos basicos
para entregar primeros auxilios. Estos, seran recomendados por la paramédico
del establecimiento.

n) Al retornar al establecimiento educacional, la educadora a cargo verifica con la
lista utilizada al inicio dela salida, que todos los nifios participantes de la visita
ingresen nuevamente al bus.

o) El retiro de los nifios por parte de los apoderados se realiza al regreso, en el
Jardin Infantil, verificando a cada nifio segun la lista utilizada durante el viaje. El
apoderado no podra retirar a su pupilo en el lugar de la visita; excepto en
alguna situacion de emergencia, dejando registro escrito del retiro, con la firma
y run del apoderado que retira, en la lista del curso que mantiene la educadora.

6.3.2 Salidas hacia el colegio (Carmen 241)

a) Para determinadas situaciones y actividades escolares, se hace necesario que
los alumnos del JardinInfantil crucen la calle hacia el Colegio, para hacer uso
de la infraestructura y realizar actividades especificas.

b) La educadora y asistente organizan al grupo de nifios/as en fila para
desplazarse por el costado de lavereda mas cercano a los muros y cruzar por
el paso de cebra de calle Carmen con Villota; ubicandose laeducadora o
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asistente en medio de la calle Carmen para detener el transito, permitiendo asi
el cruce seguro delos nifios, tanto a la ida hacia el colegio, como al regreso al
jardin infantil.

c) Para este tipo de salida, no se requiere aviso ni autorizacion del apoderado.

6.3.3 Salidas al entorno cercano.

a) La educadora realiza contacto con el lugar a visitar, cautelando que cuente con
las medidas de seguridad adecuadas. Estas medidas preventivas podrian ser,
por ejemplo: visita previa para verificar la afluencia de vehiculos, sefializacion y
limites claros del entorno, condiciones y distancia del lugar, facilidad para el
control y supervision de los nifios, existencia en el lugar de condiciones
riesgosas (animales peligrosos,fuentes de agua sin proteccion, aglomeracion
de personas, entre otros).

b) La educadora, solicitara la compafnia de algunos apoderados, a quienes les
entregara previamente por escrito, un documento con algunas orientaciones
para cumplir adecuadamente con su rol de “apoderado-acompanante”,
entregando las responsabilidades especificas de éstos. La cantidad de
apoderados acompafiantes sera determinado por la educadora, de manera que
junto al equipo técnico que participa de la visita, sean cantidad suficiente para
resguardar de manera efectiva la seguridad de los nifos y nifias (un adulto
responsable cada 4 o 5 nifos).

c) Se enviara a los apoderados una autorizaciéon escrita, que contara con los
antecedentes de la salida pedagdgica, esto es objetivo, lugar, hora, etc. Esta
debe ser devuelta firmada por el apoderado, en un plazo maximo de tres dias
habiles, con los datos requeridos de su hijo/a autorizando su participaciéon en
esta visita.En caso que un nifio no sea autorizado por su apoderado, y asista
de todas formas a clases, quedara a cargo de una de las educadoras que se
encuentre en el establecimiento, participando de las actividades del nivel en
que ésta se encuentre.

d) La educadora solicitara un maletin de primeros auxilios a la Técnico en
enfermeria del colegio, para ser llevado en la salida pedagdgica.

e) La educadora ira chequeando la lista del curso respectiva e ira entregando a
cada nifio que participe de la visita una tarjeta de identificacion con su nombre
y numero de celular de la educadora o asistente a cargodel curso, ademas del
nombre y numero de teléfono del establecimiento educacional (esta
identificacion no debe llevar lana ni cordones que puedan provocar asfixia).

f) Tanto el personal de establecimiento como los apoderados acompanantes,
portaran una credencial consu nombre y apellidos.

g) El retiro de los nifios por parte de los apoderados se realiza al regreso, en el
Jardin Infantil, verificando a cada nifio segun la lista utilizada durante la salida.
El apoderado no podra retirar a su pupilo en el lugar de lavisita; excepto en
alguna situacion de emergencia, dejando registro escrito del retiro, con la firma
y run del apoderado que retira, en la lista del curso que mantiene la educadora.
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SOBRE LA SANA CONVIVENCIAY BUEN TRATO ESCOLAR.

7.1 Sana Convivencia y buen trato en Educacién Parvularia.

7.1.1 La buena convivencia esta definida como: “la coexistencia arménica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interaccién positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos, en un clima
que propicia el desarrollo integral de los estudiantes™. Ademas, el buen trato
engloba las experiencias especificas que se abordan en el nivel de Educacién
Parvularia para contribuir a la educacién de una adecuada convivencia, orientando
a la comunidad educativa en el desarrollo de estrategias para promover el buen
trato, el respeto y prevenir cualquier tipo de manifestacion de maltrato entre sus
integrantes.

7.1.2 En nuestra institucion se trabaja con los siguientes aportes formativos:

a)

b)

d)

f)

Planificacién de experiencias de aprendizaje para lograr los Objetivos
Transversales del Curriculum de Educacion Parvularia, declarados en el
Informe de Desarrollo Personal y Social con sus ambitos de
aprendizaje:Desarrollo personal y social, Comunicacién Integral, Interaccion y
comprension del entorno.

Modelo de Orientacion Marista (MOM) y sus componentes de formacion,
Programa de Educaciéon Sexual,Afectividad integral e Inteligencia emocional
(Fundacion CESI) y Programa de prevencién temprana en Educacion Inicial
de consumo de alcohol y drogas “Descubriendo el gran tesoro” (SENDA) que
se desarrollan durante la hora semanal de Tutoria.

Charlas para apoderados y docentes del nivel, realizadas por especialistas
externos e internos, en temas de afectividad y sexualidad, caracteristicas del
desarrollo evolutivo, entre otros.

Elaboracion y monitoreo de planes de trabajo familiar individualizados,
realizados por las Tutoras y/o Equipo de orientacion, para nifios/as con
dificultades en el ambito pedagogico, emocionales, conductuales y de
convivencia (adaptacién, autonomia, normas vy limites, autorregulacion
emocional, tolerancia ante la frustracion, apego, organizacién de rutinas en el
hogar, entre otros).

Contacto permanente entre las Tutoras y Equipo de Orientacién, Protecciéon y
Convivencia con los especialistas externos tratantes para la implementacion y
evaluacién de estrategias de apoyo y ejecucion de adaptaciones curriculares
dentro del aula.

Formacién en Enfoque de Derechos en el Contexto Educativo Marista, para
los funcionarios del colegio.

" Art 16 A de la Ley General de Educacion
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g) Celebracién colegial del Dia de la sana convivencia escolar.
h) Celebracion Dia Internacional de los Derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

7.2 Composicion y funcionamiento del Comité de Buena Convivencia.

7.21

7.2.2

El Comité de Buena Convivencia Escolar Colegial es una instancia permanente
que fomenta la armonia y la sana convivencia de la comunidad del Instituto San
Martin (desde Pre Kinder hasta Cuarto Medio),creando e impulsando acciones
que fortalezcan los valores institucionales. Su principal propdsito esta referido a la
gestion preventiva y a la resolucion de conflictos conforme al presente
Reglamento.

El Comité de Convivencia Escolar Colegial, estara integrado por:

a) Rector

b) Directores de Seccion

c) Orientador

d) Psicologos de Seccion.

e) Inspectores

f) Encargados de Convivencia Escolar de Seccién.

g) Encargado de Convivencia Escolar Colegial.

h) Un Representante del Centro General de Padres y Apoderados.
i) Un Representante del Centro de Alumnos.

7.2.3. Objetivos del comité.

a) Disefar, implementar, promover y evaluar los planes de prevencién y
mantenimiento de un climae scolar sano en el establecimiento.

b) Optimizar los planes de prevencién y mantenimiento de un clima escolar sano
en el Colegio.

c) Mantener informada permanentemente a Rectoria sobre el disefo y ejecucion
de planes de Convivencia Escolar y asesorarla en la toma de decisiones.

7.3 Del Encargado de Convivencia escolar.

7.3.1

7.3.2

El Instituto San Martin cuenta con un encargado de Convivencia escolar Colegial y
un encargado de Convivencia por cada seccion educativa (Basica, en el cual se
incluye el Jardin infantil, Media Inicial y Media Superior).

Entre las funciones del Encargado de Convivencia Escolar Colegial se
encuentran:

a) Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar.

b) Contribuir a la difusion del Manual de Convivencia entre la Comunidad
Educativa.
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¢) Asumir un rol primario en la implementacion de medidas de convivencia.

d) Promover la participacion de los distintos estamentos en el Comité de Buena
Convivencia, colaborando con éste y liderando la creacion e implementacion
del Plan de Gestion de la Buena Convivencia.

e) Elaborar en conjunto con el Comité de Convivencia Escolar Colegial un Plan de
Gestion sobre Convivencia Escolar en funcion de las indicaciones del Comité
de Buena Convivencia y dar cuenta de los avances en eldesarrollo de este plan
al mismo comité.

f) Coordinar, en conjunto con el Departamento de Orientacion y Convivencia,
iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo
de situaciones de conflicto.

g) Ejecutar los acuerdos y planes del Comité de Buena Convivencia, investigar en
los casos correspondientes e informar a la Direccién del Establecimiento
(Rectoria o Direcciones de Ciclo, segun corresponda), sobre cualquier asunto
relativo a la convivencia.

h) Procurar que se active el Protocolo de Violencia Escolar y proceder segun sus
indicaciones cuando sereciban denuncias realizadas por cualquier miembro de
la Comunidad Educativa.

7.4 Instancias de participacion y mecanismos de coordinacion entre las distintas areas
del establecimiento.

7.4.1 El Instituto San Martin promueve la creaciéon de diversos estamentos de
participacion de la comunidad educativa, generando espacios para su
funcionamiento e impidiendo todo obstaculo para su correcta participacion. Los
estamentos de participacion del colegio son: el Centro General de Padres y
Apoderados(CGPA), del Comité de Sana Convivencia escolar colegial y del
Centro de estudiantes (CAIS).

7.4.2 Estos estamentos poseen las instancias de reunidon que requieren, de acuerdo a
su planificacién interna. El establecimiento educacional, previa coordinacion con
Rectoria, facilita sus dependencias y tiempos colegiales para su correcto
desarrollo.

7.5 Plan de Gestion de Convivencia.

El establecimiento cuenta con un Plan de Gestién de Convivencia que se actualiza dentro de
los tres primeros meses lectivos del afo. Este plan se realiza en conjunto con los miembros del
Comité de Convivencia Escolar Colegial.

7.6 Restricciones en la aplicacion de medidas disciplinarias en el nivel de educacién
Parvularia.

7.6.1 En el nivel de educacion Parvularia, la alteracion de la sana convivencia entre
nifos y ninas, como asi mismo entre un parvulo y un integrante de la comunidad
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educativa, no da lugar a la aplicacion de ningun tipo de medida disciplinaria en
contra del nifio o la nifia que presenta dicho comportamiento, por cuanto, este se
encuentra en pleno proceso de formacion de su personalidad, de autorregulacion
y de aprendizaje de las normas que regulan su relaciéon con los otros. En esta
etapa es clave el aprendizaje de resolucion pacifica de conflictos, lo que implica
aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno social y cultural®.

7.6.2 El abordaje de conflictos entre los parvulos debera siempre estar mediado por un
educador (educadora de parvulos, asistente, profesor de asignatura, Psicdlogo/a,
Orientador y o encargado de convivencia escolar), cuyo rol sera contener, indagar,
escuchar las versiones de las partes involucradas y mediar la reflexion.

7.6.3 Se buscara proponer y consensuar practicas restaurativas y/o formativas que
estén directamente relacionadas con la situacion, cercanas en el tiempo y acordes
con la etapa evolutiva del nifio, teniendo en cuenta los derechos de los nifios y
nifas e involucrando a la familia para actuar en alianza familia-colegio.

7.6.4 A este respecto, en el caso de existir alguna situacion de conflicto entre los
parvulos, se podran tomar con los nifios y/o con sus padres, las medidas
reflexivas, formativas y/o reparatorias siguientes, de acuerdo a la situacion:

a) Conversacion reflexiva con cada nifio/a, de manera personal o grupal, segun
sea el caso, resguardando la confidencialidad de la situacion respecto a
companeros no involucrados como actores y/o posibles testigos.

b) Envio de comunicacion en agenda escolar y/o citacién al apoderado para
informar lo ocurrido. Si se realiza entrevista, ésta quedara registrada en
carpeta de entrevista del nifio/a, buscando ponerse de acuerdo colegio-familia
en cdmo abordar estas situaciones en ambos contextos.

¢) Una vez ocurrido el hecho, se podran solicitar las acciones reparatorias
inmediatas, por ejemplo: pedir disculpas y ayudar a secar lo que mojo, limpiar,
traer al dia siguiente una colaciéon en reemplazo de la que quitd, si raya la
ropa de un companero traerla limpia, etc. Es necesario que los adultos,
motiven y propicien con un fin educativo, que el nifo/a participe y enmiende la
falta, mostrandole el beneficio de buscar soluciones alos conflictos.

d) De acuerdo al caso, la educadora podra solicitar autorizacion a su apoderado
para derivar al nifio/a al equipo de orientacion para ser evaluado por la
psicologa colegial, quien podra sugerir el tipo de abordaje y acompafiamiento
necesario: interno (monitoreo dentro del colegio por la educadora y/o equipo
de orientacion y convivencia escolar del establecimiento) o externo
(derivacién a especialista).

e) Si la recomendacion de la psicologa colegial contempla realizar tratamiento
externo (psicolégico,neuroldgico, psiquiatrico, terapia ocupacional, entre
otros), esto debera ser gestionado de manera particular por el apoderado. La
educadora y/o equipo de orientacion, podran mantener contacto periédico con

2 Resolucién exenta N° 860.
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los especialistas a través de la solicitud de informes de avance y/o entrevistas
para obtener retroalimentacion.

f) La educadora y/o equipo de orientacion, mantendra un seguimiento del caso
con el nifo y/o sus padres,a través de entrevistas, quedando consignadas en
la carpeta de entrevistas del alumno.

g) La educadora socializara el caso con los profesores que ingresan al aula,
para establecer acuerdos y lineamientos de manejo y acompafnamiento.

h) En el caso de que el apoderado no acepte la derivacién al Equipo de
Orientacion, quedara registro en la ficha del alumno, con la firma del
apoderado, quien asumira la responsabilidad de realizar una evaluacion por
profesional competente externo, la que debe ser certificada mediante un
documento que acredite la atencion de dicho especialista dentro de los
primeros 7 dias habiles posterior a la entrevista.

i) En caso de que el apoderado se niegue reiteradamente a que su hijo reciba
atencion especializada sugerida por Equipo de Orientacion, el caso sera
abordado y evaluado por el Equipo de Proteccion de Derechos de Nifios,
nifas y adolescentes colegial, quienes podran entregar los antecedentes a la
Oficina de Proteccién de Derechos de la infancia y adolescencia de la ciudad.

7.7 Descripcion de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia, medidas y
procedimientos.

7.7.2 Calificacion y gradualidad de incumplimiento o faltas.

Las faltas a las normas de funcionamiento y de convivencia seran calificadas como
leves, graves y gravisimas.Una vez que el establecimiento educacional toma
conocimiento de una falta y se han recopilado antecedentes para analizar los
hechos, debe calificarla de acuerdo a la gradualidad antes senalada.

7.7.21 LEVE. Cualquier comportamiento que de manera reiterada y sin
justificacion no respete las normas de funcionamiento del establecimiento
educacional y que no involucren dafio fisico o psicolégico a otros
miembros de la comunidad educativa. Ejemplos: Inasistencias de nifios y
nifas sin causa justificada; Retrasos en los horarios de ingreso y retiro de
nifos/as; Inasistencias de apoderados a reuniones y/o citaciones desde
ladireccién del establecimiento educacional; Dafio material sin
intencionalidad al establecimiento educacional y/osu mobiliario; entre
otros.

7.7.2.2 GRAVE. Cualquier actitud y comportamiento que atente contra la integridad
psicologica de otro integrante adulto de la comunidad educativa, el bien
comun o normas de funcionamiento especificas de mayor complejidad
que no sean tipificadas como delito por nuestra legislacion. Ejemplos:
Dafo material al establecimiento educacional y/ o su mobiliario con
intencionalidad, siempre y cuando no entorpezca las actividades
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habituales; Insultar, ridiculizar, hacer gestos groseros, entre otros, en un
contexto publico o privado;Difundir rumores respecto de otro adulto de la
comunidad educativa; entre otros.

7.7.2.3 GRAVISIMA POR PARTE DE ADULTO A UN NINO. Cualquier actitud y
comportamiento por parte de una dulto que atente contra la integridad
fisica y/o psicologica de nifios/as. Ejemplos: Toda accidon que un adulto
realice que lo involucre en actividades sexuales de cualquier indole;
Cualquier conducta que les provoque dafo fisico, lesién o enfermedad,
ya sea visible o no; Situaciones en donde un adulto hostiga, insulta,
ridiculiza,hace gestos groseros, discrimina, entre otros, a los nifios/as;
Exponerlos(as) a ser espectadores directos e indirectos de maltrato;
Situaciones en que un adulto, estando en condiciones de hacerlo, no les
da cuidado y protecciéon que necesitan para su desarrollo; Conductas en
que un adulto, por acciéon u omisién, causa temor,intimida y/o controla la
conducta, los sentimientos y pensamientos de un nifio o nifia; Entre otros.

7.7.24 GRAVISIMA ENTRE ADULTOS. Cualquier conducta que atente contra la
integridad fisica y/o psicologicade cualquier adulto de la comunidad
educativa o cualquier otra conducta tipificada como delito.
Ejemplos:Agredir fisicamente a un integrante adulto de la comunidad
educativa; Efectuar amenazas, calumniar y/oinjuriar en un contexto
publico o privado (presencial, medios de comunicacion, redes sociales u
otrosmecanismos) a un miembro adulto de la comunidad educativa;
Realizar actos de connotacion sexual y/o deacoso sexual contra un
miembro adulto de la comunidad educativa; Conductas discriminatorias,
ya sea porreligion, etnia, sexo, pensamiento politico, raza, nacionalidad,
discapacidad, apariencia o caracteristicas fisicas ocualquier otra
circunstancia en contra de un miembro de la comunidad educativa;
Efectuar hurto o robo debienes y/o dafo material intencional al
establecimiento y/o su mobiliario; En caso de reiteracion de lasconductas
calificadas como graves se estimara como una falta gravisima.

7.7.2.5 Tratandose de cualquier vulneracion de los derechos de los nifios/as
asistentes al jardin infantil y respecto de situaciones de maltrato entre
miembros adultos de Ila comunidad educativa los abordajes
correspondientes se realizaran de conformidad a los protocolos
institucionales que se disponen en este reglamento.

7.7.2.6  Obligacion de denuncia de delitos. Frente a una sospecha fundada, el
Rector, Director de seccion,encargado de convivencia escolar, docentes u
otro funcionario colegial, deberan denunciar cualquier accién u omision
que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la
comunidad educativa. Se deberadenunciar ante Carabineros de Chile, la
Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o
lostribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se
tome conocimiento del hecho y 8 horas en el caso de abuso sexual
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infantil, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del
CaodigoProcesal Penal.

7.7.3 Procedimientos ante las faltas.

Los encargados de realizar estos procedimientos, podrian ser segun el caso: la
educadora a cargo del curso, la directora de seccidn, la encargada de convivencia
escolar o cualquier otro miembro del Comité de Sana Convivencia de la Seccion

Basica.

7.7.3.1 Ante Faltas Leves.

Algunas acciones que se podrian realizar en estos casos, son:

a)

b)
c)
d)

Entrevista personal y reflexiva con la persona que cometié la falta.
Esta entrevista la podra realizar la educadora de parvulos del nivel o
quien el colegio determine en su reemplazo.

Acuerdos y compromisos registrados por escrito entre ambas partes.
Seguimiento para verificar avances.

Frente a incumplimiento de los compromisos y faltas leves reiteradas
cometidas por el apoderado o algun miembro de la familia, la direccién
del establecimiento educacional estara facultada para solicitar el
cambio de apoderado o impedir el ingreso a las instalaciones (de
manera temporal o definitiva).

Si quien cometid la falta es un funcionario del establecimiento, las
medidas a aplicar son reguladas por el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad. Lo anterior, acompafiado de alguna accion
preventiva y/o reparativa como: retroalimentacién, acompanamiento,
formacion, asesoria, intervencion en clima de aula, reuniones y
observaciones, entre otros. En este caso la entrevista podra ser
realizada por la jefatura directa del funcionario.

7.7.3.2 Ante Faltas Graves.

Algunas acciones que se podrian realizar en estos casos, son:

a)

Entrevista personal (o grupal cuando sea el caso) y reflexiva con
establecimiento de acuerdos y seguimiento de los mismos. Esta
entrevista podra ser realizada por cualquier miembro del comité de
convivencia.

Generacion de acciones que permitan reparar el dafio causado
(reposicion de un bien danado,realizacién de un servicio a favor de la
comunidad educativa, pedir disculpas, por ejemplo). Estas acciones
siempre deben ser construidas en instancias de dialogo y deben ser
proporcionales a la falta o dafio causado.

Mediacion: es un método colaborativo de solucién de conflictos a
través del cual dos o mas personas cuyos intereses son opuestos
participan voluntariamente en un proceso guiado por uno 0 mas
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terceros imparciales. La implementacion de cualquier técnica
alternativa de resolucion pacifica y constructiva del conflicto que se
adopte debera considerar el registro de los compromisos que se
establezcan o la constancia de la falta de acuerdo entre las partes y la
firma de todos los intervinientes.

d) Frente al incumplimiento de los compromisos y/o tomando en cuenta
la falta cometida por el apoderado o algun miembro de la familia, la
direccién del establecimiento educacional estara facultada para
solicitar el cambio de apoderado o impedir el ingreso a las
instalaciones (de manera temporal o definitiva).

e) Si quien cometié la falta es un funcionario del establecimiento, las
medidas a aplicar son reguladas por el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad. Lo anterior, acompafiado de alguna accion
preventiva y/o reparativa como: retroalimentacién, acompanamiento,
formacion, asesoria, intervencion en clima de aula, reuniones y
observaciones, entre otros. En este caso la entrevista podra ser
realizada por la jefatura directa del funcionario.

7.7.3.3 Ante Faltas Gravisimas.

a) Ante la vulneracion de los derechos de los nifios y nifias, se activara el
Protocolo de actuacion correspondiente, estando a cargo el Delegado
Local de Proteccion de Derechos de los nifios, nifias y adolescentes. En
el caso de estar involucrado un funcionario de la institucién, se aplicara
el Reglamento Interno de Orden y Seguridad, ademas de los protocolos
colegiales correspondientes.

b) Ante las faltas gravisimas hacia otro miembro adulto de la comunidad
educativa se procedera de acuerdo a los protocolos de actuacién
colegiales correspondientes. En el caso de estar involucrado un
funcionario de la institucion, se aplicara el Reglamento Interno de Orden
y Seguridad, ademas de los protocolos colegiales correspondientes.

c) Frente al incumplimiento de los compromisos y/o tomando en cuenta la
falta cometida por el apoderado o algun miembro de la familia, la
direccion del establecimiento educacional estara facultada para solicitar
el cambio de apoderado o impedir el ingreso a las instalaciones (de
manera temporal o definitiva).

7.7.4 De la reconsideracion.

Una vez informada la estrategia de abordaje, el reclamante y/o afectado tendra
derecho a solicitar la reconsideracion de la misma, de manera fundada y en un
plazo de 5 dias habiles a contar desde su notificacién,al Rector del
establecimiento. La respuesta a esta solicitud de reconsideracién debe ser
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entregada por parte del rector, en un plazo maximo de 15 dias habiles, via correo
electronico.

7.8 Procedimiento de gestion colaborativa de conflictos

7.8.1 Las estrategias de Resolucion Pacifica de Conflictos, se basan en el didlogo y
conversacion entre las y los involucrados/as en un conflicto como forma de
resolver sus diferencias. Este proceso es guiado por el Comité de convivencia de
cada seccion. Las partes deben querer participar de forma voluntaria. Las
estrategias son las siguientes:

a) Mediacion: Donde se facilita y guia el dialogo para que las partes en conflicto,
caractericen la relacion social que mantienen y la mejoren a través de acuerdos
explicitos y concretos.

b) Negociacion: Se ayuda a las partes a explicitar, identificar y ordenar sus
intereses relacionados con el conflicto,supervisando y asesorando una
adecuada construccion de acuerdos.

c) Arbitraje: Se guia el reconocimiento mutuo de las partes y si es necesario,
decidira una salida a la crisis.

d) En caso de que las/los involucrados no quieran participar de un proceso de
resolucion pacifica de conflictos, se les aplicara una medida formativa tipificada
en este manual de convivencia.

7.8.2 Todo miembro de esta Comunidad Educativa debe respetar a los alumnos,
apoderados, profesores y funcionarios en general, evitando malos entendidos,
comentarios o actitudes que afecten la dignidad de la persona. En el caso de
producirse alguna de las situaciones citadas u otras de menoscabo a la integridad
personal, se debera informar por escrito al Comité de Sana Convivencia de la
seccidn, quienes se encargaran de proceder de la manera correspondiente a
través de los Protocolos de Accion incluidos en este Manual de Convivencia.

7.8.3 Prohibicion de conductas contrarias a la sana convivencia escolar.

7.9.3.1 Se prohibe cualquier accién u omision, cometida una o reiteradamente
dependiendo de la gravedad de la falta, que atenten y/o vulneren la sana
convivencia escolar, los derechos y deberes de los nifios, padres y
apoderados y personal del establecimiento, consideradas dentro del
presente reglamento, en el Reglamento Interno, contratos de prestacion
de servicios, reglamentos complementarios y normativa legal vigente.

VII. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.
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Circular N° 860 de la Superintendencia de Educacion que “Imparte Instrucciones sobre
Reglamentos Internos de Establecimientos de Educacion Parvularia” (Noviembre 2018).
Documento “Observacion General” 2005, “Realizacion de los Derechos del Nifio en la
primera infancia”, Comité de Derechos del Nifio de las Naciones Unidas.

Bases Curriculares de Educacion Parvularia, aprobadas por el Decreto N°481, de 2018.
Ley de Farmacos N° 20.724 del 30 de enero del 2014

Documento: “Orientaciones para el Buen Trato en Educacion Parvularia. Hacia una
practica bientratante y protectora”. MINEDUC 2017.

Documento: “Particularidades de la Educacion Parvularia”. Intendencia de Educacion
Parvularia, 2017.

IX. DE LA MODIFICACION DEL PRESENTE REGLAMENTO.

1.

Este Reglamento podra ser modificado por el Rector(a) del Establecimiento y su
Consejo Directivo. Las modificaciones que se hagan comenzaran a regir desde el
momento que se comuniquen por circular a los apoderados y alumnos(as) del
Establecimiento.

Cualquier situacion no contemplada en el presente Reglamento, sera resuelta por el
Rector del colegio,visto el parecer del Consejo Directivo.

X. DISPOSICIONES FINALES.

Para la interpretacién del presente Reglamento y para los posibles vacios que en él
puedan existir, se tendra en cuenta los derechos y responsabilidades de los
alumnos(as) y el espiritu de las normas de convivencia del Colegio.

El presente Reglamento entrara en vigencia a contar de la fecha de aprobacion
sefalada a pie de pagina.

El colegio establecera el procedimiento adecuado para garantizar la difusion del
presente Reglamento Interno entre todos sus alumnos, apoderados, profesores vy
personal relacionados con las diferentes actividades lectivos y no lectivos del mismo.

Curico, marzo de 2021.
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ANEXOS

PROTOCOLOS DE ACTUACION.

A. Protocolo de Actuacion para contener una Desregulaciéon
Emocional y Conductual de un nifio/a.

a) Si ocurre en la sala de clases, la educadora o asistente de parvulos acompafiara al
nifio/a fuera de la sala para contenerlo (abrazandolo, calmandolo), manteniendo una
actitud serena y evitando su exposicion ante el grupo de pares.

b) Se alejaran de él objetos o nifios/as, para evitar algun accidente o dafio a si mismo o a
los demas.

¢) Cuando ya esté mas calmado, se debe focalizar la mirada e intentar descubrir qué
gatillé la desregulacién emocional/conductual, dandole tiempo para que pueda
verbalizar lo que sucede. Enfocandose, ademas en los sentimientos que le genera la
situacion.

d) Si el nifio no logra verbalizar o explicar lo sucedido, el adulto pondra nombre a lo que
cree que le esta pasando.

e) La educadora o asistente de parvulos mediara para que el nifio logre proponer alguna
alternativa de resolucién pacifica y auto controlada del conflicto. Si el nifio no logra
visualizar, el adulto puede brindar alternativas que vayan en directa relacién con el
conflicto.

f) Se podra solicitar la presencia del orientador y/o psicologa escolar para colaborar en la
resolucion positiva de la situacion.

g) En caso de que el desborde emocional no cese, posterior a 60 minutos, y/o se ponga en
riesgo la integridad fisica y/o psicologica del nifio o de otro miembro de la comunidad
educativa, la educadora llamara al apoderado para que acuda al establecimiento y
eventualmente retire al nifio para su propio resguardo y el delos demas.

h) Si es primera vez que el nino manifiesta un desajuste emocional/conductual, o mas de
una vez, pero de manera aislada, la educadora informara al apoderado en entrevista
personal para establecer estrategias de manejo conjunto.

i) Si esta conducta se presenta reiteradamente, la educadora citara nuevamente a
entrevista al apoderado y podra solicitar la derivacion del nifo/a al Departamento de
Orientacion, cuya autorizacion debera quedar firmada por el apoderado en la hoja de
entrevista.

i) En el caso de que el apoderado no acepte la derivacién al Equipo de Orientacion,
quedara registro en la ficha del alumno, con la firma del apoderado, quien asumira la
responsabilidad de realizar una evaluaciéon (y tratamiento si corresponde) por
profesional externo, la que debe ser certificada mediante un documento que acredite la
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atencion de dicho especialista dentro de los primeros 7 dias habiles posterior a la
entrevista.

k) En caso de que el apoderado se niegue reiteradamente a que su hijo reciba atencion
especializada externa sugerida por el Equipo de Orientacion o bien la acepte, pero
no realice las acciones sugeridas, el caso sera abordado y evaluado por el Equipo de
Proteccion de Derechos de Nifios, nifias y adolescentes colegial, quienes podran
entregar los antecedentes a la Oficina de Proteccién de Derechos de la infancia y
adolescencia de la ciudad.
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B. Protocolo de actuacion frente a la deteccidon de situaciones de
vulneracién de derechos de niflos y ninas.

En el caso de que se tome conocimiento, de cualquier situacién o hecho que vulnere los
derechos del nifo/a, la educadora procedera a informar al Delegado Local de Proteccion de los
Derechos de los nifios del colegio y a la Directora de Seccion, con el fin de activar el protocolo
correspondiente.

Disposiciones generales:

Este protocolo contempla procedimientos especificos para abordar las situaciones de
vulneraciéon de derechos, como descuido o trato negligente, el que se refiere a aquellas
situaciones que se caracterizan por el descuido o no atencion de las necesidades fisicas y
emocionales de los nifios, cuando los adultos responsables tienen los conocimientos y medios
para satisfacerlas.

Se caracteriza por ser un tipo de vulneraciéon por omision, es decir, porque el nifio no recibe lo
minimo necesario para su sobrevivencia y bienestar. Para efectos de los casos de vulneracion
de derechos, se entendera por adulto responsable, aquel que tenga bajo su cargo el cuidado
del parvulo, ya sea porque es su padre o madre, o porque existe una resolucién judicial que lo
indique.

Respecto del tratamiento de las situaciones de vulneracién de derechos, el colegio actuara
sobre cualquier situacion que afecte a sus parvulos, siguiendo cada uno de los pasos indicados
en la normativa aplicable,teniendo en consideracion las siguientes responsabilidades:

1) Priorizar siempre el interés superior del nifo.

2) No omitir o minimizar algun hecho o situacién de sospecha, puesto que ello puede
eventualmente aumentar el riesgo de vulneracion de los derechos de los nifios,
agravando el dafo.

3) No investigar o diagnosticar estas situaciones. Les corresponde a las redes externas, a
quienes el establecimiento entregara los antecedentes que le soliciten.

4) No abordar a él o a los posibles responsables en forma preliminar, dado que ello
obstruye la investigacion yla reparacién del dafio en el nifio; puede provocar que la
familia cambie de domicilio y/o retire al estudiante del establecimiento, con lo que
aumenta el riesgo y se produce una doble victimizacion y dafio.

Se entendera por vulneracién de derechos Las conductas u omisiones que transgredan o
dafian la dignidad delos parvulos, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o
psicolégica. Nos encontramos frente a situaciones de vulneracién de derechos, sin que la
enumeracién sea taxativa, en los casos de negligencia parental, maltrato fisico y psicoldgico.
Para los casos de agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten contra la
integridad de los y las estudiantes se actuara segun lo dispuesto en el protocolo especifico
para ese tipo de situaciones.
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Situaciones de vulneracion de derechos:

1) Negligencia y abandono emocional: Es entendido como un tipo de maltrato reiterativo
que es generado por los padres o personas responsables del bienestar del nifio, el cual
se da por accion u omision, es decir porla falta de atencidon por parte de quienes estan a
cargo del parvulo. Dicha omisién, se acentia primordialmente en la insatisfaccién y/o
vulneracion de las necesidades Dbasicas, como: alimentacién, higiene,
vestimenta,proteccion, seguridad, salud, supervision parental, afecto, carifio, seguridad,
aceptacion.

2) Maltrato: Se entiende como maltrato infantil cualquier accidon u omisién por parte de un
adulto, el cual ejerce abuso de poder, provocando a un nifio un dafio, el cual amenaza
su integridad psicolégica y/o fisica. De ésta se desprenden distintos tipos de maltrato:

a) Fisico: Se refiere a toda conducta no accidental, por parte de un adulto, que
provoque dano fisico,lesion o enfermedad en el parvulo. La intensidad del dafo que
produce el maltrato va del dolor sin huella fisica visible hasta lesiones graves que
pueden causar limitaciones, discapacidades o incluso la muerte.

b) Psicologico: Se refiere al hostigamiento verbal habitual a un nifio a través de
insultos, criticas,descalificaciones, ridiculizaciones, amenazas, amedrentamientos,
constante bloqueo de iniciativas infantiles, rechazo implicito y explicito. El maltrato
psicolégico se refiere también al desconocimiento y a la no atencién de las
necesidades afectivas de los parvulos cuya satisfaccion se relaciona con el sano
desarrollo psicosocial, asi como la falta de respuesta a necesidades psicoldgicas,
tales como contacto afectivo, estimulacién cognitiva, proteccion, supervision, postura
de limites, entre otras.

En ocasiones el maltrato fisico y/o psicolégico proviene de la misma familia del nifio, lo que es
denominado como violencia intrafamiliar, situacion que reviste caracteristicas especiales que
deben ser consideradas al momento de intervenir.

El establecimiento debera actuar de manera diferente dependiendo de si se trata de una
situacién de sospecha de vulneracion de nifio o si se trata de una situacion que se basa en
antecedentes fundados.

INDICADORES DE SOSPECHA

Constituyen indicadores de sospecha de vulneracion de derechos de nifios, nifas y
adolescentes, los siguientes:

1. Descuido en los cuidados y/o atencién de salud oportuna segun la enfermedad o
accidente que presenta. 2.-Descuido en la higiene y/o presentacion personal.

2.  Retiro tardio o no retiro del nifio o la nifia del jardin infantil. 4.-Nifioingiere productos
téxicos (medicamentos, cloro, etc.)
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3. Nino de prekinder y kinder sale del hogar y/o establecimiento sin supervision de un
adulto. 6.-Nifio se muestra triste o angustiado.

4.  Autoagresiones.

5.  Poca estimulacion en su desarrollo integral.

6. Toda otra expresion que indique descuido por parte de los padres y/o adultos
responsables de los nifios 0 adolescentes de sus obligaciones de cuidado y proteccidon
para con ellos.

ANTECEDENTES FUNDADOS

Constituyen antecedentes fundados de vulneracién de derechos de nifios, nifas vy
adolescentes, las siguientes:

—

Enfermedades reiteradas sin tratamiento.

2. Escasa higiene y/o aseo.

3. Atrasos reiterados en el retiro.

4. Intoxicacion por ingesta de productos toxicos.

5. Ropa sucia o inadecuada para el clima.

6. Nino permanece sin presencia de adultos en el hogar.

7. Nifo circula solo por la calle.

8. Falta de estimulacion.

9. Toda otra expresion que indique descuido por parte de los padres y/o adultos
responsables de los nifios o adolescentes de sus obligaciones de cuidado y proteccion
para con ellos.

DENUNCIA

Si un miembro de la comunidad educativa sospecha que un nifio esta siendo vulnerado en
alguno de sus derechos, en los términos en que se describe anteriormente, debera informar
inmediatamente al Delgado de Proteccion de DDNNAA, remitiendo los antecedentes que
funden sus sospechas, quedando respaldo escrito de dicha denuncia.

El responsable de la implementacion de este protocolo de actuacion es el Delegado local de
proteccién de los Derechos de Nifios, nifias y adolescentes, quien debera:

i. Resguardar los derechos de los nifios.

ii. Mantener informado al Rector, Directora de seccion, Comité de convivencia escolar
respectivo y Educadora del curso.

iii. Derivar el caso a organismos especializados para la deteccion del maltrato y/o abuso
sexual, en caso de sernecesario.

iv. En caso de confirmarse la sospecha, recopilar la informacién necesaria para colaborar
con la investigacion,acompafando a los involucrados, sus familias y a la comunidad
educativa en general.
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El delegado local de Proteccion de DDNNAA, en conjunto con el Comité de sana convivencia
de la seccion,debera reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la situacion.
Una vez reunidos los antecedentes, el delegado de proteccién en conjunto con el Comité de
Convivencia, resolvera si la situacién es considerada sospecha o hay antecedentes fundados
de una vulneracion de derechos, en un plazo de 5 dias habiles.

En caso de que sea una sospecha el Delegado local de Proteccion de DDNNAA, o quien éste
designe, procedera de la siguiente forma:

1. Citara a los padres, apoderados y/o adulto responsable a una reuniéon en la cual
notificara de los antecedentes recabados que constituyen una sospecha de vulneracion
de derechos hacia el parvulo. En dicha reunion informara del deber del establecimiento
de resguardar los derechos de los nifios y ofrecera las herramientas que el colegio
disponga para apoyar a la familia en la orientacion y apoyo para el debido resguardo de
los derechos del nifo.

2. Si producto de la entrevista con el apoderado se obtienen antecedentes que den cuenta
del adecuado cuidado del nifio y/o de la voluntad y disposiciéon del apoderado para
solucionar aquellas circunstancias que hayan puesto en riesgo alguno de los derechos
del nifio, entonces dara por cerrado el caso. Si la situacion lo amerita, se derivara al
nifo/a y a sus padres a tratamiento psicolégico, quienes deberan presentar a la
educadora, un certificado de atencion dentro de los 30 dias siguientes a la entrevista. Si
lo anterior no se cumple por parte de los padres, se reevaluara el caso, pudiendo ser los
antecedentes derivados a la Oficina de Proteccion de derechos (OPD).

3. Si producto de la entrevista con el apoderado, se obtienen antecedentes que den
cuenta de la vulneracién de derechos del nifio y de la no disposicion y/o recursos por
parte del apoderado para restablecer el adecuado resguardo de los derechos del nifio,
entonces tomara contacto con las instituciones de la red local de prevencién y atencion
(especialmente la Oficina de Proteccion de los Derechos (OPD)), a quienes derivara los
antecedentes recopilados.

En caso de que existan antecedentes fundados de vulneracién de derechos de un nifio, el
delegado local de proteccién de los DDNNAA debera:

a) Si quien vulnera los derechos del nifo es sélo uno de los padres o tutor responsable:

i. Debera comunicar de la situacion al otro padre y/o a algun otro adulto protector que
pueda apoyar al nifio en el proceso de reparacion, que independiente de su relacion
con el estudiante, tenga un vinculo cercano y a quien el parvulo identifique como una
figura significativa.
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ii. Si el hecho por el que se activa el protocolo es constitutivo de delito® el colegio
informara al adulto a cargo que se presentara la denuncia a las autoridades
pertinentes en un plazo de 24 horas (8 horas en caso de abusosexual).

iii. Se pondra en contacto con las instituciones que permitan activar la atencién y/o
derivacion a los organismos dela red local de proteccion a los menores, pudiendo asi
dar cuenta de todos los antecedentes a la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

iv. Se coordinara con la directora de seccion y educadora a cargo del nifio, para
efectuar un plan de apoyo y seguimiento al nifio.

b) Si quien vulnera los derechos del nifio, son ambos padres o tutores responsables:

i. Debera comunicar de la situacién a algun otro adulto protector que pueda apoyar al
nifio en el proceso de reparacion, que independiente de su relacién con el parvulo,
tenga un vinculo cercano y a quien el nifio identifique como una figura significativa.

ii. Se pondra en contacto con las instituciones que permitan activar la atencion y/o
derivacién a los organismos dela red local de proteccion a los menores, pudiendo asi
dar cuenta de todos los antecedentes a la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

ii. Pondra en conocimiento de manera formal a los tribunales de familia, los hechos
constitutivos de vulneracion de derechos en contra del nifio. Si el hecho por el que se
activa el protocolo es constitutivo de delito el colegiodebera presentar la denuncia a
Carabineros, Ministerio Publico o Policia de Investigaciones en un plazo de 24horas
(8 horas en caso de abuso sexual).

iv. Se coordinara con la directora de seccion y educadora del nifio, para efectuar un plan
de apoyo y seguimiento al nifio.

% Son constitutivos de delitos las lesiones leves, menos graves, graves y gravisimas establecidas en los
articulos 397 y siguientes del Codigo Penal. Asimismo, constituird una agravante cuando la persona que
teniendo un deber especial de cuidado o proteccién respecto de los menores de 18 anos la maltratare
corporalmente de manera relevante o no impidiere su maltrato debiendo hacerlo (ley 21.013)
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C. Protocolo Maltrato Infantil

Introduccion.

La Convencion de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su Articulo 19, se
refiere al maltratoinfantil, como: “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o
trato negligente, malos tratos oexplotacién, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la custodia de los padres, de unrepresentante legal o de cualquier otra persona
que lo tenga a su cargo”.

Recuerde que al intervenir en situaciones de maltrato o abuso infantil es necesario tener
siempre presente elinterés superior del nifio, nifia o adolescente.

Definicion.

De acuerdo a la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el Maltrato Infantil como: "una
accién u omisién que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores”. Todos
los tipos de maltrato infanti Iconstituyen vulneracién a los derechos del nifio que estan
consagrados como ley desde el afio 1990 en Chile, através de la ratificacion de la Convencion
Internacional de los Derechos del Nifio.

Tipos y formas de maltrato infantil.

a) Maltrato fisico: Es cualquier accion no accidental por parte de los padres, madres o
cuidadores(as) que provoque dano fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo
ponga en grave riesgo de padecerla.

i. Leve: cuando alguien lanza cosas, le tira el pelo o las orejas, empuja 0 zamarrea, da
cachetadas o palmadas aun nifio, nifia 0 adolescente.

ii. Grave: cuando alguien patea, muerde o da un punetazo; quema con algo (cigarro,
objeto, agua caliente);golpea o trata de golpear con objetos; da una golpiza,
amenaza con un cuchillo o armas, usa cuchillos para agredir a un nifio, nifia o
adolescente.

b) Maltrato emocional o psicolégico: El hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas,descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio, nifia oadolescente. También se incluye el rechazo, el
aislamiento, aterrorizar a los nifios o nifias, ignorarlos y corromperlos.

c) Abandono y negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres o
cuidadores/as, estando en condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y la proteccién
tanto fisica como sicologica que los nifios y nifias necesitan para su desarrollo. El
cuidado infantil implica satisfacer diversos ambitos como son el afe

d) Abuso sexual: El Abuso Sexual Infantil ocurre cuando un adulto o alguien mayor que
un niflo o nifa, abusadel poder, relacién de apego o autoridad que tiene sobre él o ella
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y/o se aprovecha de la confianza y respetopara hacerlo participar en actividades
sexuales que el nifio o nifia no comprende.

(UNICEF, 2013)

Obligacioén de denunciar:

Tanto la Ley de Menores como el Codigo Procesal Penal, establecen la obligacion para los
funcionarios(as)publicos, directores(as) de establecimientos educacionales, inspectores,
profesores(as) y asistentes de la educacion de DENUNCIAR HECHOS CON
CARACTERISTICAS DE MALTRATO INFANTIL O CUALQUIER OTRO DELITO que afectare a
los alumnos o que hubiere tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 Cédigo Procesal Penal).
Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo
conocimiento de los hechos, sancionando su incumplimiento (Art. 176 CPP).

Por su parte, la Ley N°19.968 que crea los Tribunales de Familia, plantea que sera este tribunal
el que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos de los nifios y
nifas, asi como también las causas relativas a maltrato infantil, no constitutivos de delito, por
ejemplo, abandono o negligencia grave y reiterada por parte del apoderado que afecte al
menor.

Cuando los hechos revistan caracter de delito, deberan ser denunciados directamente ante el
Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones. No obstante, frente a
cualquier duda respecto a si los hechos revisten o no caracter de delito, los antecedentes del
caso deberan ser presentados directamente ante el Tribunal de Familia en un plazo de 24 hrs.,
quienes adoptaran inmediatamente las medidas de proteccién o cautelares para proteger la
integridad de los menores que correspondan o en casos calificados derivaran la denuncia ante
los organismos antes mencionados.

DENUNCIA. Efectuada obligatoriamente por el Rector, Vicerrector, Director de Seccion,
Inspector de Seccion,Encargado de Convivencia Escolar y/o Profesor correspondiente. A falta
de estos actores, cualquier persona puede denunciar dentro de las primeras 24 horas.

Incumplimiento de la obligacion de denunciar:

El Art. 177 del Cdodigo Procesal Penal establece que las personas indicadas en el Art. 175, que
omitieren hacerla denuncia que en él se prescribe, incurriran en la pena prevista en el art. 494
del Cédigo Penal, que establece que sufriran la pena de multa de 1 a 4 UTM. En casos
extremos, puede ocurrir que por callar, ignorar o desentenderse ante hechos que pudieren
constituir un delito, estemos convirtiéndonos en encubridores de un delito. La ley considera a
los docentes como encargados de la educacion y el bienestar de los alumnos cuando estos se
encuentran en las aulas, y por lo tanto, son merecedores de la confianza de los menores y de
sus padres. Es en ese papel que un menor puede eventualmente recurrir a un docente a
expresarle lo que leocurre o pueden llegar a nuestro conocimiento hechos que revistan
caracteristicas de delito o maltrato infantil,por lo cual, estamos obligados a poner especial
atencion frente a hechos de esta naturaleza.
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a) Acoger a quien haga la denuncia (alumno/a, apoderado/a u otra persona) y registrar su
relato,completando el formulario de denuncia colegial y/o algun otro documento.

b) La entrevista con la victima debe realizarse so6lo una vez, evitando la victimizacion
secundaria,idealmente en presencia de un testigo adulto.

c) Una vez recibida la denuncia, entregar todos los antecedentes al delegado Local de
proteccion de los DDNNAA y/o al Comité de Sana Convivencia de la Seccion

correspondiente.

d) Procedimiento:

Tipo de Maltrato

Acciones

Responsables

LEVE

Negligencia,

Maltrato psicoldgico y/o
fisico leve, testigo de
violencia intrafamiliar, en
donde existe conciencia del
problema y compromiso por
parte de los padres y
cuidadores.

Importante cualificar el hecho
como caso Unico (aislado) o
frecuente en el tiempo.

Informar al Delegado
local de proteccion de
los DDNNAA, quien
debe dar aviso al
Rector.

Entrevista apoderado.
(si el agresor es el
apoderado, citar a
familiar directo)
Generar

compromiso Indicar y/o
sugerir a la familia que
busque ayuda
especializada.

Solicitar certificado de
atencion especialista
externo en un plazo de
30 dias.

Apoyo y seguimiento de
parte del
establecimiento.

Delegado local de
proteccién de
DDNNAA,Comité de
Sana Convivencia de la
Seccién.(Orientador,Psi
célogo/a,

Inspector, Director de
Seccién)

Tutor.

GRAVE

Negligencia,

maltrato psicologico,
violencia fisica con
lesiones leves pero de
manera reiterada.

Maltrato fisico grave en caso
unico o reiterado.

Informar al Delegado
local de proteccién de
los DDNNAA quien
debe dar aviso al
Rector.

Entrevista con el
nifno,nina o
adolescente.Obtener
relato.

Se realiza la
denuncia.Derivar la

Delegado local de
proteccion de
DDNNAA,Comité

de Sana Convivencia
de la Seccion.
(Orientador,Psicélogo/a,
Inspector, Director de
Seccion)

Tutor

Rector
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informacién al Tribunal
de Familia, buscando la
proteccion del menor.

4. Informar a la familia
delas medidas aplicadas
por el colegio de
acuerdo a la normativa
legal.

5. Si el maltrato fue
realizado por uno de los
padres o cuidadores
contactar a un familiar
cercano.

6. Ofrecer el apoyo que
corresponda de parte
del colegio
(especialistas, Tutor,

7. profesores).

Abordaje del caso.

a) ¢,Como hablar con el apoderado/a o cuidador?

i. Presentarse de manera honesta y comunicando el motivo de la conversacion.

ii. A continuacion, hablar de lo que se ha visto y sentido, del sufrimiento y perjuicio tanto
para el nifio o nifia como para los padres, y de la necesidad de hacer algo para
detener el maltrato.

iii. Mostrar interés por conocer cual es su vision del problema. Escuchar sus
explicaciones, sus quejas,sus preocupaciones e intentar comprenderlas, sin quitar
importancia a los hechos y a las consecuencias que puedan resultar, tratando de ser
empatico/a.

iv. Transmitirles que al igual que ellos/as nuestro interés es atender y proteger a los
nifos y nifias, y que vamos a ayudarles en esta tarea.

v. No tratar de probar el maltrato con acusaciones y evitar culpabilizarlos/as.

vi. No hacer de la conversacién un interrogatorio.

vii. Explicar las acciones que se van a llevar a cabo.

viii. Se debe tratar de finalizar de la manera mas positiva posible.

b) ¢Como hablar a los nifios y nifias? Con frecuencia, los nifios y nifas que han sido
maltratados se sienten culpables y temen las consecuencias que esta nueva situacion
pueda tener para sus familiares. También sus sentimientos pueden ser confusos,
sintiendo a la vez culpa y alivio por haber contado lo que les sucede. Si el nifio 0 nifa
espontaneamente relata alguna experiencia de maltrato, lo mas importante es ofrecerle
un espacio de contencién con un adulto confiable y dispuesto a escuchar. El objetivo no
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es indagar u obtener una comprensién acabada de los hechos sino acoger y apoyar al
nifio o niAa.
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D. PROTOCOLO DE ACCION PARA SITUACIONES DE ABUSO Y/O
AGRESION SEXUAL

1) Introduccién

En relacion a la obligacién de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual infantil,
tanto la Ley deMenores como el Codigo Procesal Penal establecen la obligacion para los
funcionarios(as) publicos, directoresde establecimientos educacionales publicos o privados y
profesores(as), de denunciar estos hechos. Dicha obligacién debe ser cumplida dentro de las
24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su
incumplimiento en el Articulo 177 del Cédigo Procesal Penal en relacion con el Articulo 494 del
Cddigo Penal. La Ley N° 19.968 que crea los Tribunales de Familia plantea, ademas, que sera
este tribunalel que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos de
los nifios(as), asi como tambiénlas causas relativas a abuso sexual infantil, no constitutivas de
delito.

2) Concepto de abuso sexual infantil

El abuso sexual infantil es la conducta en la que una nifa o nifio es involucrado, con
independencia de suvoluntad o su consentimiento, en actividades sexuales con o sin contacto,
por una persona con la quemantiene una relacion asimétrica en lo que respecta a la edad, a la
madurez y/o al poder. Es una de las manifestaciones mas graves del maltrato ejercido hacia la
infancia y adolescencia. Ocurre cuando un adulto utiliza la seduccion, el chantaje, las
amenazas o la manipulacion psicoldgica para involucrar a un nifio o actividades sexuales de
cualquier indole.

También abarca los casos en que, existiendo consentimiento, la persona abusada sea menor
de edad.

3) Procedimiento en caso de abuso sexual sobre un nifio, nifia o adolescente.
a) Frente a sospecha de abuso sexual de un nifo/a:
i) La persona que tiene indicio de sospecha debe informar por escrito al delegado
local de proteccién de los DDNNAA quien informara a la Directora de Seccion y
al Rector.

i) El Delegado Local de Proteccién en conjunto con el Psicélogo de Seccién,
generaran condiciones de cuidado y atencion especial de la posible victima.

iii)  La Direccion del Establecimiento procedera a citar a entrevista al apoderado o
adulto responsable del nifio, para darle a conocer el procedimiento que se esta
realizando. Si el posible abusador es el apoderado debe citarse a otro familiar
cercano.

iv) En caso de contar con sospecha fundada, la Direccién del colegio realiza la
denuncia correspondiente ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, Tribunal o Fiscalia. La Denuncia se realiza en los siguientes
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términos; refiere literalmente el relato que sustenta la sospecha, en forma
escrita para uso de la Fiscalia, no emite juicios ni menciona posibles culpables,
y consulta a la autoridad competente sobre procedimientos, resguardos y
pasos a seguir en relacion a la participacion del establecimiento en el proceso.
Las instituciones queinvestigan casos de abuso sexual acogen denuncias
anonimas, las cuales tienen la mismavalidez.

v)  Se debe evitar que la victima se exponga a relatar lo sucedido muchas veces
(victimizacion secundaria).

b) Frente a relato o evidencia de abuso sexual sufrida por un nifio/a:

i) La persona que haya tomado conocimiento de un posible abuso sexual a un
nifo, aun cuando no cuente con todos los antecedentes que le parezcan
suficientes, debe comunicarlo al delegado local de Proteccion de los DDNNAA,
quien dara aviso a la Directora de Seccion y al Rector. Debe quedar, por
escrito, un registro del primer relato proporcionado por la victima. Dicho relato
debe ser fiel a lo que expresa la victima.

i)  Con el nifio, nifa o adolescente que esta siendo victima de abuso sexual se
debe actuar de la siguiente manera:

(1) Escucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido.
(2) Escucharlo sin cuestionar ni confrontar su version.

(3) Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacion que le afecta.

(4) Intentar mantener la cercania entre el nifo, nifia o adolescente con la
figura que acoge el relato, quien en definitiva se ha transformado en una
figura significativa y de apoyo para él o ella.

(5) Evitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible
evitacion.

(6) Manejar de forma restringida la informacion, evitando con ello la
estigmatizacion y victimizacion secundaria.

iii)  El establecimiento tiene la obligacién de denunciar, antes de transcurridas las 8
horas desde que toma conocimiento de la situacién, ya sea a Carabineros de
Chile, a la Policia de Investigaciones o Ministerio Publico. No realizar la
denuncia correspondiente, se expone a las penas establecidas en el Cddigo
Penal. Existiendo obligacion de denunciar, el denunciante se encuentra
amparado ante acciones judiciales que se puedan derivar de su ejercicio.

iv)  Poner en conocimiento al apoderado de la situacion denunciada, salvo que se
sospeche que éste podria tener participacion en los hechos. En este caso el
Ministerio Publico se coordinara conel Tribunal de Familia y establecera las
condiciones para brindar proteccion a la victima.

v)  Si no hay miembro de la familia involucrado, se acordara en conjunto, familia y
Colegio, los pasos a seguir. En caso de que los hechos ameriten la realizaciéon
de una denuncia formal y la familia no quiera realizarla, se debe dejar en claro
que el Colegio esta obligado por ley a realizarla, antes de transcurridas 8 horas
desde que se toma conocimiento de la situacion.
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4) Abuso sexual de funcionario del colegio a estudiante.

a) La persona que haya tomado conocimiento de un posible abuso sexual a un nifio, por
parte de un funcionario del colegio, aun cuando no cuente con todos los antecedentes
que le parezcansuficientes, debe comunicarlo al delegado local de Proteccion de los
DDNNAA, quien dara aviso a la Directora de Seccién y al Rector. Debe quedar, por
escrito, un registro del primer relato proporcionado por la victima. Dicho relato debe
ser fiel a lo que expresa la victima.

b) EI Rector debera citar al apoderado de la victima y entregarle toda la informacién de
que se dispone. Al mismo tiempo, ofrecer todo el apoyo que esté al alcance de la
Institucion.

c) El Rector citara al funcionario denunciado para darle a conocer la denuncia y los
pasos a seguir.

d) Mientras dure la investigacién del Ministerio Publico, el funcionario denunciado sera
apartado de sus funciones, lo que no implica despido. Se acordara contractualmente,
de manera temporal,un permiso con o sin goce de remuneraciones, de acuerdo a lo
que determine Rectoria. Si las autoridades competentes establecen culpabilidad del
acusado, el Colegio dara por finalizado el contrato de trabajo, conforme a lo
establecido en el contrato mismo y en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad, de lo contrario se integrara a sus funciones.

8.4.4 Manejo de la informacion

El Colegio se abstendra de comentar las actuaciones judiciales o de fiscalia y solo la persona
encargada por la Direccion del Colegio procedera a informar a la Comunidad Educativa, segun
lo crea conveniente y oportuno, las circunstancias y demas detalles del caso. Lo anterior,
siempre quelos antecedentes no hayan sido declarados como reservados por las autoridades
competentes.

Una vez terminado el proceso, la misma persona sefalada en el parrafo anterior, debera
comunicara la Comunidad Educativa el resultado final de la investigacion judicial.

8.4.5 Rol del colegio frente a la reparacion

a) Propiciar un contexto protector al interior del Colegio que brinde seguridad al nifio/a o
adolescenteque ha sufrido una situacion de abuso sexual.

b) Mantener una permanente vinculacidon con los profesionales de organismos
encargados del proceso de investigacion (Fiscalia) y tratamiento de la victima, con el fin
de colaborar, desde la instancia escolar, en su proceso de reparacion.

c) Disminuir, desde la instancia escolar, la posible “victimizacion secundaria” de la
victima,considerando el resguardo y manejo de informacién, ademas de la
confidencialidad con la que merece ser tratado el caso a nivel colegial.
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E. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO ENTRE MIEMBROS ADULTOS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

8.5.1 Procedimiento frente a maltrato de apoderado a docente, asistente de la
educacion,directivo u otros funcionarios de colegio

i. En caso de existir agresiones verbales o fisicas ejecutadas por cualquier medio por
parte de un padre, madre,apoderado/a, hacia un/a un docente, asistente de la
educacion, directivo, o cualquier funcionario del colegio,éste debera informar a la
brevedad a su director/a de seccidn correspondiente o al Administrador/a si fuere un
auxiliar, administrativo/a u otro funcionario del colegio el afectado. De esta situacién
debera quedar constancia expresa y formal, por medio de la Hoja de Denuncia, o por
medio de documento formal escrito o por via virtual de correo electrénico, en el cual se
detalle claramente el o los hechos denunciados que explican claramente el tipo de
agresién, quién especificamente la ejecutd, la fecha, la hora, el lugar o dependencia
colegial en que ocurri6 y la identificacion y el nexo con el Colegio del o la denunciante.

ii. Quien tome la denuncia debera informar al Comité de Sana convivencia escolar de la
seccion para iniciar una investigacion y recabar la mayor cantidad de antecedentes con
el fin de esclarecer los hechos denunciados.Este comunicara el inicio de la
investigacion a la persona denunciada, via correo electrénico y/o en entrevista. Este
Comité tendra un plazo maximo de 15 dias habiles para realizar la investigacion y
reportar sus resultados al director de seccion o administrador, segun corresponda.

iii. Una vez realizada la investigacion, de verificarse una agresion verbal, el director/a de
seccion o el Administrador/a, segun corresponda, procedera a conversar con el padre,
madre o apoderado/a denunciado/a. Se le solicitara a éste, remediar formativamente el
hecho por medio de una disculpa dirigida al docente, asistente de la educacion,
directivo, administrativo/a u otro funcionario/a del Colegio agredido/a,siempre por via
formal escrita y teniendo como ministro de fe al director/a de seccion o al
Administrador/a. De no cumplirse la solicitud anterior, el director/a de seccion o
Administrador/a, informara a Rectoria, al Consejo Directivo y al Comité de Buena
Convivencia Escolar. La actitud de reincidir el padre, madre o apoderado/a denunciado
en el actuar descrito en el presente articulo, contra el mismo u otro docente, asistente
de la educacion o director, administrativo o funcionario de Colegio, o bien ante la
negativa a manifestar la disculpa correspondiente, dara lugar a la pérdida de la calidad
de apoderado y/o prohibiéndosele de ingresar al establecimiento.

iv.  En el caso de verificarse agresion fisica por parte de un/a padre, madre o apoderado/a
del Colegio, hacia un/a un profesor, asistente de la educacion, directivo, administrativo/a
u otro funcionario/a del Colegio, el hecho sera expuesto formalmente a Rectoria. Esta,
denunciara a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros de Chile o a algun
otro organismo de seguridad publica, la correspondiente agresion fisica. Lo descrito en
el presente articulo dara lugar al cese de la calidad de apoderado y a la prohibicién de
participar delas actividades colegiales y de su ingreso al establecimiento.
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8.5.2 Procedimiento frente a situaciones de maltrato de docente, asistente de la
educacion, directivo u otro funcionario del colegio a apoderado/a, padre o madre.

i.  En caso de existir agresiones verbales o fisicas ejecutadas por funcionarios del Colegio,
como es el caso de docentes, asistentes de la educacién y directivos, administrativos y
auxiliares u otros, tendran la facultad de investigar cada hecho, el directivo
inmediatamente superior del funcionario que hubiere cometido la agresién, previa
constancia expresa y formal presentada por el padre, madre o apoderado/a, por medio
de la Hoja de Denuncia Colegial o por medio de documento formal escrito o por via de
correo electrénico, en el cual se detalle claramente el o los hechos denunciados que
explican claramente el tipo de agresién, quién especificamente la ejecutd, la fecha, la
hora, el lugar o dependencia colegial en que ocurrié y la identificacion yel nexo con el
Colegio del o la denunciante.

ii.  Quien tome la denuncia debera informar al Comité de Sana convivencia escolar de la
seccion para iniciar una investigacion y recabar la mayor cantidad de antecedentes con
el fin de esclarecer los hechos denunciados.Este comunicard el inicio de la
investigacion a la persona denunciada, via correo electrénico y/o en entrevista.Este
Comité tendra un plazo maximo de 15 dias habiles para realizar la investigacion y
reportar sus resultados al director de seccion o administrador, segun corresponda.

iii. Una vez realizada la investigacion, de verificarse una agresion verbal por parte de un
funcionario, docente,asistente de la educacién, directivo, administrador, auxiliar u otro, a
un padre, madre o apoderado/a del Colegio, el superior directo del funcionario/a
denunciado solicitara al funcionario denunciado remediar formativamente el hecho por
medio de una disculpa dirigida al padre, madre o apoderado/a agredido/a siempre por
via formal escrita y teniendo como ministro de fe al superior directo del funcionario/a
denunciado. De no cumplirse la solicitud anterior, el hecho sera puesto en conocimiento
de Rectoria. El funcionario/a agresor debera firmar ademas, un documento de toma de
conciencia ante el director/a de seccion o ante el Administrador/a segun corresponda,
quien luego procedera a informar a Rectoria y al Consejo Directivo. En el caso de
reincidencia de la actitud por parte del funcionario denunciado hacia el mismo u otro
apoderado/a del Colegio, el hecho ameritara por si mismo la desvinculacién del
funcionario, docente o asistente de la educacion denunciado/a.

iv.. ' En el caso de verificarse agresion fisica por parte de un funcionario del Colegio,
docente, asistente de la educacion, directivo, administrativo, auxiliar u otro, a un padre,
madre o apoderado/a del Colegio, el hecho sera puesto inmediatamente en
conocimiento de Rectoria a través de un medio de documento formal escrito o por via
de correo electrénico. Esta, procedera a denunciar la agresion fisica a la Fiscalia, a
Policia de Investigaciones, a Carabineros de Chile, o a algin otro organismo de
seguridad publica. Lo descrito en el presente articulo ameritara la desvinculacién del
funcionario, docente, asistente de la educacion,administrativo o auxiliar denunciado/a.

8.5.3 Procedimiento frente a situaciones de maltrato entre docentes, asistentes de la
educacién,directivos y otros funcionarios del colegio
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i. Las posibles agresiones verbales o fisicas ejecutadas entre funcionarios del Colegio,
como es el caso de docentes, asistentes de la educacion, directivos, administrativos,
auxiliares u otros, deberan dejar una constancia expresa y formal, por medio de la Hoja
de denuncia colegial emitida por el afectado/a o por medio de un escrito simple, o por
via virtual de correo electronico, en el cual se detalle claramente el o los hechos
denunciados que explican claramente el tipo de agresién, quién especificamente la
ejecutd, la fecha, la hora, el lugar o dependencia colegial en que ocurrié y la
identificacion y el nexo con el Colegio del o la denunciante. Esta denuncia debe ser
presentada al Directivo inmediatamente superior al funcionario que hubiere cometidola
agresion.

ii. Estos hechos seran investigados por el directivo inmediatamente superior al funcionario
que hubiere cometido la agresion. Al inicio de la investigacion, éste comunicara al
denunciado, via correo electrénico o en entrevista personal los hechos por los cuales se
denuncia y las acciones a seguir. El plazo maximo para esta investigacién no superara
los 15 dias habiles.

iii. Una vez verificada la agresion verbal emitida por un funcionario/a del colegio a su
companiero/a de trabajo, el directivo inmediato del funcionario denunciado le citara para
disculparse con el companero/a agredido siempre por via formal escrita y teniendo
como ministro de fe al director/a de seccion o Administrador/a,segun corresponda. De
no cumplirse la solicitud anterior, el hecho sera puesto en conocimiento de Rectoria. El
funcionario/a agresor debera firmar ademas, un documento de toma de conciencia ante
el director/a de seccién o ante el Administrador/a segun corresponda. Ademas de la
amonestacioén por escrito, el hecho dara lugar a notificar a la Inspeccion del Trabajo por
constituir una falta grave al Reglamento Interno del Colegio.

Si el funcionario agresor reincide en su accion hacia el mismo u otro companero/a de
trabajo, el director/a de seccion y el Administrador/a segun corresponda, procedera a
informar a Rectoria y al Consejo Directivo. EI Hecho ameritara por si mismo la
desvinculacion del docente, directivo, asistente de la educacion, auxiliar,administrativo u
otro funcionario de Colegio denunciado/a.

iv..  En el caso de verificarse agresion fisica por parte de un docente, asistente de la
educacion, directivo, auxiliar,administrativo u otro funcionario del Colegio hacia otro
companfero/a de trabajo, el hecho sera puesto inmediatamente en conocimiento de
Rectoria. Esta denunciara la agresion a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a
Carabineros de Chile o a algun otro organismo de seguridad publica. Lo descrito en el
presente articulo amerita inmediatamente la desvinculacion del docente, asistente de la
educacioén, auxiliar,administrativo u otro trabajador denunciado.

8.5.4 Procedimiento Frente a situaciones de maltrato ente apoderados, padre y/o madres
de la Comunidad educativa.

El padre, madre o apoderado que haya sido victima de maltrato por parte de otro, podra
presentar las acciones legales que estime conveniente. Sélo en caso de la comision de un
delito dentro del colegio este debera presentar la denuncia del hecho. No existe obligacién para
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el establecimiento de intervenir, salvo que desee activar el procedimiento de faltas y sanciones
para apoderados, detalladas en el presente reglamento.

8.5.5 Las acciones probadas, reiteradas y amonestadas por situaciones de conflicto, acoso,
hostigamiento o agresion entre funcionarios del Colegio o de éstos hacia otros actores de la
Comunidad Educativa, ademas de las actitudes negativas a resarcir las posibles
consecuencias no deseadas resultantes de estos hechos,podran ser una causal valida de
despido del funcionario/a denunciado.

8.5.6 Lo expuesto en el presente Protocolo, no impide al Rector del Colegio u otros actores que
éste considere, en cualquier instancia, entrevistarse con cualquier alumno/a, apoderado/a,
familia, directivo,docente, asistente de la educacién, administrativo, auxiliar u otro funcionario
del Colegio, contra el que se presente una denuncia por conflicto, acoso, hostigamiento o
agresion o que esté relacionado con estos hechos.

8.5.7 En cualquiera de las posibilidades planteadas en el presente Protocolo, en el evento de
incurrir en agresiones verbales o fisicas un director/a de seccidn, el encargado de investigar y
realizar los procedimientos descritos, sera el Rector del Colegio.

8.5.8 Todo miembro de la Comunidad Educativa que haya sido sancionado en cualquier
instancia conforme al presente Protocolo, tendra la posibilidad de apelar a Rectoria dentro de
un plazo dia habil no mayor a 48 horas, contadas desde la comunicacién formal de la sancion.
La apelacién debe ser presentada formalmente en un documento por escrito y debe ser
entregada en sobre cerrado a Secretaria de Rectoria. EI documento de apelacion, debe
claramente contener ademas de la fecha de presentacion e identificacion y firma del actor
sancionado de la Comunidad Educativa, la exposicién de razones y fundamentos que puedan
originar, entre otras, la posibilidad de nuevas consideraciones a tomar en cuenta en el caso. El
Rector junto al Consejo Directivo, tendra la responsabilidad de analizar y resolver si da o no a
lugar a la apelacion presentada por el actor de la Comunidad Educativa interesado, en un plazo
dia habil no mayor a 48 horas.Esta sera también respondida formalmente por medio escrito,
dirigida especificamente al actor de la Comunidad Educativa que corresponda.
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8.6 Protocolo de accidentes de los parvulos

8.6.1 Este Protocolo contempla procedimientos especificos para abordar las situaciones de
accidentes escolares a parvulos durante su permanencia en el colegio o en actividades
escolares que se realicen fuera de éste y que hayan sido organizadas por el establecimiento.

El colegio es el responsable de cuidar de la integridad fisica de los parvulos durante las clases,
los recreos y salidas pedagdgicas.

El colegio cuenta con una técnico en enfermeria de nivel superior.

8.6.2 La atencién de un nifio cuando se le prestan primeros auxilios por un accidente, debera
realizarse siempre con las ventanas descubiertas. En caso que la encargada de primeros
auxilios considere que es necesario cubrir ventanas para resguardar la privacidad del parvulo,
entonces se debera solicitar la presencia de otro adulto de la comunidad educativa.

8.6.2 La encargada de primeros auxilios debe registrar en el libro correspondiente los nifios
que atiende, la causa y duracion de la atencién. Asimismo, informara al apoderado via agenda
sobre la atencion del nifio.

8.6.3 Del seguro escolar de accidentes

Los parvulos que tengan la calidad de estudiantes regulares estan sujetos al seguro escolar
contemplado en el articulo 3° de la ley N° 16.744 por los accidentes que sufran dentro del
establecimiento, en actividades del colegio que se realicen fuera de ella, y durante el trayecto
desde la casa a el colegio y viceversa.

La encargada de primeros auxilios sera quien realice el acta de seguro escolar, para que el
parvulo sea beneficiario de dicha atencién. En el caso de las salidas pedagdgicas, la
educadora tendra en su poder actas de seguro escolar en caso de necesitarlas.

Los efectos del seguro escolar se suspenderan durante las vacaciones o si ocurren con
posterioridad al egreso del establecimiento, sin embargo, el colegio cuenta con un seguro
adicional de accidentes de los nifios, que esta vigente durante todo el afio y que se activa
posterior a la atencion en el centro asistencial, de acuerdo alas indicaciones del Centro General
de Padres y Apoderados, que son los encargados de gestionar este seguro

8.6.4 Procedimiento en caso de accidentes ocurridos dentro del establecimiento.

Atendera al parvulo en una primera instancia, el funcionario del colegio que esté presente al
momento del accidente y deberd, contactar a la educadora de parvulo del nifio, para que
solicite la presencia de la persona encargada de los primeros auxilios, quien evaluara la
gravedad de la situacion para determinar si el nifio puede ser atendido en el colegio o es una
situacién de mayor complejidad que requiere traslado del parvulo a un centro asistencial. En
este caso se informara a la directora de seccion correspondiente.
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Segun la evaluacion de la situacion se procedera de la siguiente manera:

En caso de accidente leves:

Se entienden por estos a los cortes superficiales, erosiones, contusiones, choque con algun
objeto o persona, de efectos transitorios que no dificultan su autonomia.

PROCEDIMIENTO:

1. EIl funcionario que presencie el accidente debera avisar en forma inmediata a la
encargada de primeros auxilios y a la educadora o asistente para que contenga
emocionalmente al nifo.

2. El alumno sera trasladado a la sala de primeros auxilios, donde se constatara la lesion y

se le aplicara los primeros auxilios requeridos.

Se registrara la atencion.

4. Posterior a la atencién, la encargada de primeros auxilios llamara a los padres para
comunicar los detalles del hecho.

w

En caso de accidentes de caracter menos grave o moderado:

Se entiende por estos a aquellos que requieran atencion médica, como esguinces, caidas o
golpes con dolor persistente, heridas sangrantes, entre otros.

PROCEDIMIENTO:

1. EIl funcionario que presencie el accidente debera avisar en forma inmediata a la
encargada de primeros auxilios y a la educadora o asistente para que contenga
emocionalmente al nifio.

2. La encargada de primeros auxilios constatara la lesién y le aplicara los primeros
auxilios.

3. De acuerdo al grado del accidente se tomaran las medidas pertinentes para el traslado
del parvulo a la sala de primeros auxilios.

4. Posterior a la atencion, la encargada de primeros auxilios llamara a los padres para
comunicar los detalles del accidente y solicitar el retiro del alumno para la atencién en el
centro asistencial. Es obligacién de los apoderados presentarse en el establecimiento y
hacer retiro del alumno y llevarlo al centro médico pertinente.

5. Si la necesidad de atencion se vuelve imperiosa se procedera como en los casos de
accidentes graves descrita a continuacion.

En caso de accidente grave:

Se entiende por estos aquellos en se debe concurrir a un centro de urgencias en forma
inmediata, como fracturas expuestas o evidentes, heridas o cortes profundos, caidas con
golpes en la cabeza y pérdida del conocimiento, quemaduras, desmayos, atragantamientos por
comida/objetos u otros que revistan un estado de gravedad.

PROCEDIMIENTO:
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1. EIl funcionario que presencie el accidente debera avisar en forma inmediata a la
encargada de primeros auxilios y a la educadora o asistente para que contenga
emocionalmente al nifio.

2. Se mantendra al estudiante en el lugar del accidente, procurando su bienestar fisico.

Se aplicaran los primeros auxilios por la encargada, apoyada por algun funcionario.

4. Se procedera a realizar la llamada a la ambulancia para que realice el traslado del
parvulo al centro de urgencias y simultdneamente se dara aviso a los padres y/o
apoderados para que asistan al centro asistencial.

5. El parvulo sera acompanado al centro asistencial por la asistente de parvulos,
paramédico o por otro profesional de la educaciéon que la Direccion de Seccién designe.

6. Si la necesidad de atencion es imperiosa, el colegio asumira la responsabilidad de
trasladar al parvulo al centro atencion de salud de urgencia para que reciba la atencion
meédica correspondiente y la Directora de seccion, tomara la decision de traslado ya sea
en vehiculo particular o taxi. En estos casos, considerando que no se cuenta con la
presencia de familiares que puedan asumir la responsabilidad de esta decision, los
padres o apoderados del nifio liberan al establecimiento de toda responsabilidad civil o
penal ante eventuales complicaciones derivadas de su traslado.

7. Se dejara registro en el libro de enfermeria los llamados realizados, detallando a quién
y a qué hora se efectuaron las llamadas.

8. Quien que acompana al parvulo accidentado, solo podra retirarse una vez que el
apoderado haya llegado al centro asistencial.

w
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REGLAMENTO ECONOMICO COLEGIAL
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REGLAMENTO ECONOMICO COLEGIAL

Los ingresos al servicio de la misién del colegio

1. El Instituto San Martin es un establecimiento particular pagado, dedicado a la
ensefanza, cuyo sostenedor es la “Fundacion Educacional Instituto San Martin”, persona
juridica de derecho canénico o civil.

2. Como colegio particular pagado, para poder cumplir con su proyecto apostélico
educativo, cuenta como unica fuente de ingresos con los aportes que realizan los apoderados
por el servicio educacional que reciben sus hijos/as o pupilos/as.

3. El Colegio, para salvaguardar su equilibrio financiero y la calidad del cumplimiento de
sus objetivos, exigira, por razones de justicia, a todos los apoderados, el cumplimiento de los
compromisos econémicos contraidos con la Institucion.

4. Entendiendo que, a veces, puede haber dificultades serias para la cancelacion oportuna
de los compromisos contraidos, el Colegio desea asegurar a todas las familias que tengan una
buena disposicion para cumplir con ellos, una variada gama de mecanismos para lograr la
cancelacion del servicio que reciben sus hijos.

RESPONSABLES

5. La Administracién General del Colegio es responsabilidad del Rector, el cual puede
ceder parte de la responsabilidad en el Administrador u otros colaboradores. En su
desempeno, todos se rigen por las normas generales internas de la Fundacion Educacional
Instituto San Martin.

MATRICULA Y COLEGIATURA

6. Todos los apoderados recibiran informacion de cual sera el monto de la Matricula,
Colegiatura Anual y otras cuotas, asi como de los descuentos a que pueden tener acceso
segun el numero de hermanos matriculados y el sistema de becas. Esta informacion se
entregara a lo menos dos semanas antes de realizarse las matriculas.

7. La Matricula, desde el punto de vista educacional, garantiza a los hijos/as o pupilos/as
de los apoderados, la calidad de alumnos/as regulares, por un afo, para todos los efectos,
conforme al Reglamento Interno del Colegio.

Desde el punto de vista econémico, es una cantidad de dinero que los apoderados can- celan
en el momento de comprometer la incorporacion de sus hijos/as o pupilos/as al Colegio. Dicha
cantidad no sera reembolsada por ningun concepto, salvo en situaciones de fuerza mayor o
que obliguen el cambio de ciudad del alumno, ante lo cual la devolucién sera como maximo el
80%.

8. La Colegiatura Anual aporta los recursos econdmicos necesarios para poder entregar la
calidad comprometida en la mision y en los objetivos del colegio, mes a mes.

Es una cantidad de dinero que el Colegio fija por alumno, de acuerdo al presupuesto anual
aprobado por el Directorio de la Fundacion. Esta Colegiatura Anual se podra cancelar al
contado, o en un maximo de 10 cuotas mensuales (colegiatura), de marzo a diciembre. En el
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caso de hacerse en cuotas mensuales, cada una de ellas tendra un valor equivalente al 10%
de la Colegiatura Anual.

9. En todos los niveles y cursos existe una Colegiatura Adicional para financiar el mayor
costo que significa el servicio educacional que se entrega. Este costo adicional se produce por
la entrega de textos y material didactico y de uso de los alumnos, implementacién de aula,
personal auxiliar por aula (en el caso de Prekinder a 40. Basico), dispositivos tecnoldgicos y
cancelacion de Preuniversitario, en el caso de los Cuartos Medios. Esta Colegiatura Adicional
se sumara a la Colegiatura Anual y se cancelara en cuatro cuotas con la Colegiatura de Marzo
a Junio. Los montos se informan en la Circular con los valores de Matricula y Colegiatura.

10. En el caso de que el pupilo/a deje de ser alumno/a regular del Colegio, por cualquier
causa o motivo, antes del mes de noviembre, el apoderado y/o sostenedor s6lo debe pagar la
colegiatura anual en la proporcién que corresponda a la fecha de su retiro. En la circunstancia
que el apoderado y/o sostenedor haya cancelado efectivamente la co- legiatura anual y/o
conceptos adicionales mas alla de la fecha de retiro de su pupilo, el Colegio devolvera
proporcionalmente los montos cancelados en exceso, calculados a contar del mes siguiente de
la fecha de retiro.

FORMAS DE PAGO

11. La cancelacién normal de la Colegiatura (cuota mensual) debera realizarse al comienzo
del mes correspondiente, siendo el plazo maximo el dia 10 (diez) de cada mes.

12. Las opciones para cancelar colegiaturas seran:

1. A través de la “cuponera” que emite el Colegio, para cancelar en las oficinas del Banco
de Chile y Servipag. El apoderado debera retirarla en Recaudacion los primeros dias de marzo.
2. En caso de pérdida, se debe dar aviso al Recaudador, para su reposicién. La nueva
cuponera tendra un costo de 0,3 UF.

3. A través de Transbank (PAT). Las familias que quieren pagar sus cuotas por este medio
deben entregar un poder al colegio en las oficinas de Administracion.

4. A través de Web-Pay, sistema que permite el pago on line de las Colegiaturas. Para

hacer uso de este servicio, es necesario dar aviso en Recaudacién para habilitar el sistema.
Solo se debe ingresar a la pagina web colegial www.NNNmaristas.cl (Portal Interactivo —
Opcién Pagos).

13. Los pagos con cheque seran validos solamente cuando sean hechos efectivos por el
ban- co y no sean devueltos o protestados.

ATRASOS EN LA CANCELACION

14. Si un apoderado se atrasa en la cancelacion de la cuota mensual, debera pagar por los
dias de retraso un reajuste equivalente a la “tasa maxima convencional para obligaciones a
menos de 90 dias”.

15. La Administracion del Colegio, en caso de producirse el rechazo de algun pago por
parte de Transbank, llamara a los apoderados cuya transaccién haya sido rechazada para
acor- dar la manera de regularizarla.
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16. En el caso de que un apoderado entregue algun cheque que luego resulte protestado,
la Administracion del Colegio le avisara el mismo dia en que se ha recibido protestado el
documento para que se acerque al Colegio a aclarar y solucionar el problema; de no hacerlo, el
Colegio actuara de acuerdo con la legislacion vigente, llegando a la eventual ejecucion de la
deuda.

17. Incurren en morosidad los apoderados que, llegada la fecha de pago de una
mensualidad y hayan sido notificados del atraso a través del correo electrénico entregado por
el apoderado en el contrato de prestacion de servicios, tienen aun pendiente de pago la
totalidad o parte de alguna mensualidad anterior.

18. Si un apoderado o sostenedor no cancela a lo largo del mes la correspondiente
colegiatura vy, transcurridos diez dias del mes siguiente no ha concurrido a la oficina de
Administracion para aclarar la situacién y dejar solucionado el atraso, recibira un “aviso de
atraso”, por teléfono, correo electrénico y/o carta entregada al alumno.

19. Si transcurrida una semana mas, el apoderado o sostenedor no se presenta en el
Colegio para solucionar el problema mediante cancelacibn o convenio de pago, la
Administracion podra enviar la deuda a una empresa externa, para su cobranza judicial. A partir
de este momento, el apoderado debera entenderse directamente con los abogados y pagar los
gastos que se originen durante el proceso de cobranza prejudicial, incluidos los honorarios de
la empresa de cobranza.

20. El apoderado que aun asi incumple sus obligaciones econdmicas con el Colegio,
perjudica directamente a su pupilo/a, obligando al Colegio a tomar alguna de las siguientes
medidas:

1. Retener la entrega de documentos oficiales, tales como Informes de Notas de
Personalidad, Certificados de Fin de afio, Ficha de Antecedentes u otros.

2. No renovar la matricula para el afio siguiente.

21. Los alumnos con deuda del afo anterior, pueden matricularse solamente si sus

apoderados han efectuado el pago previo de los atrasos o bien si mantienen vigente y al dia el
plan de pago acordado con el Colegio o con la empresa de cobranza prejudicial.

OTRAS OBLIGACIONES

22. Por el hecho de matricular a su hijo/a o pupilo/a en el Instituto NNN, el apoderado pasa
a formar parte automaticamente del “Centro General de Padres Instituto NNN”, con todos los
derechos y obligaciones que de ello se derivan. Entre otras obligaciones cabe resaltar la Cuota
Mensual por Familia, la que se debe cancelar junto con la Colegiatura.

23. Por el hecho de matricular a su hijo/a o pupilo/a, el apoderado igualmente contrae la
obligacion de cancelar el Seguro Escolar contra Accidentes que el Centro General de Padres
propone, el cual es colectivo y obligatorio para todos los alumnos.

ARTICULO FINAL

24, Cualquier situacién no contemplada en este Reglamento, sera definida por el Directorio
de la Fundacion.
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REGLAMENTOS DE BECAS
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l. Beca San Marcelino

1. La Beca San Marcelino tiene como objetivo permitir que puedan estudiar en el Instituto
San Martin aquellos alumnos de familias catdlicas de la zona y de excelencia académica que
no tienen los medios suficientes para cancelar la totalidad de la colegiatura.

2. Esta Beca consiste en una rebaja de un 75% de la colegiatura y matricula, desde
Primero Medio a Cuarto Medio inclusive, si mantiene las condiciones por las cuales la obtuvo.

CONDICIONES PARA POSTULAR

3. La Beca San Marcelino de Excelencia Académica exige las siguientes condiciones para
postular a ella:

a. Carta solicitud escrita a mano por el postulante en que indica los motivos por los
cuales desea estudiar en el Colegio Marista.

b. Ser alumno de un colegio municipalizado, particular subvencionado o de
financiamiento compartido.

C. Tener un promedio minimo de 6,0 en las notas finales de 7° Basico y al término del
primer semestre o los dos trimestres del actual 8° Basico, tanto en el promedio
general, como en las asignaturas de “Lenguaje y Comunicacién”y “Matematicas”.

d. Aceptar y respetar la orientacion cristiano-catdlica y el Proyecto Educativo
Institucional.

e. Acreditar situacién econdémica que amerite el otorgamiento de esta beca. El colegio
se reserva el derecho de enviar a un Asistente Social a la familia para verificar
dicha situacién.

f. Cumplir con las condiciones generales de edad y rendimiento en las pruebas de
admision para Primero Medio en el Colegio Marista.

4. La Beca San Marcelino de Compromiso Catdlico Excepcional exige las siguientes
condiciones para postular a ella:

a. Carta solicitud escrita a mano por el postulante en que indica los motivos por los
cuales desea estudiar en el Colegio Marista.

b. Ser alumno de un colegio municipalizado, particular subvencionado o de
financiamiento compartido.

C. Tener aprobado el 7° Basico sin ninguna nota deficiente y un promedio de un 5,0 al
término del primer semestre o los dos trimestres del actual 8° Basico, tanto en el
promedio general, como en las asignaturas de “Lenguaje y Comunicacion” vy
“‘Matematicas”.

d. Pertenecer a una familia catélica comprometida, cuyo padre o madre tenga un
compromiso eclesial de excepcién, tales como diacono, miembro activo de un
movimiento catoélico laical (situacion certificada por carta del Parroco o el superior
del movimiento).
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e. Acreditar situacion econdmica que amerite el otorgamiento de esta beca. El colegio
se reserva el derecho de enviar a un Asistente Social a la familia para verificar
dicha situacion.

f. Cumplir con las condiciones generales de edad y rendimiento en las pruebas de
admisién para Primero Medio en el Colegio Marista.

MANTENCION BECA

5. Para seguir gozando de la Beca que se ha ganado al postular a Primero Medio se
necesita mantener las condiciones que le dieron origen. Por lo tanto, tendra derecho a
continuar con la Beca el alumno que afio a afio cumpla con las siguientes condiciones:

1. En el caso de la beca de Excelencia Académica, ademas de las condiciones normales
de Beca Fundacién, debe tener 6,0 como promedio general entre el Primer y Segundo
Trimestre del ano en curso, y ninguna nota deficiente promedio trimestral. Si el promedio
general estuviese entre 5,5 y 5,9 y tuviese un comportamiento intachable y compromiso con el
Colegio, el Consejo Directivo, previa consulta al Consejo de Profesores de E. Media, podra
prorrogar la beca por un ano. Al afio siguiente el promedio general debera alcanzar a lo menos
6,0.

2. En el caso de la beca de Compromiso Catélico Excepcional, éste debera mantenerse
en la familia y el alumno debera haber demostrado compromiso catdlico a lo largo del ano. Las
condiciones de rendimiento seran similares a las Becas Fundacion.

3. De no cumplirse las condiciones anteriores de rendimiento o compromiso catdlico,
podra postular a Beca Fundacion como lo hace el resto del alumnado, es decir, cumpliendo las
condiciones normales. Se deja expresamente establecido que conforme a esto, solamente
podra hacerlo en el mes de octubre del Tercero Medio, pues de otra forma no cumple con la
condicion de dos afios completos de permanencia en el Colegio.

4, El perder la beca San Marcelino y no tener las condiciones para lograr Beca Fundacion
no significa que pierda su vacante en el colegio, pero debera cancelar la colegiatura completa
si desea seguir en él.

AUMENTO DE LA BECA

6. Conforme sea el comportamiento y el rendimiento académico, el becado podra tener
acceso a los estimulos que se indican a continuacion en el porcentaje de beca otorgado.

7. A fines de Primero Medio no existira ningun estimulo especial.

8. Al terminar el Segundo Ano Medio, se aplicara lo siguiente:

1. Obtendra un 80% de Beca para el Tercero Medio si posee 6,0 0 mas como nota final de

las asignaturas de Lenguaje y Matematica y un 6,4 como promedio de notas finales, siempre
que tenga MB (Muy Bueno) en los acapites del Informe de Desarrollo Personal y Social, con un
maximo de dos B (Bueno).

2. Obtendra un 90% de Beca para el Tercero Medio si posee 6,0 0 mas como nota final de
las asignaturas de Lenguaje y Matematica y un 6,6 como promedio de notas finales, siempre
que tenga MB (Muy Bueno) en los acapites del Informe de Desarrollo Personal y Social, con
un maximo de dos B (Bueno).
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3. Obtendra un 100% de Beca para el Tercero Medio si posee 6,0 o0 mas como nota final
de Lenguaje y Matematica y un 6,8 como promedio de notas finales, siempre que tenga MB
(Muy Bueno) en los acapites del Informe de Desarrollo Personal y Social, con un maximo de
dos B (Bueno).

9. Los anteriores beneficios se extenderan en las mismas condiciones a fines de Tercero
Medio, gozando del estimulo durante el Cuarto Afio Medio.

Promedio Final afio siguiente
Promedios 59 6,0 6,4 6,6 6,8
PRIMERO MEDIO 0% |[75% |75% |75% |75 %
SEGUNDO MEDIO 0% |[75% |80% |90% (100 %
TERCERO MEDIO 0% |[75% |80% |90% (100 %

Para subir el porcentaje de Beca, se necesita cumplir con las condiciones indicadas mas arriba,
ademas de los promedios finales.

lI.  Becas Alumnos Colegio

En la Fundacién Educacional Instituto San Martin existe un Fondo de Ayuda para los
apoderados que tienen dificultades econdmicas, los que pueden obtener una “Beca Fundacion”
temporal para su pupilo, conforme al siguiente Reglamento:

1. Las Becas se otorgaran por un afo escolar. Si el interesado no renueva su solicitud en
la fecha que indique el Colegio, se considerara terminado el beneficio.
2. La condicion basica para postular a la Beca son los problemas econdmicos que

enfrenta la familia. Ademas de ellos, que deberan ser probados por la documentacién que se
solicita, se deben cumplir las siguientes condiciones:

1. Postular por escrito en las fechas que se indiquen en la convocatoria, usando para ello
la “Solicitud de Beca”, formulario que se retira en Secretaria de Rectoria del Colegio. Al
devolverlo con todos los datos que se piden, deberan adjuntar toda la documentaciéon que se
solicita (Liquidaciones de sueldos y/o declaraciones de rentas del grupo familiar que vive con el
o los alumnos, otra documentacién probatoria, etc.).

2. La familia debe tener una actitud de colaboracién positiva con los lineamientos del
Proyecto Educativo Evangelizador Marista del Colegio.

3. Tener un pupilo/a en el Colegio Marista con una antigiiedad de al menos dos afios
consecutivos y completos, en el momento de hacer efectiva la solicitud.

4, Dicho alumno/a debe observar un comportamiento y rendimiento adecuado que se
exprese en un informe favorable de su Desarrollo Personal con conceptos “MB” (Muy Bueno) o
“B” (Bueno), o similar, y no tener mas de una calificacion deficiente en cada trimestre.

3. En el momento de postular, la familia debera estar al dia en el pago de las cuotas que
corresponden a la Colegiatura y a la cuota del Centro de Padres.
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4. El postular a beca implica que la familia puede ser citada o visitada por una Asistente
Social del Colegio.

5. La Beca que se otorga es un porcentaje de la Colegiatura mensual y no incluye la
Matricula del Colegio ni la cuota del Centro de Padres, ni otra colegiatura adicional.

6. Si el educando que goza de la Beca se retira del Establecimiento por cualquier causa,
pierde todos sus derechos a la misma, aun cuando el motivo del retiro sea un traslado a otra
localidad o a otro colegio, incluso Colegio Marista de otra ciudad o pais.

7. Esta Beca se pierde automaticamente cuando el alumno/a repite el afio escolar y /o
cambian las condiciones econdmicas de la familia. También cuando la conducta del becario es
notoriamente deficiente o cuando queda “condicional” o “situaciéon especial”.

Notas:

a. Cuando el retiro del alumno sea por enfermedad debidamente acreditada, se man-
tendra el beneficio de la Beca, siempre que se reincorpore directamente al Colegio, y que no
hubiere incurrido en ninguna de las causales que constituyen pérdida del beneficio.

b. El engafio en la entrega de documentacién o la omision de datos que incidan en el
otorgamiento de la beca sera causal de la caducidad automatica e inmediata de la misma.

C.

INSTITUTO SAN MARTIN 117 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

REGLAMENTO DE ADMISION

INSTITUTO SAN MARTIN 118 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Este reglamento tiene por objeto definir los criterios, requisitos y procedimientos
para la admisién de alumnos(a) y sus familias al Instituto San Martin, RBD 2786-3, colegio
particular pagado, catélico, perteneciente a la Congregacién de los Hermanos Maristas.

Se entiende por admision al proceso por el cual los Padres y/o Tutores de un nifio, nifia o
adolescente solicitan formalmente, a través del formulario correspondiente, y en las fechas
previstas por el Calendario Escolar, el ingreso de tal nifio, nifia o adolescente al Instituto San
Martin y se llevan a cabo las tareas pertinentes a fin de ponderar la conveniencia o no de tal
solicitud. El procedimiento es el siguiente:

a) Compilacion del Formulario de Inscripcién y de los demas formularios donde se requiere
informaciones de interés institucional relativas al alumno(a) y a su familia.
b) Aplicacion del Test de Admisién y Entrevista a la familia.

Articulo 2. Para ingresar como alumno regular del Instituto San Martin, los interesados
deberan atenerse al proceso de admision que con este fin lleve a cabo la institucion para el
nivel correspondiente, asi como cumplir con las demas condiciones y requisitos que se
establezcan con el mismo propdsito.

Debido a que el proceso educativo que el Instituto San Martin plantea es integral, las familias
de los alumnos también son consideradas postulantes.

Se entendera para todos los efectos que el presente Reglamento regula el ingreso al Instituto
San Martin, el cual realiza la admision de alumnos de acuerdo al Proyecto Educativo Marista, lo
que justifica que el establecimiento proporcione una ensefianza especifica, conforme a los
deseos de los padres o tutores legales de los alumnos, quienes voluntariamente postulan.

Articulo 3. Se considera postulante a la persona que realiza formalmente todos los tramites
para ingresar al Instituto. Por lo tanto, los formularios aplicados a la familia y al postulante
deben ser presentados en las fechas que el establecimiento determine para cada proceso de
postulacion.

Articulo 4. Para efectos del presente Reglamento, se entendera por postulacion y matricula lo
siguiente:

a) Postulacion es el conjunto de tramites consistentes en la presentacion de la solicitud,
documentos y examenes que una persona debe realizar para ser admitida en el
Instituto.

b) Matricula es el procedimiento administrativo mediante el cual la institucidon registra al
alumno en un nivel determinado y se suscribe con el Padre, Madre o Tutor, el respectivo
contrato de Matricula y luego el de Prestacion de Servicios Educacionales, segun
corresponda.
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Articulo 5. Los periodos de postulacion, resultados y matricula seran fijados por la Direccion
del Instituto y comunicados oportunamente.

Articulo 6. Los Postulantes que deseen ingresar al Instituto San Martin tendran la calidad de:

a) Postulantes regulares: son aquellos que cuentan con un expediente completo y estan
inscritos en el nivel de postulacién respectivo, sin condicion especial alguna;

b) Postulantes condicionales: son aquellos que por una situacién especial, necesitan
revalidar, convalidar o reconocer la equivalencia de estudios previos, realizados en el
extranjero o en otra institucion educativa y cuyo expediente se encuentre en tramite; y

c) Postulantes por traslado desde otro Colegio Marista similar de Chile o el extranjero:
aquellos que provienen de Colegios Maristas Pagados de Chile, los cuales deberan
inscribirse y rendir los examenes de admision, pero tendran preferencia en el proceso
de admision, cuando son debidamente recomendados por la direccion del Colegio
marista de origen.

Articulo 7. Se consideran como matricula de ingreso:

a) Normal: Las que se realizan para ingresar por primera vez al Instituto San Martin a un
nivel determinado, teniendo aprobado o en proceso regular el nivel anterior conforme al
sistema educacional chileno;

b) Condicional: Cuando el postulante provenga de un pais extranjero cuyos estudios son
reconocidos por nuestro pais y esta realizando tramites para convalidar dichos estudios.

Ambas matriculas tienen como duracion un afo escolar, y se entiende que al final del mismo,
tanto la familia como el colegio tienen la mas amplia libertad para renovarla o no, tal como lo
indica el Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales vigente.

Articulo 8. En contextos de emergencia nacional, regional o comunal, como catastrofes
naturales, pandemias sanitarias, estados de emergencia, etc. el establecimiento realizara el
proceso de admision a través de su plataforma virtual http://www.ism.maristas.cl/ desde donde
se llevara a cabo todo el proceso desde la inscripcion de los postulantes hasta su eventual
matricula; incluyendo llenado de formulario, entrevistas, aplicacion de encuestas y test, etc.
Para las entrevistas, exdmenes de los postulantes y otras necesidades de reuniones se
llevaran a cabo bajo la plataforma Google Meet.

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS POSTULANTES

Articulo 9. Para tener derecho a participar en el proceso de admisién para ingresar al Instituto
San Martin, se requiere:
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l. Obtener el formulario de postulante para el proceso de admision, cancelando el
derecho de postulacion.

Il. Solicitar de acuerdo al proceso de admisién, las instrucciones escritas que entregue
el Instituto.

Il Estar cursando el nivel inmediatamente anterior al que se postula en forma regular y
con un rendimiento académico que garantice una base de conocimientos que
asegure la insercion en el Instituto San Martin en el nivel al cual postula, situacion
que se debe demostrar con el informe de notas emitido hasta el momento por el
establecimiento en que se encuentra, y tener la edad respectiva para el nivel al que
se postula.

V. Para ingresar a Educacion Parvularia: (Decreto ExentoN°® 1126 de 2017)

e Primer Nivel Transicién (Pre-Kinder): 4 afios cumplidos al 31 de marzo del afio
escolar correspondiente.

e Segundo Nivel de Transicion (Kinder): 5 afios cumplidos al 31 de marzo del afio
escolar correspondiente.

V. Para ingresar a Educacion Basica: (Decreto ExentoN° 1126 de 2017)
e Primer afio Basico: edad minima, 6 afios cumplidos.

VI. Para ingresar a Educacion Media Cientifico- Humanista, Técnico Profesional y
Artistica:

e La Ley 20.370 General de Educacion, establece que la edad maxima para
ingresar a la educacion media es de 16 afios cumplidos en el afio en que se
matricula en el primer curso de dicho nivel, no obstante el dictamen N°9 de la
Superintendencia de educacion

VII. No ser repitiente del afio escolar inmediatamente anterior, y en el caso de alumnos
que postulan a los niveles de Quinto Basico en adelante, no haber repetido ningun
nivel en los afnos anteriores.

VIIl.  Presentar a la Secretaria de Rectoria del Instituto la siguiente documentacion:

a) Certificado de Nacimiento

b) Certificado Promocién afio anterior (postulantes a Educacion Basica)

IX. Los demas requisitos que se fijen en los instructivos correspondientes, los que se
especificaran segun nivel.

Articulo 10. Los postulantes que provengan de otras instituciones nacionales o extranjeras,
ademas de satisfacer los requisitos establecidos, deberan cumplir con las disposiciones del
Reglamento

General de Evaluacién y Promocion del establecimiento de origen, lo que se acreditara por
medio de los respectivos certificados emitidos por la unidad educativa de donde provienen.

En caso de ser necesario, el Instituto San Martin podra solicitar cartas de recomendacion del
establecimiento originario.

Articulo 11. La suscripcion del formulario de postulacion sélo da derecho al interesado a ser
tomado en cuenta en la admisién que el Instituto San Martin lleva a cabo de acuerdo con los
criterios, requisitos y lineamientos establecidos en el presente ordenamiento.
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Articulo 12. Los tramites de ingreso deberan ser efectuados por el interesado y su familia,
conforme a la citacidon o convocatoria que realice el Colegio.

Articulo 13. La autoridad competente del Instituto San Martin no tramitara las solicitudes que
no satisfagan los requisitos establecidos en este reglamento y en los instructivos que se
expidan, incluido el pago de los derechos correspondientes.

Articulo 14. Se entendera que renuncian a su derecho de inscripcion los postulantes que no
concluyan los tramites relativos en fechas y horarios que para el efecto establezcan los
instructivos del Instituto San Martin .

CAPITULO TERCERO
DE LOS REQUISITOS, CRITERIOS Y LINEAMIENTOS

Articulo 15. Las autoridades competentes tomaran en consideracion, para la admisiéon de
alumnos al Instituto San Martin, lo siguiente:

I.  Prioridad a las familias de nuestra comunidad educativa.

Il.  La capacidad de matricula del Instituto San Martin en los niveles de que se trate;
[ll.  Que el postulante haya cubierto los requisitos establecidos en el Articulo 8° del presente

ordenamiento y los demas que senale el instructivo correspondiente;
IV.  Los resultado que el postulante haya obtenido en las pruebas de:
a) Test de conocimientos, cuando asi se establezca.

V.  Entrevista con los padres o el tutor del postulante.

VI.  Que se haya cubierto la aportacion econémica correspondiente.

Articulo 16. La admision de los postulantes se hara en base al puntaje total obtenido en las
diversas pruebas que han rendido, con los siguientes minimos, sin los cuales no es posible
integrarse al Colegio:

a) En PreKinder, Kinder, y Primero Basico, debera tener al menos un 60% de logro en las
competencias y factores observados por los profesionales a cargo del momento de
examen.

b) De Segundo Basico a Cuarto, deberd obtener al menos un 60% en cada una de las
pruebas de admision, tanto en Lenguaje como en Matematicas;

c) De Quinto a Sexto, se necesita obtener al menos un 60% en cada una de ambas
pruebas de admision;

d) De Séptimo a Cuarto Medio se debera obtener al menos un 60% en Lenguaje y
Matematicas.

Este punto anterior, queda sujeto al contexto nacional y/o comunal , al momento del proceso de
postulaciéon. (COVID-19)
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Articulo 17. Los lineamientos generales del Instituto para la admisién de alumnos son los
siguientes:

a) En cuanto al numero, el Instituto San Martin admitira a todos aquellos que le permita su
capacidad en planta fisica, recursos humanos y presupuesto, siempre y cuando
satisfagan los criterios minimos establecidos por el mismo Colegio, los que estan en
relacion con el logro de excelencia educativa para todos.

b) La némina de admitidos, al final del proceso, se presentara por orden alfabético,
publicados en la pagina web del Instituto. En caso de existir lista de espera, debido a
que los postulantes superan las vacantes, se publicara por orden de cumplimiento a los
requisitos establecidos en el proceso de admision.

CAPITULO CUARTO
DE LA ADMISION

Articulo 18. La Rectoria del Instituto San Martin, con base a la evaluacion realizada y en
conformidad con este ordenamiento y demas normas relativas, debera emitir los resultados
parciales del proceso de admision, conforme a lo siguiente:

a) Némina de Admitidos, por orden alfabético dentro de cada nivel, de todos aquellos alumnos
que hayan cumplido con las exigencias minimas y conforme a las vacantes en vigencia.

b) Correo electrénico, indicando el motivo por el cual el postulante no ha sido incluido en la
némina anterior.

¢) Némina de Admitidos y lista de espera si ha lugar, conforme lo indica el art. 16 letra b).

Articulo 19. Los dictdmenes seran dados a conocer por el Instituto San Martin en el plazo que
establezca la convocatoria respectiva.

Articulo 20.EIl postulante y la familia que aparezca en la ndmina de Admitidos, debera:

a) Pagar los montos de matricula correspondientes y firmar el contrato de
Prestacion de servicios educacionales, segun corresponda.
En caso de que el postulante o su familia no cumplan con estos requisitos en los plazos
previamente establecidos por el colegio, se entendera que renuncia a su derecho de ser
matriculado y, en consecuencia, el dictamen correspondiente quedara sin efecto.

Articulo 21. Cuando se compruebe la falsedad parcial o total de los documentos exhibidos,
para efecto de inscripcion o postulacion, se cancelara ésta y quedaran sin efecto todos los actos
derivados de la misma, sin perjuicio de otra clase de responsabilidad.

INSTITUTO SAN MARTIN 123 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

Articulo 22. El Instituto San Martin gozara de todas las facultades para recabar o rectificar la

informacion contenida en el expediente de los postulantes o alumnos, cuando lo considere
necesario.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR ANO
2021
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REGISTRO DE CAMBIOS EN VERSIONES

FECHA VERSION CAMBIO REALIZADO
01 - Emision Inicial
Septiembre 2019 02 - Se agregan emergencias faltantes: Fuga

de gas, aviso artefacto explosivo,
derrame quimico, asalto.
- Flujogramas.

Octubre 2020 03 - Se agrega actuacion en caso de
sospecha o confirmacion de Covid-19.

- Evacuaciones de emergencia y
distanciamiento por covid-19.

Enero 2021 04 - Actualizacién 2021
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INTRODUCCION

Los procedimientos que se dan a conocer en el siguiente plan de emergencia, se han
desarrollado con el objeto de proteger a Alumnos, Directivos, Personal Docente, Personal
Administrativo, Secretarias, Inspectores, Auxiliares de Servicio y toda persona que participa en
el establecimiento educacional. Por lo cual, se debe dar mayor importancia a la preparacion y
entrenamiento para que todos se encuentren bien preparados y sepan como reaccionar ante
una situacion de emergencia.

La probabilidad de que un siniestro importante afecte las instalaciones y actividades del
establecimiento, es un riesgo latente, motivo por el cual resulta absolutamente necesario contar
con una organizacion preparada para enfrentar una emergencia relacionada directamente con
las formas de reaccion frente a esta.

Por lo tanto, es una necesidad estar familiarizado con los procedimientos de evacuacion que se
indican en este plan y que sean acatados plenamente cuando sea necesario.

OBJETIVO

Crear en el personal del Instituto San Martin, habitos y actitudes favorables a la seguridad,
dando a conocer los riesgos que se originan en determinadas situaciones de emergencia e
instruyéndolos sobre como deben actuar ante cada una de ellas.

Definir un procedimiento organizado para enfrentar situaciones de emergencia. El control de la
emergencia y la evacuacién del personal seran ejecutados por el comité de seguridad escolar,
teniendo el control el Jefe de Emergencias.

Recuperar la capacidad operativa de la organizacion controlando o minimizando los
efectos de una emergencia, poniendo en practica normas y procedimientos para cada
situacion.

DISPOSICIONES GENERALES

a) En todas las salas de clases, talleres, oficinas, las puertas y pasillos deben encontrarse
siempre en buenas condiciones y libres de obstaculos.

b) Los numeros de teléfonos del Cuerpo de Bomberos, Carabineros y Servicio de Salud
(Clinica, hospitales, etc.) deben estar colocados en lugar visible en recepcion para el
uso de la persona asignada para esta tarea y al acceso de cualquier persona que los
necesite.

c) Los profesores, alumnos, personal administrativo y auxiliar deben conocer la ubicacién
asignada en la Zona de Seguridad. Para ello se debera ademas de tomar conocimiento,
realizar ensayos generales con y sin aviso previo.
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d) A la entrada del Colegio, se instalara un plano en que se indique claramente la
ubicacion de las Zonas de Seguridad.

e) En cada sala se indicara las vias de evacuacién donde deben acudir los respectivos
cursos al momento de producirse una emergencia en la que sea necesario evacuar.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

JEFE DE LA EMERGENCIA

Sr. Rogelio Medina Caceres

Teléfono: 9 9818 2332 - 9 3439 1072
REEMPLAZANTE: Sra Carola Jeldes Leiva
Teléfono: 9434 9751

Responsabilidades

a) Sera el responsable definitivo de la Seguridad en la Unidad Educativa dirige y apoya al
Comité y sus acciones.

b) Ante situaciones y condiciones que puedan dar como resultados una emergencia, sera
el que dirija.

c) Evaluar los hechos del evento para declarar la alarma de emergencia, si corresponde.

d) Sera el encargado de dirigir el accionar de los Equipos de Emergencia.

e) Debera recibir a los familiares de los alumnos y trabajadores, para informar
adecuadamente los hechos que estan aconteciendo. Si éstos se presentaran en el
establecimiento.

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR
Sr. FRANCISCO CONTRERAS ROBLES Teléfono: 9 3418 5751

Responsabilidades

a) En representacion del director, coordinara todas y cada una de las actividades que
efectie el Comité, a modo de Secretario Ejecutivo, vinculando dinamicamente los
distintos programas que formaran parte o son parte del plan de trabajo.

b) La coordinacién permite un trabajo arménico en funcidon del objetivo comun:
Seguridad.

c) El Coordinador deberda, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actuen con
pleno acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello,
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debera valerse de mecanismos efectivos de comunicaciéon, como son las reuniones
periodicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el Comité.

d) Ademas, debera tener permanente contacto oficial con la Municipalidad, las Unidades
de Bomberos, Carabineros y de Salud del sector donde esté situado el Establecimiento,
a fin de ir recurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencién, educacion,
preparacion, ejercitacion y atencidén en caso de ocurrir una emergencia.

REPRESENTANTES
PROFESORADO Sra. Patricia Moz6 Valenzuela Teléfono: 9 3372 0348
PADRES Y APODERADOS VICTOR ANTONIO VIDAL PINEIRO Teléfono: 995531086

R nsabili

Deberan aportar su vision desde sus correspondientes roles en relacion a la Unidad
Educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité vy
proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del
Establecimiento en materia de Seguridad Escolar.

REPRESENTANTES DE LAS UNIDADES DE APOYO EXTERNO

Carabineros:
Bomberos: FRANCISCO JAVIER CONTRERAS ROBLES

De Salud: Mauro Salinas

Responsabilidades

a) Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacion con el Establecimiento
Educacional debera ser formalizada entre el Director y el Jefe maximo de la respectiva
Unidad.

b) Esta relacion no puede ser informal. La vinculacion oficial viene a reforzar toda la accion
del Comité de Seguridad Escolar, no sélo en los aspectos de prevencién, sino que
también en la atencion efectiva cuando se ha producido una emergencia.

RESPONSABLES INTERNOS Y EXTERNOS DEL COMITE

INTEGRANTES NOMBRE FONO

DIRECTOR DEL Andrés Prado Soto 990201030
ESTABLECIMIENTO
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JEFE DE EMERGENCIA

Rogelio Medina Céaceres

99818 2332

COORDINADOR SEGURIDAD Francisco Contreras Robles 93418 5751
ESCOLAR

REPRESENTANTE Patricia Moz6 Valenzuela 9 3372 0348
PROFESORADO

REPRESENTANTE DE LOS

ALUMNOS

REPRESENTANTE CENTRO VICTOR ANTONIO VIDAL 995531086
PADRES PINEIRO

REPRESENTANTE ESTAMENTO JULIA MARTINEZ 9 8442 7968
PARADOCENTE ESPINOZA

REPRESENTANTE ARABINEROS

DE CHILE

REPRESENTANTE DE FRANCISCO JAVIER 93532606
BOMBEROS CONTRERAS ROBLES

REPRESENTANTE DE SALUD MAURO SALINAS

ASESOR EN PREVENCION DE LORENA ILLESCAS 9 9677 8098
RIESGOS SANHUEZA
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FLUJOGRAMA ANTE EMERGENCIAS

EMERGENCIA DETECTADA

Frmmm e ——————

i S5E AVISA A JEFE DE EMERGENCIAS:

' Seinicia Evacuacion wio

i P -
' 5e inicia intervencion wa
1

i Se solicita apoyo externg,

r

SE TOCAN LAS ALARMAS DE ! Corte de suministros
EMERGENCIAS L

i {Personal designado)
i

g g

(PERSOMAL DESIGNADO)

F i il et

EVACUACION A ZONAS DE ' PERSONAL ¥ ALUMNOS SE
= MANTIENEN EN SUS ZONAS
SEGURIDAD

| DE SEGURIDAD.
REVISION A INSTALACIONES POR
JEFE DE EMERGENCIAS, RIESGO EN LAS
COORDINADOR Y/O ENTIDADES INSTALACIONES
EXTERNAS DE EMERGENCIAS

FIN DE LA EMERGENCIA

SE ENVIAN ALUMNOS A
CASA
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EMERGENCIAS IDENTIFICADAS

El Plan de Emergencias, incluye actuacion frente a emergencia de sismo, fuga de gas, aviso de
bomba o artefacto explosivo, incendio, derrame quimico, asalto, accidente escolar y sospecha
de covid-19.

Para lo cual se describiran algunos conceptos:

Emergencia: Evento inesperado que puede resultar en lesiones, dafios o perdidas y que altera
el normal desarrollo de las actividades.

Evacuacion: Es la accién de desalojar un local o edificio en que se ha declarado una
emergencia (incendio, sismo, escape de gas, etc.).

Via de evacuacién: Camino expedito, continio y seguro que va desde el lugar habitual de
actividades hasta un lugar seguro establecido previamente.

Zona de seguridad: Espacio fisico de la infraestructura (dentro o fuera de esta) que posee la
mayor capacidad de proteccion frente a los riesgos derivados de una emergencia y que
ademas ofrece las mejores posibilidades de abandono definitivo de un establecimiento.

Escalera: Parte de una via de circulacion de un edificio, compuesta de una serie de peldafios o
escalones horizontales colocados a intervalos verticales iguales.

Flujo de ocupantes: cantidad de personas que pasan a través del ancho util de la via de
evacuacion, en la unidad de tiempo. Se expresa en personas / minutos.

Via habitual: Via de evacuaciéon que se usa normalmente como via de ingreso y de salida en
los edificios. Su tramo seguro puede estar estructurado como Zona Vertical de Seguridad.

Incendio: Fuego de grandes proporciones que provoca dafios a las personas y a las
instalaciones.

Amago de Incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Explosiéon: Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacion de energia, aumentando
el volumen de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica.

Sismo: Movimiento telurico debido a una liberacion de energia en las placas tecténicas, puede
ser de baja o alta intensidad.

Derrame quimico: Es una situacion en la que un producto quimico es accidentalmente tirado
al piso.

Covid-19: El nuevo coronavirus COVID-19 es una cepa de la familia de coronavirus que no se
habia identificado previamente en humanos. Es el nombre definitivo otorgado por la OMS. Los
coronavirus son causantes de enfermedades que van desde el resfriado comun hasta
enfermedades mas graves, como insuficiencias respiratorias agudas graves.
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INSTALACIONES Y MEDIOS DE ASISTENCIA ANTE EMERGENCIAS.

Extintores Portatiles de PQS: EIl establecimiento cuenta con 30 extintores portatiles a base
de Polvo Quimico Seco multipropdsito (PQS) y 5 CO2, para combatir fuegos clases A, B y C,
en cantidad suficiente para asegurar una adecuada proteccion de las instalaciones. Los
equipos existentes estan ubicados en todo el edificio del establecimiento, en el sector de
acceso, asi como en los pasillos de transito de cada piso; ademas de ciertas areas criticas,
tales como Casino, Gimnasio, Oficinas y otras areas comunes.

Red Humeda para el Control de Amagos de Incendio: El establecimiento cuenta con 02
gabinetes de Red Humeda para el Control de Amagos de Incendio, en distintas zonas del

establecimiento; la cual se ubican al interior de gabinetes metalicos de proteccion, en los
pasillos de transito a las salas y oficinas.

Sala_de Enfermeria: El establecimiento cuenta con 01 sala de enfermeria, ubicada en el
primer piso del Colegio frente a patio Basica y otra en Pre basica y estadio. La sala de
enfermeria es atendida por personal calificado, durante toda la jornada escolar.

Sala de Aislamiento Covid: Frente a la pandemia que se vive a nivel mundial y nacional es
que se creo una sala de aislamiento para casos sospechosos Covid, la cual se adecuo en el
casino del colegio con todos los resguardos sanitarios y atendida por personal calificado.

Luces de Emergencias: El establecimiento cuenta con una red de 41 luces de emergencia
exteriores (Pasillos, etc) y 27 al interior de las salas las cuales se distribuyen en todo el colegio.

Respecto al recinto de pre basica este cuenta con 2 luces de emergencias y estadio con 5
luces distribuidas en el recinto.

PROCEDIMIENTOS

1. ANTE UN SISMO.

Existen diferentes situaciones donde la comunidad educativa en especial los alumnos se
pueden enfrentar a un sismo, ya sea, en la sala de clases, gimnasio, recreo, biblioteca, talleres
y/o bafios, por lo cual se debe saber actuar en las diferentes situaciones:

1.1. Horario de clases:

1.1.1. Al comienzo del sismo el docente abrira la puerta y alejara a los
estudiantes que se encuentren sentados cerca de las ventanas u objetos
peligrosos. Instruya que deben cubrirse al lado o bajo una mesa y/o
escritorio (AGACHARSE-CUBRIRSE-SOSTENERSE) manteniendo
tranquilidad mientras dura el sismo. El docente es el que dirige y controla
totalmente a los alumnos de su clase para salir hacia la zona de seguridad.
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1.1.2. Aquellos alumnos que antes del sismo hayan sido autorizados para salir de
la sala y estén en bafos o patios, estos deben dirigirse directamente a la
zona de seguridad a la espera de que llegue su curso.

1.1.3. De la misma forma que los alumnos el personal administrativo, auxiliares y
asistentes de la educacién deben abrir las puertas de par en par y alejarse
de ventanas, estantes, diarios murales, cubrirse al lado o bajo una mesa
y/o escritorio (AGACHARSE-CUBRIRSE-SOSTENERSE), manteniendo la
tranquilidad mientras dura el sismo, para posteriormente evacuar a su zona
de seguridad.

1.1.4. Mientras dure el sismo, no utilice las escaleras ni ascensor y permanezca
en su sala de clases u oficina alejado de vidrios y objetos peligrosos.

1.1.5. Una vez terminado el sismo el personal autorizado hara sonar las alarmas
donde todos podran dirigirse a su zona de seguridad correspondiente por
las vias de evacuacion designadas.

1.1.6. EIl docente llevara consigo una lista de los alumnos para verificar que estén
en su totalidad en la respectiva zona de seguridad.

1.1.7. EIl personal designado debera cortar los suministros de gas, agua, luz y
dirigirse con un extintor de incendio a la zona de seguridad respectiva (Sr
Jaime Cubillos)

1.1.8. Los alumnos y personal que baje por escaleras deberan hacerlo por los
costados de esta (Derecha e izquierda) afirmados de los pasamanos y sin
correr. Cada escalera tiene asignado un numero determinado de cursos
como via de evacuacién hacia la zona de seguridad. (Anexo 1111 y mapa
en cada sala)

1.1.9. Los cursos y oficinas que estan en los primeros pisos deben evacuar lo
mas alejados de las ventanas y paredes hacia su zona de seguridad.

1.1.10. Una vez que los alumnos se encuentren en la zona de seguridad el
docente debera registrar mediante lista que todos sus alumnos del curso
se encuentren, al faltar alguno debe reportarlo a jefe de emergencias y
Rector.

1.1.11. Direccion, paradocentes e inspectores verificara que todos los
administrativos y auxiliares se encuentren en su zona.

1.1.12. Estando todos en las zonas de seguridad se esperara los reportes del jefe
de emergencia para esperar volver a clases o el retiro de alumnos por sus
apoderados respectivos.

1.2. En salas de Pre-Basica.

1.2.1. Al comienzo de sismo, la Educadora abrira inmediatamente la puerta o
dara la orden a la asistente de parvulos, alejara a los estudiantes de
ventanas, estantes y de cualquier objeto que pudiera dafarlos, e indicara a
los nifos que deben cubrirse al lado o bajo las mesas
(AGACHARSE-CUBRIRSE-SOSTENERSE) manteniendo tranquilidad
mientras dura el sismo.
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1.2.2. Una vez terminado el sismo la Educadora saldra con los nifios fuera de la
sala donde ellos se tomaran de las manos en fila, la Educadora ira delante
de esta y su asistente al final resguardando a los nifios hasta llegar a su
zona de seguridad.

1.2.3. Sila Educadora o asistente se encuentra con uno de los nifios en el bafo
debera acudir inmediatamente con el nifio a su cargo hacia la sala para
ayudar en la evacuacion.

1.2.4. En la zona de seguridad la Educadora procedera a pasar lista.

1.2.5. Si faltase un nifo debera ingresar a buscarlo y volver a la zona de
seguridad.

1.2.6. La Educadora y asistente deberan cerciorarse que los alumnos se
encuentren seguros y seran responsables de ellos.

1.2.7. El jefe de emergencias sera quien revise las instalaciones y verifique la
continuidad de las clases en conjunto con la rectoria.

1.3. En horario de recreo.

1.3.1. Durante un sismo, los alumnos, docentes y/o asistentes de la
educaciéon deberan protegerse en el lugar que se encuentren,
apartandose de vidrios y cualquier objeto que pudiese dafarlo.

1.3.2. El personal designado cerrara los suministros de energia, gas y
agua, luego tomara un equipo portatil de extincidon de incendios y lo
trasladara hasta la zona de seguridad designada.

1.3.3. Docentes y alumnos se juntaran en su Zona de Seguridad designada
donde el docente verificara que se encuentren todos sus alumnos, si
faltase alguno debera reportarlo al jefe de emergencias.

1.3.4. La direccibn debera verificar la asistencia del personal
administrativo.

1.4. En biblioteca, fotocopiado, laboratorio, gimnasio, auditorios, etc

1.4.1. Durante un sismo, los alumnos, docentes y/o asistentes de la
educacion deberan protegerse en el lugar que se encuentren,
apartandose de vidrios y cualquier objeto que pudiese dafiarlo.

1.4.2. Inmediatamente el docente abrira las puertas de la sala en la que se
encuentre.

1.4.3. Al estar en laboratorio de ciencias el docente o encargado debera
cortar inmediatamente el suministro de gas y proteger a los alumnos
de los productos quimicos y/o cualquier objeto que pudiese dafarlo.

1.4.4. Finalizado el movimiento y activada la alarma, el docente dara
rapidamente las indicaciones de evacuacion segun la sefalizacion
que se encuentra en su zona.
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1.4.5. El docente debera cerciorarse que los alumnos se encuentren
seguros.

1.4.6. Al encontrase en el gimnasio, el docente a cargo sera el responsable
de juntar a los alumnos en un lugar apropiado lejos de cualquier
objeto que se pudiese caer y producir dafos y evacuar a los
alumnos a su zona de seguridad.

1.5. Horario de Almuerzo

1.5.1. Durante un sismo en horario de almuerzo los alumnos, docentes y
asistentes deberan protegerse en el lugar que se encuentren, apartandose
de ventanas y objetos peligrosos.

1.5.2. Si se encuentra en el casino protéjase al lado o debajo de una mesa
(AGACHARSE-CUBRIRSE-SOSTENERSE) manteniendo tranquilidad
mientras dura el sismo.

1.5.3. Una vez que se detenga el movimiento, sonaran las alarmas y todos
deberan evacuar hacia su zona de seguridad mas cercana.

1.5.4. El personal designado cortara los suministros de energia, gas y agua luego
procederan a tomar un equipo portatil de extincion y los trasladaran hasta
la zona de seguridad designada.

1.5.5. Una vez que el jefe de emergencias en conjunto con la direccion haya
evaluado las condiciones, se podra volver al casino o dar aviso para el
retiro de alumnos.

1.5.6. Los inspectores, paradocentes y docentes que se encuentren en el
establecimiento tomaran el control de los alumnos que se encuentran en
este horario, ya sea para su resguardo y/o retiro de alumnos.

2. EN CASO DE INCENDIO

a) Se haran sonar las alarmas pertinentes en el caso de cualquier clase de fuego dentro
del establecimiento por parte del encargado de esta funcion. (Sr Juan Pablo Herrera).

b) El jefe de emergencias enviara al personal capacitado en combate de amagos de
incendios con extintores y/o red humeda, segun el tipo de fuego, y cierre de ventanales.

c) Ante cualquier situacion de fuego se deben cerrar los suministros de Gas y electricidad
por personal. (Sr Jaime Cubillos).

d) En caso que no sea posible controlar el fuego con medios propios, ordene a la persona
a cargo (Sra. Moénica Serrano) de solicitar apoyo de Bomberos, Carabineros y / o
Ambulancias, si fuera necesario. Instruir al personal encargado (Sr. PORTERO) para
que tengan expeditos los accesos del establecimiento, a fin de permitir el ingreso de
ayuda externa y / o salida de heridos o personas.

e) Cerciorese que no quede personal en las areas de trabajo afectadas.
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f) Instruya al personal encargado (Sr. PORTERO) para que se impida el acceso de
particulares al establecimiento.

g) Una vez finalizado el estado de Emergencia, evalue las condiciones resultantes e
informe sus novedades y conclusiones a la administracion.

2.1. Evacuaciéon en horario de clases:

2.1.1. Los docentes del area donde se produjo el incendio evacuaran a los
estudiantes lo mas alejados posibles del fuego hacia la zona de seguridad
mas alejada del fuego.

2.1.2. El docente o persona a cargo del curso debe mantener la calma en todo
momento y de esta manera podra transmitir tranquilidad a sus alumnos.

2.1.3. El docente no debe olvidar el libro de clases, con él se verificaran los
alumnos presentes.

2.1.4. EIl Docente sera el ultimo en retirarse de la sala de clases y verificara que
no quede nadie en el interior.

2.1.5. El docente ya encontrandose en la zona de seguridad, debe controlar a los
alumnos que se encuentren bajo su cargo, verifique que no falte ninguno
(utilice el libro de clases) y en el caso que faltase algun alumno, informe
inmediatamente al jefe de la emergencia, pero en ningun caso deje solo a
la mayoria.

2.1.6. No reingrese a los alumnos a la sala de clases hasta que el Jefe de
Emergencia lo ordene.

2.1.7. En el retorno a clases debe controlar que todos lo hagan.

2.1.8. Recuerde que solo la administracion, esta facultada para emitir informacion
oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se
presentaran).

2.2. Atodo el personal

Al descubrir un principio o amago de incendio en su area, proceda de acuerdo a las
siguientes instrucciones:

2.2.1. Comunique el hecho al Jefe de Emergencia, Coordinador de Seguridad
Escolar o cualquier persona mas cercana encargada de la seguridad del
establecimiento.

2.2.2. Manténgase en estado de alerta, lo cual implica guardar pertenencias y
documentacién, apagar computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos,
citofonos, etc., y esperar instrucciones del Monitor de Seguridad.

2.2.3. Para evacuar no se debe correr ni gritar.

2.2.4. No reingrese a su lugar de trabajo hasta que el Jefe de Emergencia lo
ordene.

2.3. Recomendaciones generales
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Se debe mantener siempre los extintores y la Red Himeda en buen estado
y libres de obstaculos.

Los equipos de control y combate de incendios deben estar debidamente
sefalizados.

Si manipula sustancias inflamables manténgase en recipientes cerrados y
en lugares donde no representen peligro, alejados de fuentes de calor.

Se debe realizar revisiones periddicas de las instalaciones eléctricas por
personal calificado.

Al producirse un principio de incendio se debe informar a la Direccion y
proceder a su control con rapidez utilizando los extintores y/o Red
Humeda, segun corresponda el tipo de fuego.

Junto con la alarma interna de evacuacion el personal asignado procedera
a llamar a los Bomberos y Carabineros.

2.4. Durante el incendio

24.1.
242
2.4.3.

244
245.
24.6.

24.7.
2.4.38.

2.4.9.

2.4.10.

2411,

2.412.
2.413.

Suspenda inmediatamente cualquier actividad que esté realizando.
Manténgase en silencio y atento a la alarma para comenzar la evacuacion.
En el caso de que el fuego se produzca en donde usted se encuentra o
aledano debe evacuar de inmediato.

Evacuar el lugar rapidamente pero no corra.

No produzca aglomeracion.

No se detenga, manténgase en silencio y calmado.

No se devuelva a su sala u oficina por algun objeto olvidado.

Cada profesor debera asegurarse de que todos los alumnos evacuen la
sala siendo este el ultimo en salir y verificar que se encuentren todos los
alumnos del curso a su cargo, informara las novedades al Jefe de
emergencia y/o Coordinador de Seguridad Escolar.

Si se encuentra en un lugar con humo salga agachado cubriéndose nariz y
boca con tela humeda en lo posible.

Ubiquese en la Zona de Seguridad designada y espere a que se normalice
la situacion.

En el caso que no se encuentre en su sala debe dirigirse a la Zona de
Seguridad designada

Si su ropa se incendia no corra, arrojese al suelo de vueltas y pida ayuda.
Si se encuentra en una sala que no corresponde (bafos, oficinas,
fotocopiadora, etc.) siga las instrucciones antes mencionadas y siga la
sefalizacién a la zona de seguridad asignada.

2.5. Después del incendio

2.5.1.
252

Manténgase en su Zona de Seguridad.
Procure tranquilizar a los alumnos que se encuentren muy asustados.
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2.5.3. Cada docente debe verificar que se encuentre la totalidad de los alumnos
del curso a su cargo.

2.5.4. No obstruya la labor de los Bomberos y organismos de socorro.

2.5.5. Cerciérese que no ha quedado ningun foco de nuevos incendios por
personal autorizado.

2.5.6. En caso de ser necesario se procedera a la evacuaciéon del recinto hacia la
calle.

2.5.7. Una vez apagado el incendio, cerciorese a través de personal experto, que
la estructura no haya sufrido debilitamiento.

3. ANTE FUGA DE GAS.

3.1.  Conozca el olor caracteristico del gas para detectar cuando se esté ocasionando
una fuga.

3.2. Frente a una posible fuga se debe evacuar inmediatamente a los alumnos y
personal hacia una zona segura lo mas alejado de la fuga.

3.3. Cierre de inmediato la valvula de paso, ya sea de cilindros o estanque de
almacenamiento.

3.4. No accionar interruptores eléctricos, ni encienda fésforos.
3.5. Habra ventanas y puertas si el olor nace desde una sala, oficina o casino.
3.6.  Notifigue inmediatamente a la brigada de emergencia.

3.7.  Si el olor persiste se debera notificar a secretaria para que llame inmediatamente
a bomberos.

4. ANTE PRESENCIA DE BOMBA O ARTEFACTO EXPLOSIVO.

Generalmente las acciones terroristas son comunicadas a través de llamadas telefonicas en las
que se avisa que ha sido colocada una bomba.

El personal de Porteria debera tener especial cuidado al recibir paquetes que sean
sospechosos; ya que éstos podrian contener cualquier aparato explosivo.

En caso de que se reciba alguna llamada externa o publicacién en algin medio acerca de la
supuesta instalacion de una bomba o aparato explosivo en el establecimiento, se debera
comunicar de inmediato al Jefe de Emergencia, Rectoria, inspectoria 0 a quien lo subrogue
para que ésta determine el momento de la evacuacion hacia la zona mas segura fuera del
establecimiento. (Carmen, San Martin, Villota o Yungay). Ya sea para Pre basica y/o basica y
media.
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El docente es el encargado de cada curso al momento de salir del establecimiento hacia una
zona segura externa, de contener a los alumnos y dirigirlos de la mano todos juntos.

En todo caso se debera avisar al teléfono 133 de Carabineros, para que el personal
especializado verifique la existencia real de explosivos.

Siempre se debe dejar al personal especializado en la revision del establecimiento y que
cumplan con sus protocolos internos de estos casos.

En el caso de alarmas o amenazas por medios de publicacion y/o redes sociales se debera
comunicar esta de inmediato a carabineros para que ellos activen sus protocolos internos
aplicados a el establecimiento educacional.

La direccién del colegio es la unica fuente real en publicar a los apoderados POR MEDIO DE
SU PAGINA WEB de la suspension de clases por casos de SUPUESTAS amenazas al
establecimiento.

En caso de una explosién, se recomienda seguir las siguientes instrucciones:

a) Verificar la existencia de lesionados, en conjunto del personal de primeros auxilios.

b) De existir algun lesionado, recurrir a los servicios médicos mas cercanos. (Protocolo de
accidentes).

c) El jefe de emergencia en conjunto con personal especializado debera verificar dafios
estructurales en los sistemas sanitarios, las instalaciones eléctricas y de gas, a objeto
de cortar el suministro en los que se consideren necesarios y establecer de inmediato
su reparacion.

d) Aislar la zona dafada.

e) Jamas entrar al establecimiento hasta que el personal de carabineros y especialistas
autoricen el ingreso.
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FLUJOGRAMA ANTE PRESENCIA DE BOMBA O ARTEFACTO EXPLOSIVO

Emergencia por amenaza de bomba

Llamada de amenaza Deteccion de pagquete sospechoso

l

Se informa a Direccidn, lefe de emergencia = Llamada a carabineros

Se realiza la evacuacion inmediata

Actua carabineros con protocolos
propios

Se atiende a los lesionados

Fin de la emergencia =

5. ANTE DERRAME QUIiMICO

Ante un derrame de sustancia quimica en laboratorio de Ciencias se debe determinar con la
mayor rapidez posible, su importancia, magnitud y tratamiento mas adecuado, el cual estara
dado por la peligrosidad de la sustancia segun hoja de seguridad, cantidad involucrada y
caracteristicas del accidente:

a) En general ante un derrame accidental en laboratorio se debe evacuar a alumnos y
personal que se encuentre en el laboratorio, ademas de abrir puertas y ventanas para
ventilar el sector.

b) Si existen accidentados deben ser atendidos de inmediato como primer auxilio en
enfermeria del colegio donde se vera si es necesario atencion médica.

c) Evaluar el accidente y/o derrame mediante |la hoja de seguridad del producto para asi
definir el tipo de respuesta que se requiere, este paso se debe hacer por docente de
quimica y/o encargada de laboratorio para tomar las medidas necesarias segun sea el
caso.
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d) Si el producto corresponde a un inflamable se debe eliminar cualquier fuente de ignicion
cercana como llamas, equipos eléctricos, etc.

e) De no sentirse seguro para enfrentar la emergencia por su magnitud y/o mezcla de
productos se debe llamar a bomberos.

5.1.

5.2.

Control de derrame liquido

5.1.1.

Esparcir el material absorbente (arena) sobre la superficie del derrame,
desde la periferia hacia el centro. Prestar atencion debajo de los muebles y
equipos.

Esperar unos minutos para asegurar que el derrame fue completamente
absorbido.

Recoger el material impregnado utilizando pala, escoba, guantes y si es
necesario mascarilla como prevencién a gases que emanan del liquido y
disponerlo en la bolsa plastica destinada para tal fin.

Finalmente limpiar el sector y utensilios utilizados, luego ventilar y asi
asegurar que los alumnos y personal en general puedan volver a ingresar
a laboratorio de ciencias.

Control de derrame solido

5.21.

5.2.2.

5.2.3.

Recoger el material derramado utilizando pala, escoba, guantes y
mascarilla de ser necesario y disponerlo en su envase original si es que no
esta contaminado con otra sustancia, de no ser asi, disponerlo en una
bolsa plastica u otro envase como destino final y etiquetarlo.

Limpiar la superficie afectada y ventilar el sector antes de que ingresen
alumnos y personal en general.

Limpiar los implementos utilizados para el control de derrame (Pala y
Escoba).

6. ANTE ASALTOS.

En este tipo de situaciones todo el personal estara en conocimiento de seguir las siguientes
instrucciones:

6.1.

6.2.

6.3.

Nunca oponer resistencia a individuos armados.

Nunca ejecutar acciones que pongan en riesgo su vida y la de otras personas que
se encuentran en el establecimiento, especialmente la de los alumnos.

Posterior al hecho, informar y solicitar ayuda a secretaria, administracion para
realizar llamada de emergencia a carabineros.
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7. EVACUACIONES DE EMERGENCIAY DISTANCIAMIENTO FRENTE AL COVID-19

En el actual contexto de pandemia por COVID-19 que impone restricciones como lo es el
Distanciamiento social para disminuir y prevenir los contagios cabe recordar que vivimos en un
pais sismico donde podemos vernos enfrentados a diferentes emergencias de origen naturales
como lo es un sismo o provocados por el hombre en el caso de incendios u otros.

Por ello frente a una emergencia que implique evacuacion hacia una zona de seguridad ya
establecida en este Plan de Emergencia es que se requieren medidas especiales frente a evitar
y prevenir contagios por Covid-19:

7.1.  Usar en todo momento mascarilla que cubra boca y nariz.

7.2. Al evacuar mantener en todo momento la distancia social de a lo menos 1 metro
entre personas.

7.3. Mantener calma y respetar a las otras personas.
7.4.  Mantener la distancia social en la zona de seguridad.

7.5. Al volver a la sala de clases disponer de las medidas de higiene como es el uso
de alcohol gel en sus manos.

7.6. Posteriormente el personal de limpieza debera desinfectar todas las areas que se
ocuparon en el momento de la evacuaciéon. (pasamanos, pasillos, zonas de
seguridad,etc).

8. PROTOCOLO PARA PREVENCION DE CONTAGIOS EN SALA DE PRIMEROS
AUXILIOS / SALA DE AISLAMIENTO Y ABORDAJE DE CASOS SOSPECHOSOS DE
COVID-19

La técnico en enfermeria y la asistente de la sala de primeros auxilios del Instituto San Martin
cumplen un rol crucial en la deteccion y aislamiento preventivo temprano de un posible caso
sospechoso de COVID-19, para el resguardo de nuestra Comunidad Escolar.

El colegio tiene un plan que incluye estrategias para la continuidad de la educacion y estos se
describen a continuacion:

1) Se adapté el casino colegial como primeros auxilios mientras dure este periodo de
pandemia, y en su interior se implementé una sala de aislamiento transitorio (sala de
cuarentena), de uso exclusivo para el manejo de casos sospechosos con COVID-19 la
que cuenta con el minimo mobiliario indispensable para facilitar la limpieza inmediata
posterior a su uso.

2)  Se encontrara al servicio de los alumnos durante toda la jornada escolar, para cualquier
indisposicion, lesion o urgencia que pueda producirse dentro del Colegio o en su trayecto.
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Se contara con la asistencia de 2 personas de forma permanente (un técnico en
enfermeria y una ayudante).

Ambas contaran con toda la indumentaria obligatoria de proteccién y sanitizacion.

Al ingresar a la sala de primeros auxilios, el alumno debera utilizar alcohol gel, y se
controlara su temperatura.

La puerta de primeros auxilios debera permanecer abierta para facilitar la ventilaciéon y
libre acceso a las instalaciones.

Luego de asistir a un estudiante se debera realizar el lavado de manos y desinfeccion de
superficies.

La atencién de alumnos sera breve, sin ningun contacto fisico en lo posible, a menos que
sea necesario, dependiendo del estado del alumno (contenciéon emocional, etc.)

No podran ingresar mas de (de acuerdo al aforo) personas a la sala (sin compania).

En caso de usar la camilla, el papel debe ser reemplazado cada vez que un menor entre
en contacto con ella.

Se dispondra de contenedor para la eliminacion de material contaminado previamente
rotulado.

Se contara con separadores para respetar las medidas de distanciamiento.

Si un estudiante presenta cuadro febril o dificultad respiratoria, la persona encargada es
quien dara aviso a la brevedad al apoderado, el cual debera retirar a su hijo (a), se
encontrara en una sala especial, destinada al efecto que permitira mantenerse aislado del
contacto con otros alumnos y cuidando su integridad fisica y emocional.

En caso de retiro, el apoderado debe dejar registro de retiro en el acceso por calle
Carmen y su salida sera por calle Villota (casino).

La identidad de un alumno identificado como caso sospechoso se debera mantener en
reserva. La Encargada de Primeros Auxilios informara al Inspector y/o Director de seccion
inmediatamente.

El alumno aislado debera ser monitoreado por la Encargada de Primeros Auxilios o
asistente de primeros auxilios personal, hasta que llegue el apoderado a hacer el retiro
del estudiante. Posteriormente, se debera realizar la sanitizacion del lugar.

Si por eventualidad (caso sospechoso) no se puede contactar con sus padres y/o
apoderado, es el colegio quien dispone de un vehiculo para el traslado del menor hacia el
centro de salud mas cercano, esperamos la llegada de los padres y son ellos quienes se
haran responsable del menor, nosotros como colegio solo realizaremos el traslado y
adjuntamos control de signos vitales (CSV). Posteriormente se realizara un seguimiento
del caso.

Cabe destacar que la persona que trasladara al menor, se encontrara con todas las
medidas de prevencion personal y luego se realizara sanitizacion del vehiculo.

En caso de presentar cuadro febril un alumno del jardin infantil que no se encuentre con
su apoderado, debera permanecer en la sala de enfermeria en compania de una
asistente y se seguira con las medidas antes mencionadas

Para el retorno del alumno al colegio el apoderado debera presentar PCR negativo, de
esa manera podra ser reintegrado a sus actividades.

Después de cada jornada, se realizara una desinfeccion profunda del lugar.
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La sala de primeros auxilios esta concebida como un servicio de primeros auxilios, y en
ningun caso pretende reemplazar una consulta médica.

En caso que se detecte que un estudiante o funcionario presente signos o sintomas como
los siguientes: decaimiento, sudoracion, malestar general, tos, dolor de garganta,
congestidn nasal, dificultad respiratoria, dolor de cabeza, dolores musculares, escalofrios,
dolor abdominal, nauseas, vomito, erupciones en piel o cualquier sintoma que pueda ser
atribuido a COVID-19, informar y derivar a la brevedad posible a la sala de Primeros
Auxilios. Si el paramédico y/o asistente considera que no cede con medidas fisicas en un
tiempo breve (tomar agua, descanso, ir al bafio), debera llevarlo a la sala de cuarentena
para un aislamiento preventivo y procurar su pronto retiro por el apoderado. En caso de
que algun otro miembro de la comunidad educativa presente sintomas, se procedera de
la misma forma y por su calidad de adulto abandonara el recinto lo antes posible.

Hacer, dentro de lo posible, que el alumno lleve consigo todas sus pertenencias, se lave
las manos por 30 segundos, asegurarse que lleve bien la mascarilla facial y lo
acompafara con distancia fisica hasta la sala asignada para el aislamiento preventivo o
sala de cuarentena.
Al ingresar a la sala, se entregara al alumno o funcionario material de proteccion personal
sellado y se le avisara que no puede salir en ningin momento de la sala de cuarentena o
aislamiento, hasta su traslado.

El paramédico o personal asignado ingresara a la sala de aislamiento transitorio con el
equipo de proteccién personal, es decir: mascarilla, mascara facial transparente, pechera
y guantes, y realizara un registro de sus signos vitales. (CSV)

Inmediatamente después del retiro del paciente, el personal auxiliar debe realizar una
desinfeccion terminal de la unidad donde se realizé la atencién (ventilacion, limpieza y
desinfeccion). El paramédico o encargado debera desinfectar todos los elementos vy
equipos que se utilizaron.

En caso de que sea confirmado un caso positivo por COVID-19, se deberan seguir el
protocolo de actuacion establecido por el Ministerio de Salud.

Es responsabilidad de los Padres y Apoderados enviar a sus hijos a clases sin ningun
malestar o sintomas sospechosos.

La encargada de la sala de primeros auxilios no tiene permitido suministrar ningun tipo
de medicamento

8.1. Traslado de estudiante y/o trabajador sospechoso, probable o confirmado de
Covid-19.

Cada vez que se presente un caso sospechoso, se debera implementar y habilitar un

vehiculo para el traslado de la persona involucrada, que cuente con el espacio suficiente para
el traslado del estudiante y/o trabajador y que cuente con espacio necesario para mantener la
distancia en el mismo vehiculo.

El asiento en el que viaje el alumno o trabajador con sospechas de contagio debera estar
cubierto con polietileno, sin inhabilitar el cinturéon de seguridad.
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El conductor del vehiculo debera utilizar los siguientes elementos de proteccion personal:

Buzo desechable.

Lentes de seguridad y/o protector facial.
Guantes desechables de procedimiento.
Mascarilla.

Cubre calzado.

YYVYVYY

El estudiante y/o trabajador sospechoso, también tendra que utilizar los mismos
implementos de seguridad indicados para el conductor y se debera reforzar las medidas
preventivas basicas. Después de que se termine el traslado, el vehiculo utilizado, debe ser
limpiado y sanitizado, dejando registro escrito de aquello, identificando hora, dia, lugar y
antecedentes propios del vehiculo. (registro que queda en primeros auxilios)

No se debe trasladar a otros pasajeros que no sean sospechosos, de tal forma de evitar
el posible contagio de otras personas.

9. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ACCIDENTES

Frente a un accidente ocurrido dentro de las instalaciones colegiales, el adulto
(profesor, administrativo, auxiliar) que esté a cargo del grupo o se encuentre cerca del
accidente debera:

9.1. Ver las condiciones que se encuentre la persona accidentada (sin mover ni
manipular al accidentado).

9.2. Rapidamente debera llamar (o pedir a otra persona que avise al encargado
NUNCA debera quedar solo el accidentado) a la persona encargada de prestar la
atencion correspondiente o la responsable de seguir con el protocolo, en este
caso el inspector (a) o en su defecto si éste no se encontrara, se debe llamar a la
auxiliar de enfermeria e informar a la directora de seccion.

9.3. Si el inspector (a) esta disponible debera:

9.3.1. Llamar a la auxiliar de enfermeria quién se hara responsable de evaluar la
lesion.

9.3.2. En caso de lesiones leves, sera llevado a la enfermeria del colegio para su
curacion y atencion de primeros auxilios. El inspector debera llamar por
teléfono al apoderado e informarle lo ocurrido y las medidas que el colegio
aplicé.

9.3.3. Si la situacion reviste gravedad, el alumno sera trasladado en silla de
ruedas al servicio de salud mas cercano o dependiendo de la lesion se
solicitara asistencia al servicio de salud en el traslado (esto con previa
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autorizacién del apoderado), en caso de urgencia extrema se procedera a
su traslado inmediato.

Una vez trasladado a un servicio de urgencia, el inspector acompanara al
alumno hasta que llegue su apoderado para que éste continue con la
atencion.

El inspector debera comunicar lo ocurrido a la directora de seccion.

94. Si el inspector esta en clases:

9.4.1.

El adulto responsable debera llamar a la auxiliar de enfermeria quién
seguira con el protocolo de atencién y debera informar la situacion a la
directora de ciclo.

9.5. La auxiliar de enfermeria debera:

9.5.1.
9.5.2.

9.5.3.

9.54.

Evaluar o diagnosticar la lesion del alumno.

En caso de lesiones leves, sera llevado a la enfermeria del colegio para su
curacion y atencion de primeros auxilios.

La auxiliar de enfermeria informara de la situacion a la directora de
seccion, quién procedera a informar al apoderado.

Si la situacion reviste gravedad, el alumno sera trasladado en silla de
ruedas al servicio de salud mas cercano o dependiendo de la lesion se
solicitara asistencia al servicio de salud en el traslado (esto con previa
autorizacién del apoderado), en caso de urgencia extrema se procedera a
su traslado inmediato. En esta situacion extraordinaria la directora de
seccidon decidira quién acompafe al alumno al servicio de salud mas
cercano hasta que llegue su apoderado quién continuara con la atencién.

9.6.  Horarios y encargados:

CLASES MANANA Inspector-enfermera.

Clases Educacion Fisica Directora de ciclo-auxiliar de
mafnana Enfermeria.

Clases tarde Director de seccion-inspector
Clases Educacion fisica Inspectora

Estadio

Clases educacion fisica inspector- directora de secciéon
Colegio
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Jornada tarde colegio 17:00 hrs | Inspector-auxiliar de enfermeria
en adelante)

Jornada tarde estadio sabado Inspector

9.7. Normas en el proceso de atenciéon de enfermeria.

9.71.

9.7.2.

9.7.3.

9.74.

9.7.5.

9.7.6.
9.7.7.

9.7.8.

9.7.9.

9.7.10.

9.7.11.

9.7.12.

La auxiliar de enfermeria debe permanecer en el lugar destinado para la
atencion de los enfermos, de modo de poder ubicarla rapidamente de ser
necesario.

La auxiliar de enfermeria NO puede dar medicamentos a los alumnos.
Ningun alumno podra ser atendido por la enfermera si no ha sido derivado
y autorizado por el inspector o la directora de seccién.

Debe existir un libro de registro donde se informe de los procedimientos
adoptados para con nuestros alumnos, éste sera de responsabilidad de la
auxiliar de enfermeria llevarlo al dia.

Después de cada atencion se entregara una colilla a cada alumno para
que ésta se entregue al apoderado, en este documento se informara el
motivo de atencion, el horario que permanecié en enfermeria y el protocolo
que se adoptd con el alumno.

En enfermeria debera quedar una ficha médica que firmara el apoderado.
Una vez atendido el alumno la auxiliar de enfermeria se contactara con el
inspector para que éste lo reincorpore a clases.

La auxiliar de enfermeria debe atender al accidentado cuando éste ingrese
con un pase de las personas responsables de autorizar este proceso. En
caso de urgencia se autoriza a la auxiliar de enfermeria a prestar atencion
de inmediato y después regularizar el proceso administrativo.

En cada sala de profesores existira un botiquin, sera responsabilidad de la
auxiliar de enfermeria mantenerlo con los elementos necesarios para
brindar la atencidn de primeros auxilios necesaria.

En el estadio marista debera existir un botiquin para contar con los
elementos necesarios para los primeros auxilios, la inspectora se hara
responsable de solicitar lo que fuera necesario.

De asignar labores administrativas a la auxiliar de enfermeria que
conlleven que deba desplazarse del lugar establecido, existira una
pequefia pizarra que estara adosada a la puerta donde ella dejara
registrado donde ubicarla.

Se sugiere que la auxiliar de enfermeria vista con un uniforme que la
diferencie en su gestion.

10. RETIRO DE ALUMNOS
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10.1.  Luego de un siniestro y comprobado que no falte ninguna persona, se entregara
cada alumno a su apoderado, y no se permitira el retiro de alumnos solos desde el
establecimiento.

10.2.  Los alumnos entre Primero y cuarto medio podran retirarse solos con autorizacién
de su apoderado.

10.3. El apoderado debera esperar en el hall del establecimiento, hasta que el auxiliar o
docente solicite a los apoderados de cada curso.

10.4. El Docente o asistente de la educacién a cargo del curso debera chequear el retiro
de los alumnos, dejando registrado quien retira y el estado de aquellos que se
retiran solos.
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ANEXOS

l.- EVACUACION POR ESCALERAS.

Escaleras Salas

N° 1 Salén de Honor, Consejo directivo, director media inicial, psicélogo
y sala 8B.

N° 2 Salas: 1°A, 1°B, 1°C Y 2°A.

N°3 Salas: 2°B, 2°C, audiovisual y Pastoral.

N°4 Salas: 3°C, sala de danza y Salén Champagnat.

N°5 Salas: 3°B, 3°A, laboratorios de ciencias.

N°6 Salas: 6°B, 6°A, sala teatro, sala diferencial.

N°7 Salas: 5°B, 5°A, 3°B, 3°A.

N°8 Salas: 4°B, 4°A, Sala asistentes, Sala Codi, Coordinacion
evangelizacion, direccion basica.

I.- TELEFONOS DE EMERGENCIAS

Contacto Numero Telefénico
1 Carabineros 133 /75-2275021 anexo 22
2 Bomberos 132/ 75-2312325
3 Hospital 131/ 75- 2565901 -2565900
4 ACHS 1404
5 Prevencion de Riesgos 996778098
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ll.- NOMINA DE TAREAS DESIGNADAS

ENCARGADO TAREAS

Juan Pablo Herrera Caceres Dar la Alarma de Emergencia.

Contactar entidades de Emergencia
(Bomberos, Carabineros, Servicio de
salud)

Moénica Alicia Serrano Gonzalez

Suspender Suministro Total de Gas vy

Jaime Patricio Cubillos Avendaiio Electricidad.
Victor Luis Carrera Leiva Brigada de Intervencién (Extintores)
Carola Jeldes Leiva Brigada de Primeros Auxilios.
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IV.- PLANOS DE EVACUACION
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V.- PLANO DE EQUIPOS DE EXTINCION
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VI.- UBICACION DE REDES HUMEDAS
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NOMBRE Y FIRMA DE APROBACION

NOMBRE FECHA FIRMA

Andrés Prado Soto
Rector

Rogelio Medina Caceres
Jefe de Emergencias

Lorena lllesca Sanhueza
Prevencionista de Riesgos

Victor Vidal Pifeiro
Representante Centro de
Padres

Carolina Farias Pefa
Presidenta Comité Paritario

INSTITUTO SAN MARTIN 155 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE DIVERSAS
SITUACIONES DE LA VIDA COLEGIAL
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|. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES
ESCOLARES.

l. Introduccion

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan Especifico de Seguridad con el que
todo colegio debe contar y cumple con la funcidon de sistematizar una serie de acciones
determinadas ante un accidente.

El seguro escolar protege a todos los/as alumnos regulares de establecimientos educacionales
reconocidos por el Ministerio de Educacion pertenecientes a: Educacion Parvularia, Basica,
Media, Cientifico Humanista o Técnico Profesional de Institutos Profesionales, Centros de
Formacion Técnica y Universitaria (Ley 16.744 art. 3 del Ministerio del Trabajo y Previsién
Social). Este beneficio protege a los/as estudiantes ante accidentes que sufran a causa o con
ocasion de:

Sus estudios o en la realizacion de su practica profesional.

En el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento educacional o el
lugar donde realice su practica profesional.

La atencién la entregan las postas u hospitales de servicios de salud publicos, en forma
gratuita. Si el estudiante tuviese un accidente que implica riesgo vital o secuela funcional grave,
debe ser atendido en el servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia del accidente.

Los primeros auxilios, serdn entregados al interior del colegio, en la enfermeria o espacio
habilitado para ello.

El Colegio clasifica los accidentes escolares en:

« LEVES: son aquellos que solo requieren de la atencién primaria de heridas
superficiales o golpes suaves.

PROCEDIMIENTO:

1. El docente que se encuentra a cargo debera avisar en forma inmediata a la
encargada de primeros auxilios.

2. El alumno sera derivado a enfermeria, donde se constatara la lesion y se le aplicara
los primeros auxilios requeridos.

3. Se registrara la atencion.
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4.- Paralelamente el inspector o la encargada de primeros auxilios llamara a los padres
para comunicar los detalles del hecho.

« MENOS GRAVES: son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas o
golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo.

PROCEDIMIENTO:

1. El docente que se encuentra a cargo debera avisar en forma inmediata al inspector y
a la encargada de primeros auxilios.

2. La encargada de primeros auxilios constatara la lesion y le aplicara los primeros
auxilios.

2. De acuerdo al grado del accidente se tomaran las medidas pertinentes del traslado
del estudiante a enfermeria.

3. Paralelamente el inspector o la encargada de primeros auxilios llamara a los padres
para comunicar los detalles del accidente y solicitar el retiro del alumno y/o la derivacion
al centro asistencial.

* GRAVES: son aquellas que requieren de atencion inmediata de asistencia médica,
como caidas de altura, reacciones alérgicas,golpe fuerte de la cabeza u otra parte del
cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos, fracturas, pérdida de conciencia,
desmayos, quemaduras, atragantamientos por comida u objetos.

PROCEDIMIENTO:

1. El docente o educador (a) a cargo avisara en forma inmediata al inspector de seccién
y a la encargada de primeros auxilios.

2. En caso de golpe en la cabeza o quebraduras se mantendra al estudiante en el lugar
del accidente.

3. Se aplicaran los primeros auxilios por la encargada, apoyada por el inspector o
persona competente.

4. Se llamara en forma inmediata a los padres y se coordinara el traslado al centro
asistencial.

5. En caso de ser necesario el traslado inmediato al centro asistencial mas cercano, se
coordinara con los padres, y, el alumno sera trasladado por la encargada de
convivencia escolar o inspector de seccion.
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6. En caso que no sea posible ubicar a los padres, se llevara de forma inmediata al
centro asistencial mas cercano.
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. PROTOCOLO DE ACCION ANTE SITUACIONES DE
AGRESION ESCOLAR

A. Procedimiento Para Agresién Entre Estudiantes

1. El/la alumno/a victima de situaciones de acoso, hostigamiento o agresion escolar, bajo
cualquiera forma o modalidad de menoscabo, real o virtual, dentro o fuera de las
dependencias del Colegio, podra comunicarlo al profesor tutor correspondiente, al
inspector o al docente mas cercano, quienes deberan informar al Encargado de
Convivencia Escolar de la Seccion. La denuncia debe quedar por escrito (completar
formulario denuncia colegial).

2. Investigacion de la situacion.

a) Se realizara una investigacién a partir de la denuncia recibida en base a entrevistas
individuales o grupales.

b) Siempre quedara un registro escrito de lo conversado con el entrevistado.

c) En cada entrevista se podra solicitar al entrevistado que deje por escrito su
conocimiento o versién de los hechos.

d) Se coordinaran las entrevistas requeridas para investigar con profundidad el reporte
de violencia o acoso escolar.

3. En caso que un funcionario del Colegio conozca de un caso constitutivo de agresion
hacia un/a alumno/a, debera comunicarlo inmediatamente al profesor tutor
correspondiente, al inspector, al director de seccion correspondiente o al Encargado de
Convivencia Escolar. La denuncia debe quedar por escrito (completar formulario
denuncia colegial).

4. EIl Encargado de Convivencia Escolar y su Comité (por seccién) debera dar solucion a
este tipo de situaciones, dependiendo del tipo y grado de la agresién (por ejemplo, si se
trata de un conflicto puntual o de un acoso reiterado) por medio de entrevistas y
acuerdos entre los/las alumnos/as involucrados/as, con el criterio de siempre velar por
su seguridad fisica y sicologica. El profesor tutor o el inspector correspondiente, debera
controlar durante el tiempo necesario, que los acuerdos sean cumplidos a favor del/la
alumno/a afectado/a. Toda decisién y/o accion debe quedar registrada.

5. Las familias o apoderados de los/las alumnos/as afectados/as, también deberan ser
informados de los hechos que hayan dado origen a las situaciones de conflicto escolar y
de las decisiones colegiales tomadas al respecto. Las entrevistas deben quedar
registradas por escrito y bajo la firma del apoderado y demas asistentes, debiendo ser
incorporada en el registro de vida del alumno (libro de clases y/o ficha de entrevista).

6. En caso de reiterarse los hechos de agresion escolar, referidos en los articulos
anteriores, deberan ser nuevamente informados al director de seccién correspondiente y
al Encargado de Convivencia Escolar. Estos actos podran ser sancionados como faltas
gravisimas, y si la situacién lo amerita, se aplicara el maximo rigor de la normativa
interna colegial vigente (expulsién o la no renovacién de matricula para el afio siguiente).
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Se entendera por reiteracion, cuando la agresion se verifica en mas de 2 ocasiones, sin
perjuicio de que en casos de gravedad extrema se puedan aplicar las normas sin que
exista esta reiteracion.

7. Si los hechos constitutivos de agresion escolar constituyen un delito penado por la ley, el
Encargado de Convivencia Escolar y/o Director de Seccién, presentara formalmente
este caso a Rectoria, quien realizara una denuncia a la Fiscalia, a Policia de
Investigaciones, a Carabineros de Chile o a algun otro organismo de seguridad publica,
o bien, si corresponde solicitar las medidas de proteccién respectiva al Tribunal de
Familia.

8. Ellla alumno/a agresor/a que incurra en las situaciones descritas en el presente
protocolo, ademas de cumplir con los acuerdos referidos, debera realizar el o los actos
reparatorios que propongan las instancias colegiales correspondientes. ElI Colegio
garantiza, por medio de su Comité de Convivencia Escolar, la asistencia, atencién y/o
derivacién no solo del o los alumnos/as agredidos/as sino que también del o los
alumnos/as victimarios/as y observadores/as de los actos constitutivos de una agresion
escolar. Queda al arbitrio de las familias de los/las alumnos/as involucrados/as en estos
hechos, el aceptar o rechazar la ayuda y orientacion otorgada por el Colegio para estos
casos. Toda decision y/o acuerdo debe quedar registrado.

B. Procedimiento Para Agresion De Un Adulto (Directivo, Profesor,
Auxiliar, Administrativo O Apoderado) Hacia Un Estudiante.

1. El/la alumno/a agredido/a debera informar a la brevedad a su profesor tutor, al Inspector,
al Orientador o al Psicologo de Seccion. De esta situacion debera quedar constancia
expresa y formal, por medio de documento formal escrito o por via virtual de correo
electrénico, en el cual se detalle claramente el o los hechos denunciados.

2. Si el agresor es un adulto apoderado/a del Colegio, se le solicitara remediar
formativamente el hecho por medio de una disculpa dirigida al alumno/a afectado/a en
presencia del padre, madre o apoderado de éste/a, por via formal escrita y teniendo
como ministro de fe al inspector/a de seccidon que corresponda, quedando constancia
escrita en el Libro de Entrevistas y/o Libro de Denuncias que tiene a su cargo el
Encargado de Convivencia Escolar de cada Seccion.

3. Si el denunciado fuere un docente, directivo o asistente de la educacion, u otro
funcionario del Colegio, como auxiliar o administrativo, y que se demostrase la veracidad
de los hechos denunciados, se procedera a dar las disculpas correspondientes al
alumno/a y a la familia de éste, por via formal escrita y teniendo como ministro de fe al
director/a de ciclo correspondiente o al Administrador/a, el actor colegial denunciado
debera firmar ademas, un documento de toma de conciencia ante el director/a de
seccion o ante el Administrador/a segun corresponda, quien luego procedera a informar
a Rectoria y al Consejo Directivo. En caso de negarse el docente, asistente de la
educacion, directivo, auxiliar, administrativo u otro funcionario del Colegio, a dar las
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disculpas al alumno/a afectado/a, la actitud del actor del Colegio denunciado sera puesto
en conocimiento de Rectoria.

4. Si el hecho antes descrito se repite por parte del mismo adulto integrante de la
comunidad educativa hacia el mismo alumno/a u otro/a distinto/a, ademas de seguirse el
procedimiento antes sefialado, el director/a de seccidon que corresponda, informara a
Rectoria, quien definira si corresponde una medida interna mayor (por ejemplo la
desvinculacion) o una denuncia a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros
de Chile o a algun otro organismo de seguridad publica (en caso de agresiones graves).

5. En el caso de verificarse agresion fisica hacia un alumno/a por parte de un adulto,
apoderado/a integrante de la comunidad educativa, previo cumplimiento de los pasos
anteriores de este protocolo, el hecho sera puesto inmediatamente en conocimiento de
Rectoria, quien procedera a denunciar a Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a
Carabineros de Chile o a algun otro organismo de seguridad publica. Si el denunciado
fuera docente, director, asistente de la educaciéon, auxiliar, administrativo u otro
funcionario del Colegio, el hecho sera informado inmediatamente a Rectoria, la que
después de denunciar el hecho a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros
de Chile, o a algun organismo de seguridad publica, procedera inmediatamente a la
desvinculacion del actor colegial denunciado.

C. Procedimiento Frente A Agresién Verbal O Fisica De Alumno/A
A Apoderados, Docentes, Asistentes De La Educacion,
Directivos Y Otros Funcionarios Del Colegio

1. El adulto agredido debera informar a la brevedad al Inspector de seccion a la que
pertenezca el alumno/a denunciado/a. De esta situacion debera quedar constancia
expresa y formal, por medio de la Hoja de Recogida de Informacién de Conflicto o
Agresiones Colegiales, o por medio de documento formal escrito o por via virtual de
correo electrénico, en el cual se detalle claramente el o los hechos denunciados que
explican claramente el tipo de agresién, quién especificamente la ejecutd, la fecha, la
hora, el lugar o dependencia colegial en que ocurri y la identificacion y el nexo con el
Colegio del o la denunciante.

2. En el evento de verificar la existencia de una agresion verbal por parte de un alumno/a,
su director/a de seccion procedera a conversar con el alumno/a denunciado/a. Se le
exigira a éste en presencia de su apoderado, remediar formativamente el hecho por
medio de una disculpa dirigida al personal agredido/a, por via formal escrita y teniendo
como ministro de fe al Inspector de Seccion que corresponda, quedando ademas
constancia escrita en el Libro de Clases del curso al cual pertenece el alumno/a, en el
Libro de Entrevistas, en el Libro de Denuncias y en el Cuaderno de Registros de Acoso
Escolar que tiene a su cargo el Encargado de Convivencia Escolar. El Colegio, debido a
la gravedad del hecho y en concordancia con el Reglamento de Convivencia Escolar
vigente, condicionara la matricula del alumno/a denunciado/a.
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3. Si el hecho antes descrito se repite hacia la misma persona afectada, por parte del
mismo alumno/a, ademas de seguirse el procedimiento sefialado, el Colegio procedera a
la cancelacion de la matricula del alumno/a denunciado.

4. En el caso de verificarse agresion fisica por parte de un alumno/a a un apoderado/a,
docente, asistente de la educacion, director, auxiliar, administrativo u otro funcionario del
Colegio, después de seguirse el procedimiento sefialado en el presente Protocolo, el
hecho sera puesto inmediatamente en conocimiento de Rectoria y del Consejo de
Profesores del ciclo al cual pertenece el alumno/a denunciado. Rectoria, debido a la
agresion fisica y en base a la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil, definira si
corresponde realizar denuncia a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros
de Chile o a algun otro organismo de seguridad Publica. Indistintamente lo anteriormente
descrito, el Colegio procedera a la cancelacion de la matricula del alumno/a denunciado.

D. Procedimiento Ante Agresion De Apoderado A Docente,
Asistente De La Educacion, Directivo U Otros Funcionarios De
Colegio

1. En caso de existir agresiones verbales o fisicas ejecutadas por cualquier medio por
parte de un padre, madre o apoderado/a del Colegio, hacia un/a un docente, asistente
de la educacion o directivo, éste debera informar a la brevedad a su director/a de
seccion correspondiente o al Administrador/a si fuere un auxiliar, administrativo/a u otro
funcionario del colegio el afectado. De esta situacién debera quedar constancia expresa
y formal, por medio de la Hoja de Recogida de Informacién de Conflicto o Agresiones
Colegiales, o por medio de documento formal escrito o por via virtual de correo
electronico, en el cual se detalle claramente el o los hechos denunciados que explican
claramente el tipo de agresion, quién especificamente la ejecutd, la fecha, la hora, el
lugar o dependencia colegial en que ocurrid y la identificacion y el nexo con el Colegio
del o la denunciante.

2. De verificarse una agresién verbal, y una vez que se dé cumplimiento al articulo 9 del
presente Protocolo, el director/a de secciéon o el Administrador/a, segun corresponda,
procedera a conversar con el padre, madre o apoderado/a denunciado/a. Se le solicitara
a éste, remediar formativamente el hecho por medio de una disculpa dirigida al docente,
asistente de la educacion, directivo, administrativo/a u otro funcionario/a del Colegio
agredido/a, siempre por via formal escrita y teniendo como ministro de fe al director/a de
seccion o al Administrador/a. De no cumplirse la solicitud anterior, el director/a de
seccion o Administrador/a, informara a Rectoria, al Consejo Directivo y al Comité de
Buena Convivencia Escolar. La actitud de reincidir el padre, madre o apoderado/a
denunciado en el actuar descrito en el presente articulo, contra el mismo u otro docente,
asistente de la educacion o director, administrativo o funcionario de Colegio, dara lugar a
la perdida de la calidad de apoderado, prohibiéndosele participar de las actividades
colegiales y/o al cese de la prestacion de servicios educacionales por parte del Colegio a
la familia del denunciado, una vez concluido el afio escolar en curso.
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3. En el caso de verificarse agresion fisica por parte de un/a padre, madre o apoderado/a
del Colegio, hacia un/a un profesor, asistente de la educacion, directivo, administrativo/a
u otro funcionario/a del Colegio, el hecho sera expuesto formalmente a Rectoria. Esta,
denunciara a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros de Chile o a algun
otro organismo de seguridad publica, la correspondiente agresion fisica. Lo descrito en
el presente articulo dara lugar al cese de la prestacion de servicios educacionales por
parte del Colegio a la familia del padre, madre o apoderado/a denunciado.

E. Protocolo De Actuacion Ante Situaciones De Agresién De
Docente, Asistente De La Educacion, Directivo U Otro
Funcionario Del Colegio A Apoderado/A

1. En caso de existir agresiones verbales o fisicas ejecutadas por funcionarios del Colegio,
como es el caso de docentes, asistentes de la educacién y directivos, administrativos y
auxiliares u otros, tendran la facultad de investigar cada hecho, el directivo
inmediatamente superior del funcionario que hubiere cometido la agresién, previa
constancia expresa y formal presentada por el padre, madre o apoderado/a, por medio
de la Hoja de Recogida de Informacién de Conflicto o Agresiones Colegiales, o por
medio de documento formal escrito o por via de correo electrénico, en el cual se detalle
claramente el o los hechos denunciados que explican claramente el tipo de agresion,
quién especificamente la ejecutd, la fecha, la hora, el lugar o dependencia colegial en
que ocurrid y la identificacion y el nexo con el Colegio del o la denunciante.

2. En el caso de verificarse una agresion verbal por parte de un funcionario, docente,
asistente de la educacion, directivo, administrador, auxiliar u otro, a un padre, madre o
apoderado/a del Colegio, el superior directo del funcionario/a denunciado solicitara al
funcionario denunciado remediar formativamente el hecho por medio de una disculpa
dirigida al padre, madre o apoderado/a agredido/a siempre por via formal escrita y
teniendo como ministro de fe al superior directo del funcionario/a denunciado. De no
cumplirse la solicitud anterior, el hecho sera puesto en conocimiento de Rectoria. El
funcionario/a agresor debera firmar ademas, un documento de toma de conciencia ante
el director/a de seccion o ante el Administrador/a segun corresponda, quien luego
procedera a informar a Rectoria y al Consejo Directivo. En el caso de reincidencia de la
actitud por parte del funcionario denunciado hacia el mismo u otro apoderado/a del
Colegio, el hecho ameritara por si mismo la desvinculacién del funcionario, docente o
asistente de la educacion denunciado/a.

3. En el caso de verificarse agresion fisica por parte de un funcionario del Colegio,
docente, asistente de la educacion, directivo, administrativo, auxiliar u otro, a un padre,
madre o apoderado/a del Colegio, el hecho sera puesto inmediatamente en
conocimiento de Rectoria a través de un medio de documento formal escrito o por via de
correo electronico. Esta, procedera a denunciar la agresion fisica a la Fiscalia, a Policia
de Investigaciones, a Carabineros de Chile, o a algun otro organismo de seguridad
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publica. Lo descrito en el presente articulo ameritara la desvinculacion del funcionario,
docente, asistente de la educacion, administrativo o auxiliar denunciado/a.

F. Procedimiento Ante Agresion Entre Docentes, Asistentes De La
Educacién, Directivos Y Otros Funcionarios Del Colegio

1. Las posibles agresiones verbales o fisicas ejecutadas entre funcionarios del Colegio,
como es el caso de docentes, asistentes de la educacion, directivos, administrativos,
auxiliares u otros, seran investigadas por, el directivo inmediatamente superior del
funcionario que hubiere cometido la agresion, previa constancia expresa y formal, por
medio de la Hoja de Recogida de Informacion de Conflicto o Agresiones Colegiales,
emitida por el afectado/a o por medio de denuncia formal por escrito simple, o por via
virtual de correo electronico, en el cual se detalle claramente el o los hechos
denunciados que explican claramente el tipo de agresion, quién especificamente la
ejecutd, la fecha, la hora, el lugar o dependencia colegial en que ocurrio y la
identificacion y el nexo con el Colegio del o la denunciante.

2. Una vez verificada la agresion verbal emitida por un funcionario/a del colegio a su
companiero/a de trabajo, el directivo inmediato del funcionario denunciado le citara para
disculparse con el compafiero/a agredido siempre por via formal escrita y teniendo como
ministro de fe al director/a de seccién o Administrador/a, segun corresponda. De no
cumplirse la solicitud anterior, el hecho sera puesto en conocimiento de Rectoria. El
funcionario/a agresor debera firmar ademas, un documento de toma de conciencia ante
el director/a de seccién o ante el Administrador/a segun corresponda. Ademas de la
amonestacioén por escrito, el hecho dara lugar a notificar a la Inspeccion del Trabajo por
constituir una falta grave al Reglamento Interno del Colegio. Si el funcionario agresor
reincide en su accion hacia el mismo u otro companero/a de trabajo, el director/a de
seccion y el Administrador/a segun corresponda, procedera a informar a Rectoria y al
Consejo Directivo. El hecho ameritara por si mismo la desvinculacion del docente,
directivo, asistente de la educacion, auxiliar, administrativo u otro funcionario de Colegio
denunciado/a.

3. En el caso de verificarse agresion fisica por parte de un docente, asistente de la
educacion, directivo, auxiliar, administrativo u otro funcionario del Colegio hacia otro
companfero/a de trabajo, el hecho sera puesto inmediatamente en conocimiento de
Rectoria. Esta denunciara la agresion a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a
Carabineros de Chile o a algun otro organismo de seguridad publica. Lo descrito en el
presente articulo amerita inmediatamente la desvinculacion del docente, asistente de la
educacion, auxiliar, administrativo u otro trabajador denunciado.

4. Las acciones probadas, reiteradas y amonestadas por situaciones de conflicto, acoso,
hostigamiento o agresién entre funcionarios del Colegio o de éstos hacia otros actores
de la Comunidad Educativa, ademas de las actitudes negativas a resarcir las posibles
consecuencias no deseadas resultantes de estos hechos, podran ser una causal valida
de despido del funcionario/a denunciado.
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5. Lo expuesto en el presente Protocolo, no impide al Rector del Colegio, en cualquier
instancia, entrevistarse con cualquier alumno/a, apoderado/a, familia, directivo, docente,
asistente de la educacion, administrativo, auxiliar u otro funcionario del Colegio, contra el
que se presente una denuncia por conflicto, acoso, hostigamiento o agresién o que esté
relacionado con estos hechos.

6. En cualquiera de las posibilidades planteadas en el presente Protocolo, en el evento de
incurrir en agresiones verbales o fisicas un director/a de seccion, el encargado de
investigar y realizar los procedimientos descritos, sera el Rector del Colegio.

7. Todo miembro de la Comunidad Educativa que haya sido sancionado en cualquier
instancia conforme al presente Protocolo, tendra la posibilidad de apelar a Rectoria
dentro de un plazo dia habil no mayor a 48 horas, contadas desde la comunicacién
formal de la sancién. La apelacion debe ser presentada formalmente en un documento
por escrito y debe ser entregada en sobre cerrado a Secretaria de Rectoria. El
documento de apelacién, debe claramente contener ademas de la fecha de presentacion
e identificacion y firma del actor sancionado de la Comunidad Educativa, la exposicién
de razones y fundamentos que puedan originar, entre otras, la posibilidad de nuevas
consideraciones a tomar en cuenta en el caso. El Consejo Directivo en pleno, tendra la
responsabilidad de analizar y resolver si da o no a lugar a la apelacion presentada por el
actor de la Comunidad Educativa interesado, en un plazo dia habil no mayor a 48 horas.
Esta sera también respondida formalmente por medio escrito, dirigida especificamente al
actor de la Comunidad Educativa que corresponda.

INSTITUTO SAN MARTIN 166 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

G. Cuadro Resumen Del Protocolo De Accion Para Situaciones De
Agresion Escolar.

Afectado informa a
cualquier
funcionario

Funcionario informa
a Encargado de

AGRESIONES
intre De Adulto a De Alumno a De apoderado a De funcionarioa Entre
Estudiantes estudiante funcionario funcionario apoderado Funcionarios

Afectado informa a tutor,
psicélogo/directivo o
inspector

—

—

Agredido informa a
Director de Seccién

Afectado informa a
Jefe Directo

Director aplica
sancion de acuerdo
al Reglamento

Directivo que acoge
denuncia informa al

Afectado presenta
denuncia a través de
formulario de quejas
o directamente a un

directivo

Afectado informa a
Jefe Directo

|

Directivo que acoge
denuncia, informa al
Rector

|

Convivencia Interno
Si el agresor Si el agresor
es apoderad es funci io |
Seinformaa ‘ ‘ Si s.e’ repite la .
Familias afectadas . " agresion, Rectoria
Pide Pide puede cancelar la
| disculpas, se lisculpas, se matricula
aplica i6 aplica i6
Se aplica de acuerdo a de acuerdo a
sancién/medidas Reglam. |
reparatorias, de Interno Interno Rectoria resuelve
acuerdo a d iaai
Rig'a"_‘e""’_ de correspondiente
Si se repite Si la agresion
agresion, se se repite,
denuncia a Rector
En caso de instancias informa a
reiteracién, Rector superiores Inspeccién del
informaa ian.tan:ias Trabajo e
COTresp inicia proceso
de sancién

Rector Directivo informa al
| Rector
Rector aplica l
medidas de acuerdo
a Reglamento Rector aplica
Interno medidas
pladas en
Reglam. Interno e
informa a Inspeccién
De repetirse del Trabajo

agresion, Rectoria

Rector toma
medidas, de acuerdo
a Reglamento
Interno

|

aplica prohibicién de
entrar al colegio
para el apoderado

En caso de repetirse,
se gestiona
desvinculacién del

Rector decide
notificarlo a
Inspeccién del
Trabajo

io

De reiterarse
agresion, se gestiona
desvinculacién del
agresor

INSTITUTO SAN MARTIN

167 de 202




REGLAMENTO INTERNO 2022

lll. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA
ESCOLAR

l.- Principios Institucionales.

La finalidad del presente protocolo es disponer de un referente que permita resolver la falta que
ordena y colaborar en el establecimiento de un clima de “sana convivencia escolar’ desde dos
pilares fundamentales:

1. Ejecutar procedimientos de intervencion teniendo como primer referente el marco legislativo
nacional el cual que regulard las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores
de la comunidad escolar, incorporando politicas de prevencién, medidas pedagdgicas,
protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyan faltas a la buena convivencia
escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma,
establecera las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran
incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En la aplicacion
de dichas medidas debera garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.

2. Impulsar acciones basadas en los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo, que nos
define como colegio catdlico marista, que caracteriza su actuar inspirado en el Evangelio de
Jesus, en las orientaciones que la Iglesia Catdlica y en los principios carismaticos legados
por la Congregacién de Hermanos Maristas, fundada por San Marcelino Champagnat y que
cristaliza valores cristianos y humanos en su propio estilo de educar, privilegiando un
ambiente escolar de humanizacion y fraternidad.

3. La comunidad educativa rechaza enérgicamente las situaciones de violencia o acoso
escolar, y a pesar de las dificultades que se puedan presentar en la prevencion e
intervencion ante esta tematica, pondra todos los medios necesarios para evitarla,
(incluyendo medio tecnolégicos como camaras), comprometiendo a profesores, inspectores
y familias, en el establecimiento de un clima arménico.

Il.- Definicién de la falta.

La ley define “acoso escolar” como: fodo acto de agresién u hostigamiento reiterado,
intencional, realizado por estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de
una situacion de superioridad o de indefension de la victima, que le provoque maltrato,
humillacion o temor fundado de verse expuesta a un mal de caracter grave. Estos actos
agresivos pueden ser cometidos por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro
como fuera del establecimiento educacional.

El acoso escolar puede manifestarse entre alumnos, de un alumno a un docente o asistente
educativo o viceversa y puede ser realizado ya sea fisica o psicolégicamente, en forma oral o
escrita o a través de los medios tecnolégicos o cibernéticos.

Se consideran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:
a. Proferir insultos, hacer gestos groseros o amenazantes y ofender reiteradamente a
cualquier miembro de la comunidad educativa.
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b. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier
otro miembro de la Comunidad Educativa.

c. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u
otro miembro de la comunidad educativa (ejemplo utilizar sobrenombres hirientes,
mofarse de caracteristicas, etc.)

d. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social,
situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra
circunstancia. e. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro
integrante de la comunidad educativa a través de chats, mensajes de textos, correo
electrénico, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos
o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrénico;

e. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar;

f. Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivo de
delito.

lll.- Conceptos a considerar.

a) Clima Escolar

Conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinado por todos
aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la institucion que,
integrados en un proceso dinamico especifico confieren un peculiar estilo o tono a la institucion,
condicionante, a su vez, de los distintos productos educativos.

b) Convivencia Escolar

Es la interrelacion entre los diferentes miembros de un establecimiento educacional, que tiene
incidencia significativa en el desarrollo ético, socio-afectivo e intelectual de alumnos y alumnas.
Esta concepciéon no se limita a la relacién entre las personas, sino que incluye las formas de
interaccion entre los diferentes estamentos que conforman una comunidad educativa, por lo que
constituye una construccion colectiva y es responsabilidad de todos los miembros y actores
educativos sin excepcion.

¢) Violencia Escolar

Es toda situacién que implique una agresién entre dos 0 mas personas. Este concepto abarca e
incluye al Bullying, pero también puede incluir aquellos casos en que no existiendo una
situacién de asimetria, de todos modos se participe de un modo violento, por ejemplo, luchas
fisicas en que ambas partes se comportan por igual, descalificaciones verbales en que ambos
integrantes se ofenden, o el mal uso del abuso cibernético, en que existe la misma capacidad,
por ambas partes, de ofenderse mediante el recurso computacional.
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Principales manifestaciones:

a. Violencia psicolégica: incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal
intencionados, aislamiento, discriminacién en base a la orientacidén sexual, étnica, religiosa,
etc. También considera las agresiones psicolégicas de caracter permanente, que
constituyen el acoso escolar o bullying.

b. Violencia fisica: es toda agresién fisica que provoca dafo o malestar: patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizadas
con el cuerpo o con algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas ocasionales,
hasta las agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar o bullying.

c. Violencia sexual: son las agresiones que vulneran los limites corporales con connotacién
sexual y que transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer.
Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual, abuso sexual,
violacion, intento de violacion, etc.

d. Violencia de género: son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que
afecta principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta
manifestacién de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder entre hombres y
mujeres. Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas o psicoldgicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre
el otro.

e. Violencia a través de medios tecnolégicos: Ciberbullying. Implica el uso de la tecnologia
para realizar agresiones o amenazas a través de correos electronicos, chat, blogs, fotologs,
mensajes de texto, sitios web o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrénico.
Generan un profundo dafo en las victimas, dado que son acosos de caracter masivo y la
identificacion de él o los agresores se hace dificil, por el anonimato que permiten las
relaciones virtuales

IV.- Normativa Legal.

El presente protocolo tiene como referente la Ley N° 20.536 Ley sobre violencia escolar, la que
establece que la buena convivencia escolar esta determinada por la coexistencia armoénica
entre los miembros de la comunidad educativa, se enmarca en el respeto y valoracion de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, en tal sentido la constatacion del maltrato
escolar o algun tipo de agresién escolar ya sea de hecho o por otro medio, son hechos que
alteran la buena convivencia y atentan contra el respeto y valoracion de los derechos humanos
de quien se ve afectado.

V.- Procedimiento:

1) Recepcion de la denuncia escolar:

a) La persona del colegio que reciba la denuncia de violencia o acoso escolar debera informar,
de inmediato, ya sea al inspector o Direccion de Seccion, debiendo dejarse un registro escrito
de esta informacion.

b) El inspector sera el encargado de liderar este procedimiento con apoyo del Departamento de
Orientacién, del Profesor Jefe, y del Comité de Sana Convivencia.

INSTITUTO SAN MARTIN 170 de 202



REGLAMENTO INTERNO 2022

2) Investigacion de la situacion

a) Se realizara una investigacion a partir de la denuncia recibida en base a entrevistas
individuales o grupales.

b) Siempre quedara un registro escrito de lo conversado con el entrevistado.

¢) En cada entrevista se podra solicitar al entrevistado que deje por escrito su conocimiento o
version de los hechos.

d) Se coordinaran las entrevistas requeridas para investigar con profundidad el reporte de
violencia 0 acoso escolar.

Las entrevistas podran incluir a:
I. La victima o victimas
II. ElAlumno (a) o los(as) alumnos (as) acusados(as)
lll. Los testigos mencionados como presentes
IV. Otros alumnos que no son amigos de ninguno de los involucrados.
V. El Curso y/o grupos al interior del curso.
VI. Otros miembros de la comunidad que puedan tener informacion.

3) ACCIONES
a) Una vez terminado el proceso de investigacion, se informara a los apoderados de él o los
involucrados, de los resultados de la misma.
b) Si la investigacion determinara que se trata de una situacion de acoso escolar, se tomaran
las medidas disciplinarias pertinentes y se elaborara un plan de acciéon que podra incluir, entre
otros:
Medidas reparatorias hacia la victima
Informar a los profesores de los involucrados para que estén atentos a la situacion y
para que sigan las indicaciones de orientacion.
Intervenciones a nivel del grupo o del curso en el caso que se estime conveniente.
Derivacion a profesionales de apoyo (orientador, psicélogo u otro) para realizar las
acciones de apoyo, cuando se considere necesario.
Medidas formativas, reparatorias que promuevan la reflexion.

4) Seguimiento

a) El o los Profesores Jefes deberan hacer seguimiento con los alumnos involucrados,
monitoreando la situacion e informando al Comité de Sana Convivencia, orientador y Direccion
de Seccion.

b) A nivel de toda la comunidad educativa se generaran estrategias para prevenir la violencia
escolar y/o acoso escolar (bullying) por medio de talleres y actividades formativas, deportivas y
recreativas.

5) Medidas y Sanciones Disciplinarias.

Las medidas y sanciones disciplinarias con su gradualidad son:
a. Amonestacion verbal

b. Registro de la falta en la hoja de observaciones

c. Derivacién a un procesional competente
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d. Compromiso escrito de cambio conductual

e. Acompafiamiento con tutor

f. Suspension de clases

g. No renovacion de Matricula para el proximo afo escolar

h. Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas
contempladas en normas internas, asi como en la legislacion vigente.

i. Si el responsable fuere el padre, la madre o apoderado de un alumno, en casos graves se
aplicaran las medidas contempladas en normas internas, asi como en la legislacién vigente.

6) Criterios de Aplicacion de las sanciones y medidas disciplinarias
e Toda sancion o medida debe tener claramente un caracter formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad
de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados y procurando la mayor
proteccion y reparacion del afectado y la formacién del responsable, respetando en todo
momento un debido proceso, en el cual sean escuchadas todas las partes involucradas.
e Deberan tomarse en cuenta, al momento de determinar la sancidbn o medida, los
siguientes criterios:
La edad, cargo o funciones de las partes involucradas.
La naturaleza, intensidad y extension de la agresién por factores tales como:
[J La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.
[J El caracter vejatorio o humillante del maltratado.
[J Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
[CJ Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.
La conducta anterior del responsable.
El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de otra autoridad u otra. La
discapacidad o indefension del afectado.

7) Obligaciéon de Denuncia de Delitos.

El Rector del establecimiento debera denunciar cualquier accién que revista caracter de delito y
que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robo,
hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros.
Se debera denunciar, ya sea, a Carabineros de Chile, La policia de Investigaciones, las fiscalias
del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se
tome conocimiento del hecho.

VI Cuadro resumen del protocolo de accién frente a denuncias por Violencia Escolar
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IV. PROTOCOLO DE ACCION PARA SITUACIONES DE
ABUSO Y/O VIOLENCIA SEXUAL

INTRODUCCION

En relacion a la obligacion de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual infantil,
tanto la Ley de Menores como el Codigo Procesal Penal establecen la obligacién para los
funcionarios(as) publicos, directores de establecimientos educacionales publicos o privados y
profesores(as), de denunciar estos hechos. Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24
horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su
incumplimiento en el Articulo 177 del Cédigo Procesal Penal en relacion con el Articulo 494 del
Cdbdigo Penal. La Ley No 19.968 que crea los Tribunales de Familia plantea, ademas, que sera
este tribunal el que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos de
los nifios(as), asi como también las causas relativas a abuso sexual infantil, no constitutivas de
delito.

CONCEPTO DE ABUSO SEXUAL

El abuso sexual es definido como cualquier actividad sexual entre dos o mas personas sin
consentimiento de uno de ellos. Es una de las manifestaciones mas graves del maltrato ejercido
hacia la infancia y adolescencia. Ocurre cuando un adulto utiliza la seduccion, el chantaje, las
amenazas o la manipulacion psicolégica para involucrar a un nifio o nifia en actividades
sexuales de cualquier indole.

También abarca los casos en que existiendo consentimiento, la persona abusada sea menor de
edad.

. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ABUSO SEXUAL SOBRE UN
MENOR DE EDAD

a) Frente a sospecha de abuso sexual sufrida por un menor de edad:

1. La persona que tiene indicio de sospecha debe informar al Rector, Director de Seccién o
Psicélogo del colegio.

2. El Director de Seccion respectivo en conjunto con el Psicologo de Seccion, generaran
condiciones de cuidado y atencion especial de la posible victima.

3. Derivacion a Psicélogo del colegio para conocer mayores antecedentes de la situacion y
denunciar.

4. La Direccion del Establecimiento procedera a citar a entrevista al apoderado o adulto
responsable del nifio, para darle a conocer el procedimiento que se esta realizando. Si el
abusador es el apoderado debe citarse a otro familiar cercano.
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5. Se clarifican las sospechas con los debidos fundamentos.

6. En caso de contar con sospecha fundada, la Direccion del colegio realiza la denuncia
correspondiente ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Tribunal o
Fiscalia. La denuncia se realiza en los siguientes términos; refiere literalmente el relato
que sustenta la sospecha, ojala en forma escrita para uso de la Fiscalia, no emite juicios
ni menciona posibles culpables, y consulta a la autoridad competente sobre
procedimientos, resguardos y pasos a seguir en relacion a la participacion del
establecimiento en el proceso. Las instituciones que investigan casos de abuso sexual
acogen denuncias andnimas, las cuales tienen la misma validez.

- Se debe evitar que la victima se exponga a relatar lo sucedido muchas veces
(victimizacién secundaria).

b) Frente a relato o evidencia de abuso sexual sufrida por un menor de edad:

1) La persona que haya tomado conocimiento de un delito, aun cuando no cuente con
todos los antecedentes que le parezcan suficientes, debe comunicarlo al Rector, director
de seccidn o psicologo del colegio. Debe quedar, por escrito, un registro del primer relato
proporcionado por la victima. Dicho relato debe ser fiel a lo que expresa la victima.

2) Con el nifio, nifia o adolescente que esta siendo victima de un delito se debe actuar de
la siguiente manera:

a) Escucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido.

b) Escucharlo sin cuestionar ni confrontar su version.

c) Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacién que le afecta.

d) Intentar mantener la cercania entre el nifio, nifia o adolescente con la figura que
acoge el relato, quien en definitiva se ha transformado en una figura significativa
y de apoyo para él o ella.

e) Evitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitacion.

f) Manejar de forma restringida la informacién, evitando con ello la estigmatizacion
y victimizacién secundaria.

g) El directivo que se hace cargo de la denuncia tiene la obligacion de acudir, antes
de transcurridas las 24 horas desde que toma conocimiento de la situacién, ya
sea a Carabineros de Chile, a la Policia de Investigaciones, Tribunales de
Garantia o Ministerio Publico. No realizar la denuncia correspondiente, se
expone a las penas establecidas en el Cédigo Penal. Existiendo obligacion de
denunciar, el denunciante se encuentra amparado ante acciones judiciales que
se puedan derivar de su ejercicio.

h) Poner en conocimiento al apoderado de la situacién denunciada, salvo que se
sospeche que éste podria tener participacion en los hechos. En este caso el
Ministerio Publico se coordinara con el Tribunal de Familia y establecera las
condiciones para brindar proteccion a la victima.

i) Si no hay miembro de la familia involucrado, se acordara en conjunto, familia y
Colegio, los pasos a seguir. En caso de que los hechos ameriten la realizacion de
una denuncia formal y la familia no quiera realizarla, se debe dejar en claro que
el Colegio esta obligado por ley a realizarla, antes de transcurridas 24 horas
desde que se toma conocimiento de la situacion.
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c) Qué NO hacer ante este tipo de casos:

1. Una investigacion sobre lo sucedido, que pretenda recabar antecedentes “objetivos” o
que acrediten el hecho, cuestion que corresponde de forma exclusiva a las autoridades
competentes. En nuestro pais esta funcion es exclusiva del Ministerio Publico (Fiscalias).

2. Un enfrentamiento (o careo) con el posible agresor, otros adultos u otros/as nifios/as
posiblemente afectados.

3. Poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar la
informacion aportada por el nifio o nifa.

4. Presionar al nifio/a para que conteste preguntas o aclare informacion.

. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ABUSO SEXUAL ENTRE
ESTUDIANTES

A. ABUSO SEXUAL ENTRE ESTUDIANTES MENORES DE 14
ANOS

1. La persona que haya recibido la denuncia, debe registrarla por escrito en un instrumento
especialmente formulado para ello y la victima debe ser derivada al psicologo del
Colegio.

2. Una vez recibido el relato de la victima por el psicélogo, este debera informar al director
de seccion, quién a su vez informara al Rector.

3. El Rector, junto al Consejo Directivo, definirdn los pasos a seguir luego de citar y
entrevistarse con la familia, lo cual debe ser antes de las 24 horas de transcurrido el
hecho.

4. En caso de que los hechos ameriten la realizacion de una denuncia formal y la familia no
quiera realizarla, se debe dejar en claro que el Colegio esta obligado por ley a realizarla.
Para estos efectos, el Colegio debe comunicarse con la OPD (Oficina de proteccion de
los derechos de la infancia) o con los Tribunales de Familia.

5. Una vez acogida la denuncia, el colegio aplicara al victimario las medidas contempladas
en el reglamento de convivencia. En tanto a la victima se le proveeran todos los
resguardos del caso.

B. ABUSO SEXUAL ENTRE ESTUDIANTES MAYORES DE 14
ANOS

1. La persona que haya recibido la denuncia, debe registrarla, por escrito, en un
instrumento especialmente formulado para ello y la victima debe ser derivada al
psicélogo del Colegio.

2. Una vez recibido el relato de la victima por el psicélogo, este debera informar al director
de secciodn, quién a su vez informara al Rector.
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3. El Rector, junto al Consejo Directivo, definiran los pasos a seguir luego de citar y
entrevistarse con la familia, lo cual debe ser antes de las 24 horas de transcurrido el
hecho.

4. En caso de que los hechos ameriten la realizacion de una denuncia formal y la familia no
quiera realizarla, se debe dejar en claro que el Colegio esta obligado por ley a realizarla.
Para estos efectos, el Colegio debe oficializar la denuncia ante Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones o la oficina del ministerio publico.

5. Una vez comprobada la veracidad de la denuncia el colegio aplicara al victimario las
medidas contempladas en el reglamento de convivencia. En tanto a la victima se le
proveeran todos los resguardos del caso.

C. ABUSO SEXUAL ENTRE DE UN ESTUDIANTE MAYOR DE 14
ANOS A UN ESTUDIANTE MENOR DE 14 ANOS

1. La persona que haya recibido la denuncia debe registrarla por escrito en un instrumento
especialmente formulado para ello y la victima debe ser derivada al psicélogo del
Colegio.

2. Confirmado el relato de la victima por el psicélogo, este debera informar al director de
seccion, quién a su vez informara al Rector.

3. El Rector, junto al Consejo Directivo, definiran los pasos a seguir luego de citar y
entrevistarse con la familia, lo cual debe ser antes de las 24 horas de transcurrido el
hecho.

4. En caso de que los hechos ameriten la realizacion de una denuncia formal y la familia no
quiera realizarla, se debe dejar en claro que el Colegio esta obligado por ley a realizarla.
Para estos efectos, el Colegio debe oficializar la denuncia ante Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones o en la Oficina del Ministerio Publico.

5. Una vez comprobada la veracidad de la denuncia el colegio aplicara al victimario las
medidas contempladas en el reglamento de convivencia. En tanto a la victima se le
proveeran todos los resguardos del caso.

D.ABUSO SEXUAL DE DOCENTE O ASISTENTE DE LA
EDUCACION A ESTUDIANTE

1. La persona que haya recibido la denuncia debe registrarla por escrito en un instrumento
especialmente formulado para ello y la victima debe ser derivada al psicologo del
Colegio.

2. Una vez recibido el relato de la victima por el psicologo, este debera informar al Rector
la situacion.

3. El Rector debera citar al apoderado de la victima y entregarle toda la informacién de que
se dispone. Al mismo tiempo, ofrecer todo el apoyo que esté al alcance de la Institucion.

4. Mientras dure la investigacion del Ministerio Publico, el afectado sera apartado de sus
funciones, lo que no implica despido. Se acordara contractualmente, de manera
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temporal, un permiso con o sin goce de remuneraciones. Si las autoridades competentes
establecen culpabilidad del acusado, el Colegio dara por finalizado el contrato de trabajo,
conforme a lo establecido en el contrato mismo y en el Reglamento Interno Laboral, de
lo contrario se integrara a sus funciones.

MANEJO DE LA INFORMACION

El Colegio se abstendra de comentar las actuaciones judiciales o de fiscalia y solo la persona
encargada por la Direccion del Colegio debera informar a la Comunidad Educativa, segun lo
crea conveniente y oportuno, las circunstancias y demas detalles del caso. Lo anterior, siempre
que los antecedentes no hayan sido declarados como reservados por las autoridades
competentes.

Una vez terminado el proceso, la misma persona sefialada en el parrafo anterior, debera
comunicar a la Comunidad Educativa el resultado final de la investigacion judicial.

ROL DEL COLEGIO FRENTE A LA REPARACION

1. Propiciar un contexto protector al interior del Colegio que brinde seguridad al nifio/a, o
adolescente que ha sufrido una situacion de abuso.

2. Fomentar las capacidades y recursos de la victima, ayudandola en la valoracion de sus
propias caracteristicas personales para sobreponerse a la crisis y recuperar el control de
su vida.

3. Mantener una permanente vinculacién con los profesionales de organismos encargados
del proceso de investigacion (Fiscalia) y tratamiento de la victima (CAVAS), con el fin de
colaborar, desde la instancia escolar, en su proceso de reparacion.

4. Disminuir, desde la instancia escolar, la posible “victimizacién secundaria” de la victima,
considerando el resguardo y manejo de informacion, ademas de la confidencialidad con
la que merece ser tratado el caso a nivel colegial.

DIFUSION DEL PROTOCOLO

El presente protocolo debe ser conocido por todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

CUADRO RESUMEN DEL PROTOCOLO DE ACCION PARA
SITUACIONES DE ABUSO Y/O VIOLENCIA SEXUAL
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DE UN ADULTO A UN MENOR

ENTRE ESTUDIANTES
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PSICOLOGO DE SECCION
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DIRECTOR DE SECCION /
RECTOR

SI EXISTEN SOSPECHAS
FUNDADAS DENUNCIAR A

QUIEN RECIBE
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CORRESPONDIENTES

SI EL ACUSADO ES
FUNCIONARIO, SE SEPARA
DE SUS FUNCIONES
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AL DIRECTOR DE
SECCION / RECTOR
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FAMILIAS
INVOLUCRADAS
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V. PROTOCOLO DE ATENCION FRENTE A DENUNCIAS
POR SITUACIONES DE DISCRIMINACION

|.- Principios institucionales.

La finalidad del presente protocolo es disponer de un referente que permita resolver la falta que
ordena y colaborar en el establecimiento de un clima de “sana convivencia escolar’ desde dos
pilares fundamentales:

1.- Ejecutar procedimientos de intervencion teniendo como primer referente el marco legislativo
nacional el cual que regulara las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la
comunidad escolar, incorporando politicas de prevencién, medidas pedagdgicas, protocolos de
actuacién y diversas conductas que constituyan faltas a la buena convivencia escolar,
graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las
medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una
medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En la aplicacion de dichas medidas
debera garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.

2.-Impulsar acciones basadas en los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo, que nos
define como colegio catdlico marista, que caracteriza su actuar inspirado en el Evangelio de
Jesus, en las orientaciones que la Iglesia Catdlica y en los principios carismaticos legados por la
Congregacion de Hermanos Maristas, fundada por San Marcelino Champagnat y que cristaliza
valores cristianos y humanos en su propio estilo de educar, privilegiando un ambiente escolar
de humanizacion y fraternidad.

I1.- Definicion de la falta

Esta ley define discriminacion arbitraria como: “toda distincion, exclusién o restriccion que
carezca de justificacién razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause
privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre
derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se
funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacién socioecondmica, el
idioma, la ideologia u opinion politica, la religion o creencia, la sindicacion o participacién en
organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacién sexual, la identidad de
género, el estado civil, la edad, la filiaciéon, la apariencia personal y la enfermedad o
discapacidad”.

En todo caso el colegio entiende que las conductas que puedan considerarse discriminatorias,
se encuentran justificadas en el uso legitimo de la libertad de ensehanza, en términos de
adhesién al proyecto educativo, de modo tal que cuando se tomen medidas en uso de esta
garantia, no implica que se vulnere la definicion anterior.
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[Il.- Normativa Legal

El presente protocolo tiene como referente las Leyes 20.422, y N° 20.609, la que establece
medidas contra la discriminacion desde una perspectiva mas amplia (dado que no se refiere
exclusivamente al ambito educativo), también aporta elementos relevantes para promover la
buena convivencia escolar, dado que proporciona un mecanismo judicial que permite
resguardar el derecho a no ser victima de un acto de discriminacion arbitraria, reforzando los
principios de diversidad, integracion, sustentabilidad e interculturalidad planteados en la Ley
General de Educacion y lo establecido en su Articulo 50, donde se senala que es deber del
Estado fomentar una cultura de no discriminacién arbitraria en el sistema educativo.

V.- Procedimiento:

1. Al recibir una denuncia por discriminacion, el directivo, docente o asistente educativo,
debera dejar constancia por escrito en un formulario tipo (formulario denuncia interna), la
cual debera ser firmada por el denunciante.

2. Si el denunciado por un hecho discriminatorio fuere un docente, docente directivo o
asistente de la educacion, se aplicara el mismo procedimiento.

3. El directivo, docente o asistente, procedera a informar de la situacion al Comité de
Convivencia de la Seccion respectiva y profesionales de apoyo (Psicélogo e Inspector
del ciclo correspondiente) para que realice una recopilacion de informacién que
contribuya a la solucion de la situacion denunciada.

4. Si a partir de la recopilacién de informacién se constata la veracidad de la denuncia, el
Comité de Sana Convivencia o Directivo procedera a entrevistar al(los) involucrado(s).

5. Se informara de la situacién al apoderado del alumno(a) denunciado y del alumno(a)
victima de la situacién de discriminacion. En el caso que el denunciado y la victima sean
docentes o asistentes educativos, la informacion del proceso sera entregada por el
Rector o Directivo en el cual se haya delegado esta accion.

6. Se aplicaran las sanciones de acuerdo a la Normativa de Convivencia Escolar Colegial.

En la resolucién se especificaran las medidas de reparacién adoptadas a favor del

afectado, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento: disculpas

privadas o publicas y otras que la autoridad competente determine.

Se llevara a cabo un acompanamiento de caracter orientador hacia los involucrados.

8. Se dejara registro en la hoja de vida del alumno(a) acusado(a) con la finalidad de tener
antecedentes oficiales en caso de que la situacion de discriminacion se repita en el
futuro. En el caso de que el denunciado sea Docente, Docente Directivo y/o Asistente
educativo, una vez aceptada la falta por este, se dejara constancia del hecho en la
Direccion del Trabajo, de manera virtual en www.dt.gob.cl: Constancia laboral, solo el
caso de que exista discriminacién en el ambito laboral.

9. ElI Encargado de Convivencia de la Seccidn gestionara las acciones y recursos
necesarios que permitan acoger y educar a la victima, sancionar y educar a agresor,
trabajar con observadores. Revestira especial gravedad que los padres no cumplan con
los tratamientos de reeducacion del hijo/a agresor/a con los profesionales de apoyo

~
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sugeridos: Psicologo, Neurdlogo, Psiquiatra Infantil, ni evidencien cambios en los estilos
de crianza familiar lo que significara la caducidad de matricula para el proximo ano
escolar. Del mismo modo revestira gravedad si el denunciado Docente y/o asistente
educativo.
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VI. PROTOCOLO DE ACCION PARA SITUACIONES DE
PORTE Y/O CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS

El colegio asume la responsabilidad de implementar politicas de prevencion, especialmente
formativas.

Es responsabilidad del Rector/a del colegio, de acuerdo a la Ley 20.000, denunciar el consumo
y/o micro trafico de drogas ilicitas al interior del colegio, asi como aquellos tipos que la ley
contempla como trafico. (porte, venta, facilitacién, regalo, distribucién, permuta) a la Policia de
Investigaciones o Carabineros de Chile, tribunales de familia o bien fiscalia, al contar con la
responsabilidad penal de toda persona a cargo de una comunidad educativa. Ademas, es
responsabilidad de todo(a) miembro de la comunidad educativa, entregar la informacién
pertinente que se posea acerca de la tenencia o trafico de drogas al Rector del colegio. Para
efectos de este protocolo, se entendera por droga las sefialadas en el Decreto Supremo 867 del
afo 2008, del Ministerio de interior y sus modificaciones

1. PASOS A SEGUIR FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE ALCOHOL
Y/O DROGAS AL INTERIOR DEL COLEGIO.

Cualquier funcionario del establecimiento que sorprenda a un alumno(a) consumiendo o
portando cualquier tipo de drogas o alcohol en alguna de las dependencias del establecimiento
debe seguir el siguiente procedimiento:

1. Comunicar la situacion acontecida de forma inmediata cualquiera de los inspectores del
colegio, quienes pondran en conocimiento al Director de Seccién que corresponda. Este
ultimo debe dar aviso al Rector. Se debe llenar el Formulario interno de Denuncia del
colegio.

2. En caso de que sea consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o permanecer
en dependencias del colegio en estado de ebriedad o con halito alcohdlico, el Comité de
Convivencia Escolar de la Seccién, analizara la situacion de acuerdo al Reglamento de
Convivencia, aplicando sanciones disciplinarias y/o acciones de acompafiamiento.

3. Lo anterior debe ser comunicado al adulto responsable legalmente del (la) alumno(a)
(padre, madre, apoderado, tutor legal), explicandole las acciones que el colegio llevara
adelante. La entrevista sera realizada por el Director/a de Seccién y quedara registrada
en el libro de clases.

4. En caso de que sea consumo Yy/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo No 50
de la ley 20.000, se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros
de Chile. En caso de drogas licitas o recetadas por un facultativo, se debe guardar
copia, el, menos una vez al afo de la receta asi como la posologia. Nadie puede
manipular, esconder, guardar o transportar droga si se encontrase presente, debiendo
esperar la llegada de la Policia. La denuncia la debe realizar el Rector del colegio. El
(La) alumno(a) involucrado(a) debe permanecer en el colegio mientras se toma contacto
con su familia.
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5. Esta situacion debe ser comunicada al adulto responsable del (la) alumno(a),
explicandole las acciones que el colegio llevara a cabo. La entrevista sera realizada por
el Director/a de Seccién quedara registrada en el libro de clases.

2. PASOS A SEGUIR FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE ALCOHOL
Y/O DROGAS FUERA DEL COLEGIO PERO EN EL MARCO DE UNA
ACTIVIDAD FORMATIVA (DEPORTES. ARTES, PASTORAL, VIAJES DE
CURSOS, CENTROS DE ALUMNOS, CONVIVENCIAS U OTRA)

1. Comunicar la situacion acontecida de forma inmediata al Director/a de Seccién para que
se deje registro interno de lo acontecido fuera del establecimiento en el mismo
Formulario interno de Denuncia del colegio.

2. El (la) profesor(a) a cargo de la actividad, una vez informado el Director de Seccién,
debe comunicar inmediatamente a la familia lo acontecido, informandoles que se
aplicara el Reglamento de Convivencia cuando el (la) o los(as) involucrado(s) regresen.
De regreso la familia debe ser citada a entrevista.

3. En caso de que sea consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas o participar de la
actividad en estado de ebriedad o con halito alcohdlico, el (la) profesor(a) puede optar
por mantener a el(la) alumno(a) involucrado(a) en el grupo, informando que de vuelta al
colegio se aplicara el Reglamento de Convivencia, o de lo contrario enviarlo de regreso
con el consentimiento de la familia. Siempre se debe resguardar el bien del menor.

4. En caso de que sea consumo Yy/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo No 50
de la ley 20.000, se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros
de Chile en un plazo de 24 horas. Nadie puede manipular, esconder, guardar o
transportar droga si se encontrase presente, debiendo esperar la llegada de la Policia.

3. PASOS A SEGUIR EN CASO DE MICROTRAFICO AL INTERIOR DEL
COLEGIO

1. El(los) alumno(os) involucrados seran trasladados a una oficina o sala acompanados por
el Director de Seccion y un testigo (que puede ser otro docente, inspector o directivo),
con el objeto de resguardar la informacion y a los profesores hasta que se presenten las
autoridades competentes. Inmediatamente se da aviso al Rector del colegio.

2. El Director de Seccion e Inspector estableceran las medidas pertinentes para el
resguardo del lugar donde se realiz6 el trafico, no dejando entrar ni salir a nadie de dicha
instalacion (sala, bafio, camarines, etc.).

3. El colegio se pondra en contacto inmediatamente con el adulto responsable de los(as)
alumno(s) (padre, madre, apoderado, tutor legal) a fin de informales la situacién y las
acciones a seguir de acuerdo a lo sefalado en la ley. La entrevista sera realizada por el
Director/a de Seccion y quedara registrada en el libro de clases.

4. Una vez que el Rector del colegio haya hecho la denuncia el colegio decidira las
aplicaciones de las acciones disciplinarias y/o de acompafiamiento establecidas en el
Reglamento de Convivencia.
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4. PASOS A SEGUIR EN CASO DE MICROTRAFICO FUERA DEL COLEGIO,
PERO EN EL MARCO DE UNA ACTIVIDAD FORMATIVA (DEPORTES,
ARTES, PASTORAL,VIAJES DE CURSOS, CENTROS DE ALUMNOS,
CONVIVENCIAS U OTRA).

1. Si el hecho ocurre dentro de un establecimiento educacional, los(as) profesores(as) que
estén a cargo de los(as) alumnos(as) deben informar inmediatamente a las autoridades
colegiales locales, activando los protocolos o procedimientos propios de esa institucion.

2. Si el hecho ocurre fuera de un establecimiento educacional, los(as) profesores(as) que
estén a cargo de los(as) alumnos(as) deben realizar la denuncia a Carabineros o PDI;
de lo contrario se convierten en complices de un delito.

3. En caso de que el colegio tenga conocimiento de estos mismos hechos, fuera del
establecimiento educacional, procedera a denunciar igualmente el hecho, ante fiscalia o
ante Tribunales de familia, segun corresponda.

5. CUADRO RESUMEN DEL PROTOCOLO DE ACCION PARA SITUACIONES
DE CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS

Consumo/porte de
alcohol y/o drogas

al interior del
| i | Consumo y/o porte
Consumo/porte de colegio de drogas ilicitas
bebidas ‘1,
alcohdlicas
‘L Informar al
Micro trafico: Inspectory
Informar a la familia. < Director de Seccién
Aislar el lugar y
resguardar a los J,

i involucrados . :
Aplicar el Reglamento de Rectoria realiza la

Disciplina y Convivencia

v

Disefiar plan de

acompafamiento

(Equipo de
Orientacion)

mientras llega la
Policia (no se debe
manipular la droga)

denuncia a Policia de
Investigaciones o
Carabineros de Chile.

¥

Acciones disciplinarias y
de acompafiamiento

(Reglamento de
Convivencia; Equipo de
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VIl. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE
ARMAS

|. INTRODUCCION

De acuerdo a la normativa legal. El uso de las armas esta tratado en el Codigo penal y en la ley
de control de armas cuyo texto refundido esta en el Decreto Supremo 400 del Ministerio de
defensa del ano 1978. En todo establecimiento educacional esta prohibido portar todo tipo de
armas (blancas y/o de fuego), instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho
uso de ellos.

. DEFINICION DE “ARMA” 1.

1. Arma “blanca” o “corto punzante” es aquella arma o herramienta que se caracteriza
por su capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

2. Arma de “fuego” es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles
mediante la presion generada por la combustion de un propelente. Dentro de esta
definicion, también se incluyen las armas hechizas asi como las de fantasia, como
fogueo, u otras similares. También abarca a las municiones y balas no percutadas.

Ill. PROCEDIMIENTO POR PORTE DE ARMA BLANCA O
CORTO-PUNZANTE DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

a) Todo mayor de 14 aiios que porte arma blanca corto-punzante

1. Quien sorprenda al alumno(a) debe llevarlo a Inspectoria.

2. Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante
para que luego lo firme.

3. Inspector(a) da aviso al Directora(a) de seccidon quien informara de la situacion a
Rectoria, quien sera el encargado de realizar la denuncia en el organismo competente.

4. Inspectoria debe dar aviso al apoderado para informar el hecho ocurrido y los
procedimientos que el colegio llevara a cabo.

5. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

b) Todomenorde14aiosqueporteunarmablancacorto-punzante
1. Cualquier miembro del establecimiento que observe a algun menor de 14 afios que este
portando un arma blanca corto-punzante debera solicitar al alumno que haga entrega del
arma y se requisa inmediatamente.
2. Se comunicara al encargado de convivencia escolar y/o Inspector de seccién, quien
entrevistara al estudiante.
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Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante
para que luego lo firme.

Se llamara al Apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista de
inmediato al establecimiento.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

NOTA: Quien portare el arma de que trata este titulo, debe no poder justificar razonablemente
Su porte.

IV. PROCEDIMIENTO POR PORTE DE ARMA DE FUEGO DENTRO
DEL ESTABLECIMIENTO

a) Todo mayor de 14 afios que port earma de fuego dentro del establecimiento

1.
2.

3.

8.

9.

Quien sorprenda al alumno(a) debe llevarlo a Inspectoria.

Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante
para que luego lo firme.

Inspector(a) da aviso al Directora(a) de seccion quien informara de la situacion a
Rectoria, quien sera el encargado de realizar la denuncia en el organismo competente.
Inspectoria debe dar aviso al apoderado para informar el hecho ocurrido y los
procedimientos que el colegio llevara a cabo.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Se denunciara el hecho a carabineros, solicitando apoyo policial, y segun el caso, de
existir algun lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o técnico en enfermeria,
bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente.

La evacuacion parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que lo mas
importante es la proteccion e integridad de las personas, seguido por la custodia del
arma si ésta fuera entregada. La requisa del arma y toda accion de esa naturaleza, ante
situaciones de violencia por uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Se aplicara la sancién correspondiente de acuerdo al Reglamento de Convivencia.

b) Todo menor de 14 aiios que porte arma de fuego dentro del establecimiento

1.

Cualquier miembro del establecimiento que observe a algun menor de 14 anos que este
portando un arma de fuego debera solicitar al alumno que haga entrega del arma y si es
menor de 10 afos se le quitara inmediatamente.

Se comunicara al encargado de convivencia escolar y/o Inspector de seccion, quien
entrevistara al estudiante.

Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante
para que luego lo firme.
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4. Se llamara al Apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista de
inmediato al establecimiento.

5. Se denunciara el hecho a carabineros, solicitando apoyo policial, y segun el caso, de
existir algun lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o técnico en enfermeria,
bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente.

6. La evacuacion parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que lo mas
importante es la proteccion e integridad de las personas, seguido por la custodia del
arma si ésta fuera entregada. La requisa del arma y toda accion de esa naturaleza, ante
situaciones de violencia por uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.

7. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un registro de los hechos.

Se realizara la denuncia del hecho en la O.P.D. (Oficina de Proteccion de Derechos)

9. Se aplicaran las sanciones de acuerdo al Reglamento de convivencia. En estos casos
el colegio procedera a realizar la denuncia respectiva, sin perjuicio de que el
hechor entregue las armas a la direccion general de movilizacion.

10. En todos estos casos el colegio realizara la denuncia ante fiscalia y coordinara la
investigacion a requerimiento de la autoridad.

©
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V. CUADRO RESUMEN DEL PROTOCOLO DE ACCION FRENTE
AL PORTE Y USO DE ARMAS

PORTE DE ARMAS

PORTE DE ARMA BLANCA

QUIEN SORPRENDA A UN
ALUMNO CON ARMA BLANCA
DEBE INFORMAR AL

INSPECTOR INFORMA A
DIRECTOR

INFORMA A LA
FAMILIA

DIRECTOR APLICA SANCION
DE ACUERDO AL
REGLAMENTO INTERNO

PORTE DE ARMA DE FUEGO

EN CASO DE USO, SE
SOLICITA PRESENCIA DE
CARABINEROS

QUIEN SORPRENDA A UN
ALUMNO CON ARMA BLANCA
DEBE INFORMAR AL INSPECTOR

INSPECTOR INFORMA A
DIRECTOR

RECTOR REALIZA DENUNCIA A
INSTANCIA CORRESPONDIENTE

DIRECTOR INFORMA AL
RECTOR

RESUELVE EVACUACION
ESTABLECIMIENTO
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VIIl. PROTOCOLO MALTRATO INFANTIL

1. Introduccion.

La Convencion de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su Articulo 19, se
refiere al maltrato infantil, como: “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o
trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona
que lo tenga a su cargo”.

Recuerde que al intervenir en situaciones de maltrato o abuso infantil es necesario tener
siempre presente el interés superior del nifio, nina o adolescente.

2. Definicion.

De acuerdo a la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el Maltrato Infantil como: "una
accion u omisiéon que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores”. Todos
los tipos de maltrato infantil constituyen vulneracién a los derechos del nifio que estan
consagrados como ley desde el afo 1990 en Chile, a través de la ratificacion de la Convencion
Internacional de los Derechos del Nifio.

3. Tipos y formas de maltrato infantil.

1. Maltrato fisico:

Es cualquier acciéon no accidental por parte de los padres, madres o cuidadores(as) que
provoque dafo fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo ponga en grave riesgo de
padecerla.

Leve: cuando alguien lanza cosas, le tira el pelo o las orejas, empuja o zamarrea, da
cachetadas o palmadas a un nifio, nifia o adolescente.

Grave: cuando alguien patea, muerde o da un pufietazo; quema con algo (cigarro, objeto, agua
caliente); golpea o trata de golpear con objetos; da una golpiza, amenaza con un cuchillo o
armas, usa cuchillos para agredir a un nifio, nifia o adolescente.

2. Maltrato emocional o psicolégico:

El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones,
asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio, nifia o adolescente.
También se incluye el rechazo, el aislamiento, aterrorizar a los nifios o nifias, ignorarlos y
corromperlos.

3. Abandono y negligencia:

Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores/as, estando en condiciones de
hacerlo, no dan el cuidado y la proteccion tanto fisica como sicolégica que los nifios y nifias
necesitan para su desarrollo. El cuidado infantil implica satisfacer diversos ambitos como son el
afecto, la alimentacién, la estimulacién, la educacion, la recreacion, la salud, el aseo, etc.
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4. Abuso sexual:

El Abuso Sexual Infantil ocurre cuando un adulto o alguien mayor que

un niflo o nifa, abusa del poder, relaciéon de apego o autoridad que tiene sobre él o ella y/o se
aprovecha de la confianza y respeto para hacerlo participar en actividades sexuales que el nifio
0 nifia no comprende.

(UNICEF, 2013)

4. Obligacion de denunciar:

Tanto la Ley de Menores como el Cédigo Procesal Penal, establecen la obligacion para los
funcionarios(as) publicos, directores(as) de establecimientos educacionales, inspectores,
profesores(as) y asistentes de la educacion de DENUNCIAR HECHOS CON
CARACTERISTICAS DE MALTRATO INFANTIL O CUALQUIER OTRO DELITO que afectare a
los alumnos o que hubiere tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 Cédigo Procesal Penal).
Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo
conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento (Art. 176 CPP).

Por su parte, la Ley N019.968 que crea los Tribunales de Familia, plantea que sera este tribunal
el que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos de los nifios y
nifas, asi como también las causas relativas a maltrato infantil, no constitutivos de delito, por
ejemplo, abandono o negligencia grave y reiterada por parte del apoderado que afecte al menor.
Cuando los hechos revistan caracter de delito, como el caso de abusos sexuales, deberan ser
denunciados directamente ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policia de
Investigaciones. No obstante, frente a cualquier duda respecto a si los hechos revisten o no
caracter de delito, los antecedentes del caso deberan ser presentados directamente ante el
Tribunal de Familia en un plazo de 24 hrs., quienes adoptaran inmediatamente las medidas de
proteccidon o cautelares para proteger la integridad de los menores que correspondan o en
casos calificados derivaran la denuncia ante los organismos antes mencionados.

DENUNCIA.

Efectuada obligatoriamente por el Rector, Vicerrector, Director de Seccion, Inspector de
Seccién, Encargado de Convivencia Escolar y/o Profesor correspondiente. A falta de estos
actores, cualquier persona puede denunciar dentro de las primeras 24 horas.

5. Incumplimiento de la obligaciéon de denunciar:

El Art. 177 del Cédigo Procesal Penal establece que las personas indicadas en el Art. 175, que
omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe, incurriran en la pena prevista en el art. 494
del Codigo Penal, que establece que sufriran la pena de multa de 1 a 4 UTM. En casos
extremos, puede ocurrir que por callar, ignorar o desentenderse ante hechos que pudieren
constituir un delito, estemos convirtiéndonos en encubridores de un delito. La ley considera a
los docentes como encargados de la educacion y el bienestar de los alumnos cuando estos se
encuentran en las aulas, y por lo tanto, son merecedores de la confianza de los menores y de
sus padres. Es en ese papel que un menor puede eventualmente recurrir a un docente a
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expresarle lo que le ocurre o pueden llegar a nuestro conocimiento hechos que revistan
caracteristicas de delito o maltrato infantil, por lo cual, estamos obligados a poner especial
atencion frente a hechos de esta naturaleza.

6. Recepcion de la denuncia.

a.Acoger a quien haga la denuncia (alumno/a, apoderado/a u otra persona) y registrar su relato,
completando el formulario de denuncia colegial.

b. La entrevista con la victima debe realizarse so6lo una vez, evitando la victimizacion
secundaria, idealmente en presencia de un testigo (la entrevista podria ser individual en caso de
querer resguardar la confidencialidad).

c. Una vez recibida la denuncia, entregar todos los antecedentes al Comité de Sana

Convivencia de la Seccién correspondiente.

d. Procedimiento:

Tipo de Maltrato Acciones Responsables
LEVE 1. Informar al Comité de Sana|a. Comité de Sana de la
Negligencia, Maltrato Convivencia de la Seccién |(Orientador, Inspector,
psicologico y/o fisico leve, quien debe dar aviso al Rector. | Seccion. Psicélogo/a,
testigo de violencia 2. Entrevista apoderado. (si el|Director de Seccion)
intrafamiliar, en donde agresor es el apoderado, citar [b. Tutor
existe  conciencia  del a familiar directo)
problema y compromiso 3. Generar compromiso Indicar
por parte de los padres y y/o sugerir a la familia que
cuidadores. busque ayuda especializada.
Pd: Importante cualificar el 4. Solicitar certificado de atencién
hecho como caso Uunico especialista externo en un
(aislado) o frecuente en el plazo de 30 dias.
tiempo. 5. Apoyo y seguimiento de parte

del establecimiento.
GRAVE 1. Informar al Comité de Sana|a. Comité Sana
Negligencia,maltrato Convivencia de la Convivencia | Convivencia de la
psicolégico, violencia fisica Seccién quien debe dar aviso |[Seccion. (Orientador,
con lesiones leves pero de al Rector. Psicologo/a,  Inspector,
manera reiterada. 2. Entrevista con el nifo, nifa o |Director de Seccién)
Maltrato fisico grave en adolescente. Obtener relato. b. Tutor c. Rector
caso unico o reiterado. 3. Se realiza la denuncia.

Derivar la informacién al

Tribunal de Familia, buscando

la proteccion del menor.

4. Informar a la familia de las
medidas aplicadas por el

INSTITUTO SAN MARTIN

192 de 202




REGLAMENTO INTERNO 2022

colegio de acuerdo a la
normativa legal.

5. Si el maltrato fue realizado por
uno de los padres o cuidadores
contactar a un familiar cercano.

6. Ofrecer el apoyo que
corresponda de parte del
colegio (especialistas, Tutor,
profesores).

7. Abordaje del caso.

a.- ¢Como hablar con el apoderado/a o cuidador?

* Presentarse de manera honesta y comunicando el motivo de la conversacion.

» A continuacion, hablar de lo que se ha visto y sentido, del sufrimiento y perjuicio tanto para el
nifio o nifia como para los padres, y de la necesidad de hacer algo para detener el maltrato.

» Mostrar interés por conocer cual es su vision del problema. Escuchar sus explicaciones, sus
quejas, sus preocupaciones e intentar comprenderlas, sin quitar importancia a los hechos y a
las consecuencias que puedan resultar, tratando de ser empatico/a.

» Trasmitirles que al igual que ellos/as nuestro interés es atender y proteger a los nifios y nifias,
y que vamos a ayudarles en esta tarea.

* No tratar de probar el maltrato con acusaciones y evitar culpabilizarlos/as.

* No hacer de la conversacion un interrogatorio.

» Explicar las acciones que se van a llevar a cabo.

» Se debe tratar de finalizar de la manera mas positiva posible.

b.- ;Como hablar a los nifos y ninas?

Con frecuencia, los nifios y nifias que han sido maltratados se sienten culpables y temen las
consecuencias que esta nueva situacién pueda tener para sus familiares. También sus
sentimientos pueden ser confusos, sintiendo a la vez culpa y alivio por haber contado lo que les
sucede.

Si el nifo o nifa espontaneamente relata alguna experiencia de maltrato, lo mas importante es
ofrecerle un espacio de contenciéon con un adulto confiable y dispuesto a escuchar. El objetivo
no es indagar u obtener una comprension acabada de los hechos sino acoger y apoyar al nifio o
nina.

8. Flujograma.
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Denuncia de Maltrato Informar al
Sospecha de
oo, podesdo s | gl | onmaare” | €58 | aeae o
— Escolar (Equipo
de Gestion)

A partir del tipo y frecuencia del maltrato el Comité de Sana
Convivencia evaluara los pasos a seguir

Maltrato psicolégico y/o fisico LEVE
Testigo de VIF
Negligencia
Comunicacion con la familia para brindar
apoyo y establecer compromisos para
evitar que vuelva a ocurrir el maltrato; de
lo contrario se derivara la informacion a la
red de proteccion local (OPD o Tribunal
de Familia).

Mailtrato fisico GRAVE
Negligencia grave

Denuncia a Tribunal de Familia o Fiscalia,
informandole a la familia de las medidas
adoptadas por el colegio de acuerdo a la
ley.

Las situaciones que ameritan solicitar medidas de proteccion son:

- Cuando el agresor es un familiar directo a cargo del nifio(a).

- Cuando el agresor vive en la misma casa o tiene acceso al menor.

- Cuando no hay otro adulto que se haga responsable o garantice que el nifio(a) no siga

siendo victima de maltrato.

En todo este proceso se debe resguardar la confidencialidad de la victima, la
acogida de su testimonio. Nunca se debe responsabilizar al nifio(a) ni poner en
duda su relato, evitando que tenga que manifestar en mas de una ocasion lo
sucedido.
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IX. PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE ROBOS, DE
HURTOS y FALSIFICACIONES EN EL COLEGIO

| Principios institucionales:

La finalidad del presente protocolo es disponer de un referente que permita resolver la falta que
ordena y colaborar en el establecimiento de un clima de “sana convivencia escolar’ desde dos
pilares fundamentales:

1.- Ejecutar procedimientos de intervencion teniendo como primer referente el marco legislativo
nacional el cual que regulara las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la
comunidad escolar, incorporando politicas de prevencién, medidas pedagdgicas, protocolos de
actuacién y diversas conductas que constituyan faltas a la buena convivencia escolar,
graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las
medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una
medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En la aplicacion de dichas medidas
debera garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.

2.-Impulsar acciones basadas en los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo, que nos
define como colegio catdlico marista, que caracteriza su actuar inspirado en el Evangelio de
Jesus, en las orientaciones que la Iglesia Catdlica y en los principios carismaticos legados por la
Congregacion de Hermanos Maristas, fundada por San Marcelino Champagnat y que cristaliza
valores cristianos y humanos en su propio estilo de educar, privilegiando un ambiente escolar
de humanizacion y fraternidad.

[l Definicion de la falta

Ante el extravio de alguna de las pertenencias que el colegio solicita y autoriza, el apoderado
puede acercarse al inspector o Directivo de seccién informando del hecho y aportando
antecedentes iniciales que permitan resolver la situacién, a partir de este modo, se pondra en
marcha el protocolo. En el caso de que el afectado sea un Docente Directivo, Docente o
Asistente Educativo, si procede, sera el inspector quien recoja el relato o un Directivo.

Por otra parte el Comité de Sana Convivencia, ha consensuado en conjunto con Directivos,
Docentes y Asistentes Educativos, la siguiente definicién de Robo y de Hurto:

ROBO: Apropiacion de un bien ajeno, contra la voluntad de su duefo, mediante algun tipo de
fuerza o accion intimidaria y de violencia en contra del afectado.

HURTO: Apropiacion de un bien ajeno, en desconocimiento de su duefio y sin mediar accién
violenta alguna.

FALSIFICACION: Cualquier adulteracion o modificacién efectuada en instrumentos publicos o
privados, tales como agendas, libros de clases, actas u otros.
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[l Normativa Legal

El presente protocolo tiene como referente la Ley N° 20.536 Ley sobre violencia escolar, la que
establece que la buena convivencia escolar esta determinada por la coexistencia arménica
entre los miembros de la comunidad educativa, se enmarca en el respeto y valoracién de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, en tal sentido la constatacion de un robo
o un hurto son hechos que alteran la buena convivencia.

Los hechos constitutivos de los delitos sefialados en este protocolo estan tipificados en el
Cddigo Penal, y sus leyes complementarias.

IV Procedimiento:

Ante una denuncia de robo o de hurto de especies personales ocurrido en el interior del
establecimiento, entre estudiantes:

1. Acoger el relato del afectado/a.

2. La persona encargada de acoger el relato, debera ser el inspector o inspectora; y/o en
su defecto, director de seccién. La persona que recibe la denuncia, debe proceder con
diligencia y rapidez, dejando constancia por escrito de los hechos relatados. Si la
denuncia ocurre al término de la jornada, debe retomar el caso a primera hora del dia
siguiente.

3. Quien acoge el relato, se debera comunicar con director/a de seccion, al cual pertenece
el estudiante, para informarle del hecho, posteriormente el inspector cita a los/as
apoderados/as para informarles de la situacion. Si la situacién afecta a un docente o
asistente educativo, se debe informar al Rector, si el hecho tiene caracteristicas de robo,
se requerira inmediatamente la presencia de Carabineros.

4. Se debera dejar constancia escrita del hecho, sefialando lo mas explicito posible los
siguientes antecedentes: fecha, hora, lugar, tipo de especie sustraida, detalles del
momento en que descubre el hecho, datos anexos.

5. Seran documentos necesarios e imprescindibles para actuar sobre el caso:

- Constancia escrita del hecho.
- Grabacién del circuito de camaras del colegio, si la hubiere.

6. Se citara al Comité de Sana Convivencia, para dar a conocer la situacién y en conjunto
garantizar la correcta aplicacion de los procedimientos establecidos en la Normativa de
Sana Convivencia Escolar.

7. Si el resultado de la investigacién interna determina culpabilidad de un estudiante en el
hecho, se iniciaran inmediatamente un proceso de acompafamiento que oriente a la
superacion de este hecho y al establecimiento de acciones reparatorias.

8. Si los resultados de la investigacion, arrojan pruebas y el posterior reconocimiento del
causante del hurto y este fuese un Docente o Asistente Educativo, se procedera a dejar
constancia laboral en www.dt.gob.cl , sera el Rector quien junto al Consejo Directivo,
determine acciones reparatorias y sanciones. En el caso de que el denunciado Docente,
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Asistente Educativo u otro Funcionario cometiese robo, situacion refrendada por las
evidencias correspondientes, se procedera a dejar constancia y a presentar al
Sostenedor el caso para que se considere su despido inmediato.

Sera considerado un atenuante, en el caso de hurto, el que el denunciado reconozca su
falta.

El encargado/a del comité debera dejar por escrito en acta los acuerdos establecidos y
las acciones a segquir.

Se debera registrar en la Hoja de Vida del estudiante el hecho e informar al apoderado/a
de las acciones sefaladas en la normativa para una sana convivencia. Del mismo modo
quedara en hoja de vida del docente o asistente las situaciones de hurto o robo.

Se deja a criterio del afectado/a poder iniciar denuncia civil en forma personal en la
Comisaria mas cercana, salvo que el colegio haya procedido a la denuncia en caso del
articulo 175 lera e) del Cadigo Procesal Penal.

El colegio, a peticion del interesado, y solo en caso de denuncia formal, procedera a realizar los
tramites previos a la investigacion penal.

El colegio exige que los alumnos no deben traer objetos de valor que no sean estrictamente
necesarios para la actividad académica y tener todos sus utiles y prendas marcadas.
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V Cuadro resumen del protocolo de accién frente a denuncias por
robo o hurto
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X. PROTOCOLO EMBARAZO ADOLESCENTE

|.- INTRODUCCION

El propdsito de este documento es entregar criterios a las y los adultos de la comunidad
educativa, para la construccion de un protocolo de actuacién frente a la situacion de embarazo,
maternidad y paternidad en que puedan encontrarse algunos estudiantes en el sistema escolar
incluyendo a aquellos/as estudiantes en situaciones y/o condiciones distintas (estudiantes
NEE).

Contar con orientaciones claras permitira a directivos, madres, padres y/o figuras parentales
significativas, docentes y asistentes de la educacion, actuar de modo coherente con su rol
formativo y fortalecera la permanencia y progreso en los aprendizajes de estos estudiantes en
el sistema escolar.

Este protocolo contiene informacién sobre la normativa y los planteamientos del Ministerio de
Educacion en torno a las y los estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y paternidad
que se encuentran en establecimientos educativos incluidas escuelas especiales. Ademas,
encontraran informacion sobre las redes de apoyo a las que pueden acceder en estos casos.
Todas las indicaciones contenidas en este documento se fundamentan en el deber que tienen
los centros educativos de asegurar el derecho a la educacion, brindando las facilidades que
correspondan para la permanencia del o la joven en el sistema escolar, evitando asi la
desercion de la o las alumnas embarazadas y/o madres y padres adolescentes. Estas
observaciones se fundamentan en el respeto y valoracion de la vida y en los derechos de todas
las personas, lo que no implica premiar o fomentar el embarazo adolescente.

DERECHOS DE LAS ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ADOLESCENTES

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y madres a
permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean éstos publicos o
privados, sean subvencionados o pagados, escuelas especiales o regulares, confesionales o
no. Es por ello, que la Ley No 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, Art. 11, sefala: “El
embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer
en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las
facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”. La
Ley No 20.370, Art.16, sanciona a los establecimientos que no respetan este mandato con una
multa de 50 UTM. Cabe destacar que esta medida rige también para los colegios particulares
pagados. El Decreto Supremo de Educacion N°79, sefala que el Reglamento Interno de cada
establecimiento no puede vulnerar las normas indicadas.
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DERECHOS Y DEBERES DE LAS PARTES INVOLUCRADAS
DEBERES DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O
MATERNIDAD:

a. La alumna (y/o el apoderado) debe informar su condicion a su Profesor(a) Jefe,
Orientador(a), Inspectoria General o Direccion de Seccion presentando un certificado
meédico que acredite su condicion.

b. La alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

c. La alumna debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de su
embarazo o de los controles médicos del bebé.

d. La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como
de la madre, con los respectivos certificados médicos. Se debe informar al
establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades académicas.

DERECHOS DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO
O MATERNIDAD

a. La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan
en el Establecimiento.

b. La alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de
eventos, como en la graduacion o en actividades extra programaticas.

c. La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia
menor a lo establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de salud, esto
sumado a un rendimiento académico que permita la promocién de curso (de acuerdo al
reglamento de evaluacion vigente).

d. La alumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condiciéon de embarazo.

e. La alumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio en recreos o en
horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante y correspondera como
maximo a una hora de la jornada diaria de clases durante el periodo de lactancia (6
meses).

DEBERES DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR:

a. El alumno debe informar a las autoridades del Colegio de su condicién de progenitor,
entregando los antecedentes correspondientes a Profesor Jefe y a la Direccién del
colegio.

Para justificar inasistencia y permisos debera presentar el carné de salud o certificado
médico correspondiente.
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DERECHOS DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR:

a.

El alumno tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida
dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos permisos,
entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno a través de la documentacién
médica respectiva).

El alumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por
enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

DERECHOS DE LOS APODERADOS DE ESTUDIANTES EN
CONDICION DE EMBARAZO MATERNIDAD- PATERNIDAD

a.

b.

El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones, del
estudiante, de la familia y del establecimiento educacional.

El apoderado tendra derecho a firmar un compromiso de acompafamiento al
adolescente, que sefiale su consentimiento para la alumna o alumno asista a los
controles, examenes médicos u otras instancias que demanden atencién de salud,
cuidado del embarazo y del hijo/a nacido y que implique la ausencia parcial o total del
estudiante durante la jornada de clases.

DEBERES DE LOS APODERADOS DE ESTUDIANTES EN
CONDICION DE EMBARAZO MATERNIDAD- PATERNIDAD

a.

b.

El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la condicion de
embarazo o progenitor del estudiante.

Cada vez que ellla estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente. Ademas debera velar
para la efectiva entrega de materiales de estudio y calendario de evaluaciones.

El apoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio o si
el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.

El apoderado debera mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de
apoderado.
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